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341788-2026 - Kompetizzjoni

Franza — Centru tas-sejhiet telefoni¢i — ASTREINTE TELEPHONIQUE ET INTERVENTIONS
TECHNIQUES EN DEHORS DES HEURES D'OUVERTURE D'ALLIADE HABITAT

OJ S 95/2026 19/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem ufficjali: ALLIADE HABITAT
Email: a.limousin@alliade.com
Tip legali tax-xerrej: Organizzazzjoni li taghti kuntratt issussidjat minn awtorita kontraenti
Attivita tal-awtorita kontraenti: Facilitajiet ta’ akkomodazzjoni u tal-komunita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: ASTREINTE TELEPHONIQUE ET INTERVENTIONS TECHNIQUES EN DEHORS DES
HEURES D'OUVERTURE D'ALLIADE HABITAT
Deskrizzjoni: L'objet du présent contrat concerne la réalisation prestations suivantes : - Une
mission d'astreinte pour assurer la réception des appels des locataires en-dehors des heures
d'ouverture du Pouvoir Adjudicateur. Ce service de permanence téléphonique nommé « ALUR
» (ALLIADE URGENCE) fonctionnera les soirs, week-ends, jours fériés et jours chdmés. - Une
mission de d'intervention technique dans le cadre du dispositif d'urgence « ALUR »
(dépannages et mesures conservatoires) en plomberie, curage, débouchage, électricité,
serrurerie, mise en sécurité, notamment et d'une maniére générale toute intervention liée a
des pannes techniques, ou sinistres et événements survenant sur le patrimoine (parties
privatives et/ou parties communes des résidences) appartenant a ALLIADE HABITAT ou dont
ALLIADE HABITAT en a la gestion.
Identifikatur tal-procedura: 226f8ea9-f462-4618-93f3-c4b55¢c21972a
Identifikatur intern: DEX26_ASTREINTE
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79512000 Centru tas-sejhiet telefonici
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 50700000 Servizzi ta’ tiswija u manutenzjoni ta’ I-
istallazzjonijiet tal-bini

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: Franza
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
Informazzjoni addizzjonali: Concerne les départements suivants : Le Rhéne (69), La Haute
Savoie (74), La Savoie (73), L'Ain (01), La Sadne et Loire (71), L'Allier (03), La Loire (42), La
Haute-Loire (43) , L'Ardéche (07) et La Dréme (26).

2.1.3. Valur
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Valur stmat minghajr VAT: 0,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Falliment:

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: ASTREINTE TELEPHONIQUE ET INTERVENTIONS TECHNIQUES EN DEHORS DES
HEURES D'OUVERTURE D'ALLIADE HABITAT
Deskrizzjoni: ASTREINTE TELEPHONIQUE ET INTERVENTIONS TECHNIQUES EN
DEHORS DES HEURES D'OUVERTURE D'ALLIADE HABITAT
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79512000 Centru tas-sejhiet telefonici
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 50700000 Servizzi ta’ tiswija u manutenzjoni ta’ I-
istallazzjonijiet tal-bini

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: Franza
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkonc¢ernat
Informazzjoni addizzjonali: Concerne les départements suivants : Le Rhéne (69), La Haute
Savoie (74), La Savoie (73), L'Ain (01), La Sadne et Loire (71), L'Allier (03), La Loire (42), La
Haute-Loire (43) , L'Ardéche (07) et La Dréme (26).

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/01/2027
Tul ta’ Zzmien: 5 Snin

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 0,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblic¢i (GPA): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan so¢jali promoss: Opportunitajiet ta’ impjieg ghall-persuni gieghda fit-tul, ghall-persuni
zvantaggati u/jew ghall-persuni b’dizabbilta

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc

341788-2026 Page 2/5



Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Document Unique de Candidature (mise a disposition
dans le DCE) diment complété, daté et signé I'opérateur économique, le cas échéant par
I'ensemble des membres du groupement . Chaque membre du groupement indiquera
I'adresse mail a laquelle il peut étre contacté pendant le déroulement de la consultation, puis
au cours de I'exécution du marché ; ou « Lettre de candidature - habilitation du mandataire par
ses cotraitants et Déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement » imprimes
DC1 et DC2 (téléchargeables sur le site de la DAJ), ou engagement d'effet équivalent.

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Certificat de qualification(s) professionnelle(s) ou
certificat d'identité professionnelle ou garanties équivalentes : - Attestations de formation
amiante "sous-section 4", - Habilitations électriques initiales BO/HO ou B1/H1 et, - Attestations
de formation au travail en hauteur

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Liste des principales références effectuées au cours des
3 derniéres années indiquant la nature des prestations, le client, le montant, la date et le lieu
d'exécution des prestations. Indiquer un contact du client (nom et mail ou téléphone)

Kriterju: Medja annwali tal-impjegati
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: L'opérateur économique doit disposer d'un effectif
moyen annuel d'au moins 21 personnes dans les métiers nécessaires a lI'exécution du marché.

Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global du
candidat et le chiffre d'affaires concernant les travaux objet du marché, réalisés au cours des
trois derniers exercices disponibles ou équivalent. CA annuel minimum requis : 1 910 000
Euros.

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Valeur technique au regard du mémoire technique notée sur 60 points.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Prix au regard de la DPGF notée sur 40 points
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Access ghal certi dokumenti tal-akkwist hu ristrett.
Informazzjoni dwar id-dokumenti ristretti hija disponibbli fuq: https://www.achatpublic.com/sdm
/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026 XCzL1NTt9h

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_XCzL1NTt9h

341788-2026 Page 3/5


https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_XCzL1NTt9h
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_XCzL1NTt9h
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_XCzL1NTt9h
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_XCzL1NTt9h

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Fran¢iz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu Il-offerti: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 180 Jiem

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: lva
Fatturazzjoni elettronika: Mhux permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE LYON
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Article R2182-1 du Code de la Commande
Publique : « Pour les marchés passés selon une procédure formalisée, un délai minimal de
onze jours est respecté entre la date d'envoi de la notification prévue aux articles R2181-1 et
R2181-3 et la date de signature du marché par I'Acheteur ».

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: ALLIADE HABITAT
Numru tar-registrazzjoni: 96050615200276
Indirizz postali: 173 Avenue Jean Jaures
Belt: Lyon
Kodici postali: 69007
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Rhone (FRK26)
Pajjiz: Franza
Email: a.limousin@alliade.com
Telefown: 04 72 89 22 22
Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 XCzL1NTt9h
Profil tax-xerrej: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE LYON
Numru tar-registrazzjoni: 176 901 114 00403
Indirizz postali: 67 RUE SERVIENT
Belt: LYON
Kodic¢i postali: 69003
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pajjiz: Franza
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Email: tj-lyon@)justice.fr
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: af9ccc7f-eb44-46fe-be28-f698dba7a370 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 18/05/2026 14:42:19 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 341788-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 95/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 19/05/2026
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