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352751-2026 - Kompetizzjoni

In-Netherlands — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — A03.82.2026
Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces

OJ S 98/2026 22/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Gemeente Leiden
Email: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Tip legali tax-xerrej: Awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Deskrizzjoni: Het doel van de opdracht is het aanbesteden van een applicatie (met bijhorende
diensten): - de applicatie dient als digitaal kanaal voor de inwoners om een urgentie aan te
vragen en indien mogelijk bezwaar in te dienen; - de applicatie dient te voorzien van de
aanvraag, alle bijpehorende documenten, identificatie van de aanvrager en betaling van de
legeskosten; - de applicatie dient gekoppeld te kunnen worden aan het
woonruimteverdeelsysteem (op dit moment is dat Huren in Holland Rijnland); - de applicatie
dient documenten te kunnen archiveren; - de applicatie dient de termijnen van de aanvraag te
monitoren; - de applicatie dient de aanvrager inzicht te geven wat de status is van de
aanvraag en de mogelijkheid om te kunnen communiceren met de behandelaar en andersom;
- de leverancier dient de applicatie te onderhouden, beheren en verdere ontwikkeling mogelijk
te houden De opdracht dient na aanbesteding direct te starten. 1
Identifikatur tal-pro¢edura: ac847948-38c2-4aa3-816f-28bef04dab93
Identifikatur intern: A03.82.2026
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le
Elementi prinCipali tal-procedura: x

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: In-Netherlands
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
Informazzjoni addizzjonali: Leiden

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

352751-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/352751-2026
mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Deskrizzjoni: Op dit moment worden urgentie aanvragen opgestart met behulp van de 13
woningcorporaties. Zij voeren gesprekken met potenti€éle aanvragers en dragen zorg voor de
betaling van de legeskosten en het aanleveren van de complete fysiek dossiers aan het
urgentie secretariaat binnen de Regio Holland Rijnland ter behandeling. Per 1 januari 2026 is
de Wmebv is ingetreden, Regio Holland Rijnland wil voldoen aan deze wetgeving door het
volledige proces te digitaliseren
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Verlening

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: In-Netherlands
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkon¢ernat
Informazzjoni addizzjonali: Leiden

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 24 Jiem

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 3
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: verlengingsoptie van 3 keer 2 jaar

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw l-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Programma van wensen
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Deskrizzjoni: Programma van wensen

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 18

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Implementatie

Deskrizzjoni: Implementatie

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: presentatie

Deskrizzjoni: presentatie

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 32

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Prijs

Deskrizzjoni: Prijs

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 11/06/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
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Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Organizzazzjoni tar-riezami: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Gemeente
Leiden
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami: Gemeente Leiden -
Rechtbank 's-Gravenhage
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Gemeente Leiden

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Gemeente Leiden
Numru tar-registrazzjoni: 292140280
Indirizz postali: Tweelingstraat 4
Belt: Leiden
Kodic¢i postali: 2312 LX
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: Terence ten Berge
Email: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Telefown: +31 621189417
Indirizz tal-internet: http://www.leidse-regio.nl/
Profil tax-xerrej: http://www.leidse-regio.nl/
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Commissie van Aanbestedingsexperts
Indirizz postali: Bezuidenhoutseweg 73
Belt: 's-Gravenhage
Kodic¢i postali: 2594 AC
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: Commissie van Aanbestedingsexperts
Email: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefown: +31 703797480
Indirizz tal-internet: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Rechtbank 's-Gravenhage
Indirizz postali: Postbus 20302
Belt: 's-Gravenhage
Kodi¢i postali: 2500 EH
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pajjiz: In-Netherlands
Email: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefown: +31 703813131
Indirizz tal-internet: http://www.rechtspraak.nl
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Rechtbank 's-Gravenhage
Indirizz postali: Postbus 20302
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Belt: 's-Gravenhage

Kodici postali: 2500 EH

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pajjiz: In-Netherlands

Email: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefown: +31 703813131

Fax: +31 703811511

Indirizz tal-internet: http://www.rechtspraak.nl

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 8f544c1f-fd2a-46ed-8218-3b4ad624e178 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 21/05/2026 10:35:15 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 352751-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 98/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 22/05/2026
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