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355708-2026 - Kompetizzjoni

ll-Finlandja — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg —
Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle

OJ S 99/2026 26/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Kainuun hyvinvointialue
Email: hankintapalvelut@kainuu.fi
Tip legali tax-xerrej: Awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle
Deskrizzjoni: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia digitaalisen sijaishallinnan
jarjestelmakokonaisuudesta taman tarjouspyynndn ja muun tarjouspyyntéaineiston mukaisesti.
Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016)
mukainen EU- kynnysarvon ylittava hankinta. Kainuun hyvinvointialueella on tarve hankkia
keskitetty ja digitaalinen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jonka tavoitteena on tehostaa
sijaisten rekrytointia, hallintaa ja tydvuorojen valitysta koko hyvinvointialueen laajuisesti.
Hankinnalla pyritdan yhtenaistamaan toimintamalleja, parantamaan resurssien kohdentamista
seka lisdamaan toiminnan lapinakyvyytta ja kustannustehokkuutta. Jarjestelman tavoitteena
on sujuvoittaa sijaisten hallintaa vahentamalla manuaalista ty6ta ja nopeuttamalla seka
akuuttien etta ennakoitujen sijaistarpeiden tayttamista. Samalla halutaan parantaa
kayttokokemusta: sijaisille tdma nakyy tasapuolisempina mahdollisuuksina varata vuoroja, ja
esihenkildille keikkavuorojen jarjestelyn helpottumisena seka ajansaasténa. Hankinnan
kohteena on selain- tai mobiilipohjainen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jota kaytetaan
koko Kainuun hyvinvointialueella. Jarjestelman tulee mahdollistaa sijaistarpeiden hallinta,
tydvuorojen julkaisu, varaaminen ja seuranta eri palvelualueilla ja yksikoissa. Jarjestelman
tulee soveltua kaytettavaksi Kainuun hyvinvointialueen palveluiden sijaistarpeisiin. Kainuun
hyvinvointialueen keskitetyn rekrytointiyksikon kautta tydskentelee talla hetkella noin 1300
sijasta. Hankinnan arvioitu sopimuskausi on 1.10.2026-30.9.2028. Lisaksi tilaaja varaa
mahdollisuuden kahdelle optiovuodelle 1+1.
Identifikatur tal-procedura: 3df00163-7ea7-4eba-b460-0663d0c5347¢c
Identifikatur intern: 610889
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
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Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Pajjiz: lI-Finlandja

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Tilaaja ja toimittaja sopivat sopimuskaudella tarkemmin palvelun
tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole
korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan
tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella myos tilaajan tarpeiden mukaisesti.
Tarjouspyynnon palveluiden maarat ovat arvioita ja hankittavan palvelun maarat voivat olla
ilmoitettua suurempia tai pienempia. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén
mukaista. Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan
palvelua tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla. Lisdhankintamahdollisuudet
Edella kuvattujen hankittavien palvelukomponenttien lisaksi hankinta voi lisaksi sisaltaa
hankinnan kokonaiskokoon suhteutettuna vahaisia palveluiden toimittamisen edellyttaman
teknologian ja erityisvarusteiden hankintaa seka hankinnan kohteeseen kytkeytyvia
taydentavia lisapalveluja. Tallaisten mahdollisten lisdhankintojen hinnoittelusta sovitaan
erikseen. Mahdollisia lisdhankintamahdollisuuksia voivat esimerkiksi olla (ei kuitenkaan
seuraavaan listaan rajautuen): Jarjestelman uusien moduulien kayttdoikeuksia, tydvalineita,
palveluun ja sen kehittamiseen liittyvia tyokaluja, pienia teknologiatdydennyksia Tilaajan
ymparistoon tai muita palvelun laatua ja laadunvarmistamista tukevia valineitd, ratkaisuja,
sovelluksia tai erityispalveluja.
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle
Deskrizzjoni: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia digitaalisen sijaishallinnan
jarjestelmakokonaisuudesta taman tarjouspyynndn ja muun tarjouspyyntdaineiston mukaisesti.
Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista 1397/2016)
mukainen EU- kynnysarvon ylittdva hankinta. Kainuun hyvinvointialueella on tarve hankkia
keskitetty ja digitaalinen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jonka tavoitteena on tehostaa
sijaisten rekrytointia, hallintaa ja tydvuorojen valitysta koko hyvinvointialueen laajuisesti.
Hankinnalla pyritdan yhtenaistamaan toimintamalleja, parantamaan resurssien kohdentamista
seka lisdamaan toiminnan lapinakyvyytta ja kustannustehokkuutta. Jarjestelman tavoitteena
on sujuvoittaa sijaisten hallintaa vahentamalla manuaalista ty6ta ja nopeuttamalla seka
akuuttien etta ennakoitujen sijaistarpeiden tayttamista. Samalla halutaan parantaa
kayttokokemusta: sijaisille tama nakyy tasapuolisempina mahdollisuuksina varata vuoroja, ja
esihenkildille keikkavuorojen jarjestelyn helpottumisena seka ajansaasténa. Hankinnan
kohteena on selain- tai mobiilipohjainen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jota kaytetaan
koko Kainuun hyvinvointialueella. Jarjestelman tulee mahdollistaa sijaistarpeiden hallinta,
tydvuorojen julkaisu, varaaminen ja seuranta eri palvelualueilla ja yksikoissa. Jarjestelman
tulee soveltua kaytettavaksi Kainuun hyvinvointialueen palveluiden sijaistarpeisiin. Kainuun
hyvinvointialueen keskitetyn rekrytointiyksikon kautta tydskentelee talla hetkella noin 1300
sijasta. Hankinnan arvioitu sopimuskausi on 1.10.2026-30.9.2028. Lisaksi tilaaja varaa
mahdollisuuden kahdelle optiovuodelle 1+1.
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Identifikatur intern: 610889

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Pajjiz: ll-Finlandja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/10/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 30/09/2028

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblic¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le
Informazzjoni addizzjonali: Tilaaja ja toimittaja sopivat sopimuskaudella tarkemmin palvelun
tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole
korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan
tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella myos tilaajan tarpeiden mukaisesti.
Tarjouspyynnon palveluiden maarat ovat arvioita ja hankittavan palvelun maarat voivat olla
ilmoitettua suurempia tai pienempia. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén
mukaista. Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan
palvelua tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla. Lisdhankintamahdollisuudet
Edella kuvattujen hankittavien palvelukomponenttien lisaksi hankinta voi lisaksi sisaltaa
hankinnan kokonaiskokoon suhteutettuna vahaisia palveluiden toimittamisen edellyttaman
teknologian ja erityisvarusteiden hankintaa seka hankinnan kohteeseen kytkeytyvia
taydentavia lisapalveluja. Tallaisten mahdollisten lisahankintojen hinnoittelusta sovitaan
erikseen. Mahdollisia lisdhankintamahdollisuuksia voivat esimerkiksi olla (ei kuitenkaan
seuraavaan listaan rajautuen): Jarjestelman uusien moduulien kayttdoikeuksia, tydvalineita,
palveluun ja sen kehittamiseen liittyvia tyokaluja, pienia teknologiatdydennyksia Tilaajan
ymparistdon tai muita palvelun laatua ja laadunvarmistamista tukevia valineitd, ratkaisuja,
sovelluksia tai erityispalveluja.

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan socjali promoss: Kundizzjonijiet tax-xoghol gusti

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Jarjestelman hinta
Deskrizzjoni: Vertailuhinta muodostuu kayttéonottoon liittyvista kustannuksista seka jatkuvista
yllapito- ja kayttdkustannuksista vuositasolla.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)

355708-2026 Page 3/6



Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 70

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Laadulliset pisteet

Deskrizzjoni: Laadun pisteytettavat vertailukriteerit

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?
id=610889&tpk=87bc5d38-3520-472c-b6a2-55c3f3f0a611

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?
id=610889&tpk=87bc5d38-3520-472c-b6a2-55c3f3f0a611
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
Katalogu elettroniku: Mehtiega
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 31/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 6 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 01/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Mahdolliseen hankintapaatokseen kirjataan
muutoksenhakumenettelyjen maaraaikaa koskevat tarkat tiedot.
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Kainuun hyvinvointialue
Organizzazzjoni li tipproc¢essa l-offerti: Kainuun hyvinvointialue

8. Organizzazzjonijiet
8.1. ORG-0001

Isem uffi¢jali: Kainuun hyvinvointialue
Numru tar-registrazzjoni: 3221331-8
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Indirizz postali: Sotkamontie 13 H-talo

Belt: Kajaani

Kodici postali: 87300

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Pajjiz: lI-Finlandja

Punt ta’ kuntatt: Laura Heikkinen

Email: hankintapalvelut@kainuu.fi

Telefown: +358 406784605

Indirizz tal-internet: https://kainuunhyvinvointialue.fi/
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproc¢essa l-offerti

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Markkinaoikeus
Numru tar-registrazzjoni: 3006157-6
Indirizz postali: Radanrakentajantie 5
Belt: Helsinki
Kodici postali: 00520
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefown: +358 295643300
Indirizz tal-internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: Hansel Oy (Hilma)
Numru tar-registrazzjoni: FI09880841
Indirizz postali: Mannerheiminaukio 1a
Belt: Helsinki
Kodici postali: 00100
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: ll-Finlandja
Punt ta’ kuntatt: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefown: 029 55 636 30
Indirizz tal-internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: cc9baaa7-7566-4a56-ad15-620df4d31545 - 01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16
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Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 22/05/2026 07:56:34 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 22/05/2026 07:56:36 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Finlandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 355708-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 99/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 26/05/2026
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