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359030-2026 - Kompetizzjoni

Il-Germanja — Servizzi tas-software ta' I-amministrazzjoni tan-network — Managed Service fiir eine
on-premise Cisco-Telekommunikationsanalage

OJ S 100/2026 27/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Stadt Pforzheim - Zentrale Vergabestelle
Email: Zentrale.Vergabestelle@pforzheim.de
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Managed Service flr eine on-premise Cisco-Telekommunikationsanalage
Deskrizzjoni: Managed Service fur eine on-premise Cisco-Telekommuniaktionsanlage
Identifikatur tal-procedura: 2566c480-499f-4378-a74e-7b268c668faf
Identifikatur intern: DigIT 2026.03
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72511000 Servizzi tas-software ta' [-amministrazzjoni tan-
network
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72267000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni ta' softwer,
50330000 Servizzi tal-manutenzjoni ta’ [-apparat tat-telekomunikazzjonijiet, 72315000 Servizzi
ta' amministrazzjoni u appogg tad-data tan-network, 32424000 Infrastruttura tan-network,
48214000 Pakkett ta' softwer ta' sistema operattiva ta' netwerk, 32571000 Infrastuttura tat-
telekomunikazzjoni

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Amt fur Digitalisierung und Organisation - Informations- und
Kommunikationstechnik
Belt: Pforzheim
Kodici postali: 75175
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Pforzheim, Stadtkreis (DE129)
Pajjiz: Il-Germanja

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: - Seit 18.10.2018 sind 6ffentliche Auftraggeber grundsatzlich
verpflichtet, alle EU-weiten Vergaben elektronisch zu veroéffentlichen, die Vergabeunterlagen
unentgeltlich und uneingeschrankt anhand elektronischer Mittel zur Verfiugung zu stellen sowie
die Kommunikation mit Bietern und Lieferanten elektronisch zu fihren. Unternehmen haben
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ab diesem Zeitpunkt nach § 53 (1) VgV ihre Angebote mithilfe elektronischer Mittel zu
Ubermitteln. Die Stadt Pforzheim stellt daher ihre Ausschreibungen Uber die Vergabeplattform
www.vergabe24.de des Staatsanzeigers Baden-Wurttemberg zur VerflUgung. Was bedeutet
das fur Unternehmen, wenn sie an Ausschreibungen der Stadt Pforzheim teilnehmen wollen? «
Download der Vergabeunterlagen Uber die angegebene URL oder das Kiosk-System e
Download der Software "Bietercockpit" fur die Angebotserstellung ¢ Registrierung auf der
Vergabeplattform, dadurch « automatische Benachrichtigung bei Anderungen der
Vergabeunterlagen ¢ verschlisselte elektronische Kommunikation mit der Stadt Pforzheim ¢
verschlusselte elektronische Angebotsabgabe ¢ Telefonischer Support bei Ausschreibungen
durch den Staatsanzeiger Baden-Wirttemberg ¢ Elektronische Sicherstellung, dass Angebote
nicht vor Ablauf der Abgabefrist eingesehen werden kdnnen. Alle 0.g. Leistungen und
Funktionen werden Ihnen kostenfrei zur Verfugung gestellt. - Zu Ziffer 1.3) "Kommunikation":
Die Abwicklung des Vergabeverfahrens erfolgt Gber die elektronische Vergabeplattform
Vergabe 24 des Staatsanzeigers Baden-Wirttemberg. Die Vergabeunterlagen stehen
ausschliel3lich elektronisch tUber den entsprechenden Zugang auf der vorgenannten Plattform
zur Verflgung. Ein postalischer Versand der Vergabeunterlagen in Papierform erfolgt nicht. -
Zu Ziffer 1.3) "Kommunikation; weitere Auskunfte erteilt": Anfragen von Bewerbern oder
Bietern im Rahmen dieses Vergabeverfahrens sind bis zum 17.06.2026, 24:00 Uhr
ausschliel3lich elektronisch Uber die Vergabeplattform Vergabe24 des Staatsanzeigers Baden-
Wirttemberg an die ausschreibende Stelle zu richten. Hierzu ist eine (kostenlose)
Registrierung unter dem entsprechenden Zugang auf der vorgenannten Plattform erforderlich.
Spatere Fragen sind nicht ausgeschlossen, Bieter haben jedoch keinen Anspruch darauf, dass
solche Fragen noch vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet werden. Auskunfte im Zuge des
Vergabeverfahrens werden von der ausschreibenden Stelle ebenfalls ausschlielich schriftlich
Uber die elektronische Vergabeplattform Vergabe24 des Staatsanzeigers Baden- Wurttemberg
erteilt. Mundliche Auskinfte und Erklarungen haben keine Giltigkeit. Verbindlicher Bestandteil
der Ausschreibungsunterlagen werden nur die schriftlich Ubermittelten Antworten.

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

vgyv -

Ligi transfruntiera applikabbli: Richtlinie 2014/24/EU, VGV, GWB

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz, Dokument tal-Akkwist
Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: ---
ll-korruzzjoni: ---
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: ---
Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: ---
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali: ---
Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: ---
Frodi: ---
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-bnedmin: ---
Insolvenza: ---
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol: ---
Assijiet amministrati minn likwidatur: ---
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-procedura: ---
Kunflitt ta’ interess minhabba |-partecipazzjoni tieghu fil-pro¢edura ta’ akkwist: ---
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-pro¢edura ta’ akkwist: ---
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Imgiba professjonali serjament hazina: ---

Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra: ---

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali: ---

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali: ---
L-attivitajiet kummercjali huma sospizi: ---

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: ---

Reati terroristici jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: ---

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Managed Service fur eine on-premise Cisco-Telekommunikationsanalage
Deskrizzjoni: Managed Service fir eine on-premise Cisco-Telekommuniaktionsanlage
Identifikatur intern: LOT-0000

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72511000 Servizzi tas-software ta' [-amministrazzjoni tan-
network
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72267000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni ta' softwer,
50330000 Servizzi tal-manutenzjoni ta’ [-apparat tat-telekomunikazzjonijiet, 72315000 Servizzi
ta' amministrazzjoni u appogg tad-data tan-network, 32424000 Infrastruttura tan-network,
48214000 Pakkett ta' softwer ta' sistema operattiva ta' netwerk, 32571000 Infrastuttura tat-
telekomunikazzjoni
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: einmalig um 12 Monate

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/04/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 31/03/2030

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw Il-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt:
Ghadha mhijiex maghrufa
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le
Informazzjoni addizzjonali: es werden vermutlich folgende Vertrage geschlossen: EVB_IT
Servicevertrag und EVB_IT Kaufvertrag;

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz, Dokument tal-Akkwist
Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: "Herstellerzertifizierte Fachkrafte (Cisco UC) Bestatigen
Sie, dass fur die Leistungserbringung mindestens zwei (2) technisch qualifizierte Fachkrafte
eingesetzt werden, die Uber eine gultige Herstellerzertifizierung im Bereich Cisco Unified
Communications verfugen. Als geeignete Zertifizierungen gelten insbesondere: - CCNP
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Collaboration - CCIE Collaboration - vergleichbare, von Cisco anerkannte Zertifizierungen im
UC#Umfeld Im Fall einer Bewerbergemeinschaft ist die Gesamtanzahl der technischen
Fachkrafte fur alle Mitglieder anzugeben, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung
eingesetzt werden sollen.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Unternehmenszertifikationen: Bestatigen Sie, dass lhre
Unternehmen mindestens Uber folgende Zertifikate verflgt: -ISO 27001 oder auf Basis von IT
Grundschutz des BSI oder vergleichbare Verfahren -ISO 9001 oder ahnliche Zertifikation zur
Qualitiatssicherung oder vergleichbare Verfahren. Mit dem Teilnahmeantrag sind die
entsprechende Zertifikate als Nachweis einzureichen

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Referenzprojekte im Bereich "Betrieb on premise Cisco
Unified Communiations Umgebung (CUCM) mit Call Manager Cluster" Bitte reichen Sie zwei
geeignete Referenzen in dem Bereich "Betrieb on premise Cisco Unified Communiations
Umgebung (CUCM) mit Call Manager Cluster" ein. Stellen Sie lhre Leistungsfahigkeit fur den
Auftragsgegenstand und lhe hierfur relevante Erfahrung anhand der Referenzen dar. Fir die
benannten Referenzen gelten folgende Mindestanforderungen: -Referenzname, Name des
Referenzgebers, Branche, Projektlaufzeit, Auftragswert, -Betrieb einerBetrieb on premise
Cisco Unified Communiations Umgebung (CUCM) mit Call Manager Cluster -Angabe der
zustandigen Kontaktstelle bei dem Auftraggeber/Kunden der Referenz mit Anschrift und
Kontaktdaten -der Auftragswert mindestens >= 80.000,00 Euro betragt; -der Referenzgeber
hat mindestens 1.000 Arbeitsplatze/Mitarbeitenden; -die Referenzen durfen nicht alter als 3
Jahre sein, malgeblich ist das Datum der Auftragsbekanntmachung dieser Ausschreibung
(DiglT 2026.03); -das jeweilige Projekt hat eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten, mafigeblich
ist das Datum der Auftragsbekanntmachung dieser Ausschreibung (DigIT 2026.03); Die
Leistungsfahigkeit wird anhand der folgenden inhaltlichen Bestandteile bewertet: -Betrieb einer
on premise Cisco Unfied Communiations Umgebung (CUCM) mit Unity Cluster -Betrieb einer
on premise Cisco Unfied Communiations Umgebung (CUCM) mit Express way -Betrieb einer
on premise Cisco Unfied Communiations Umgebung (CUCM) mit Session Border Controller
(CUBE/SBC) -Betrieb einer on premise Cisco Unfied Communiations Umgebung (CUCM) mit
Voicegateway -Betrieb einer on premise Cisco Unfied Communiations Umgebung (CUCM) mit
Webex-Calling -Betrieb von weiteren Third-Party-Komponenten n der on-premise Cisco UC-
Umgebung mit PeterConnect -Betrieb von weiteren Third-Party-Komponenten n der on-
premise Cisco UC-Umgebung mit GFI-Faxmaker Hinweis: -Es werden nicht mehr als zwei
Referenzen fur die Bewertung der Leistungsfahgkeit bertcksichtigt -Es kdnnen je Referenz
maximal 2.400 Leistungspunkte erzielt werden. Verwenden Sie hierfur bitte die Anlage
Referenzliste 1. Referenzprojekte im Bereich "Serviceleistungen fur on-Premise Cisco Unified
Communications Umgebung" Bitte reichen Sei zwei geeignete Referenzen in dem Bereich
"Serviceleistungen"ein. Stellen Sie lhre Leistungsfahigkeit fur den Auftragsgegenstand und
Ihre hierfur relevante Erfahrung anhand der Referenzen dar. Fir die benannten Referenzen
gelten folgende Mindestanforderungen: -Referenzname, Name des Referenzgebers, Branche,
Projektlaufzeit, Auftragswert, -Betrieb einerBetrieb on premise Cisco Unified Communiations
Umgebung (CUCM) mit Call Manager Cluster -Angabe der zustandigen Kontaktstelle bei dem
Auftraggeber/Kunden der Referenz mit Anschrift und Kontaktdaten -der Auftragswert
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mindestens >= 80.000,00 Euro betragt; -der Referenzgeber hat mindestens 1.000
Arbeitsplatze/Mitarbeitenden; -die Referenzen dirfen nicht alter als 3 Jahre sein, mal3geblich
ist das Datum der Auftragsbekanntmachung dieser Ausschreibung (DigIT 2026.03); Die
Leistungsfahigkeit wird anhand der folgenden inhaltlichen Bestandteile der
Leistungserbringung bewertet: -Managed Service als Change- und Release Management, u.a.
struktruierte Planung, Umsetzung und Dokumenntation von Changes (Updates, Upgrades)
und Releases, Sicherheitslickenmanagement (CVE) -Managed Service als Service Request
Management, u.a. fur regelmaRige, ticketbasierte Bearbeitung standardisierter Service-
Requests (z.B. Neuanlage, Anderung und Pflege von Nutzern, Endgeraten,
Leistungsmerkmalen und Konfigurationen) Managed Service als Incident Management, u.a.
Annahme, Priorisierung und Behebung von Stérungen, Einhaltung und Reaktions- und
wiederherstellungszeiten (SLA), Hersteller-Einbindung (z.B. Cisco TAC), 24*7-Betrieb -
Managed Service als Problemmanagement, u.a. systematische Ursachenanalyse
wiederkehrender oder kritischer Stérungen (RCA) mit Umsetzung nachhaltiger Mainahmen
zur Verbesserung des UC-Betriebs -Managed Service als Monitoring- und Event-Management
u.a. Uberwachung der onPrem UC-Umgebung, automatisierte Stérungsticket Eréffnung -
Managed Serive als Availability Management u.a. Sicherstellung einer sehr hohen
Dienstverflgbarkeit -Beschaffung von Cisco-Produkten als Ersatz- und Erganzung sowie
Lizenzen einschliel3lich Beratung zu geeigneten Nachfolgeprodukten, Durchfihrung von
Beschaffungen auf Basis vereinartet Hersteller- und Rabattkonditionen, Sicherstellung
durchgehender Hersteller Wartung sowie Berucksichtigung von Lifecycle-, EoL und EoSS-
Vorgaben Hinweis: -Es werden nicht mehr als zwei Referenzen fur die bewertung der
Leistungsfahigkeit bertcksichtigt. -Es kdnnen je Referenz maximal 1.800 Leistungspunkte
erzielt werden. Verwenden Sie hierfur bitt die Anlage Referenzliste 2.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Herstellerzertifizierte Fachkrafte (Cisco UC) Bestatigen
Sie, dass fur die Leistungserbringung mindestens zwei technisch qualifizierte Fachkrafte
eingesetzt werden,die Uber eine gultige Herstellerzertifizierung im Bereich Cisco Unified
Communications verfugen. Als geeignete Zertifizierungen gelten insbesondere: -CCNP
Collaboration -CCIE Collaboration -vergleichbare, von Cisco anerkannte Zertifizierungen im
UC-Umfeld Im Fall einer Bewerbergemeinschaft ist die Gesamtzahl der Technischen
Fachkrafte fur alle Mitglieder zu anzugeben, die im Zusammenhanf mit der
Leistungserbringung eingesetzt werden.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Teknici jew entitajiet teknici biex iwettqu |-hidma

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Technische Fachkrafte mit IT Service Management
Zertifizierungen Geben Sie die fur den Einsatz im Managed Service verfigbare Anzahl der
technischen Fachkrafte bzw. qualifizierten Mitarbeiter mit einer anerkannten IT Service
Management Zertifizierung an: Als geeignet gelten insbesondere: -ITL 4 Foundation -ITL 4
Managing Professional - oder gleichweritige Zertifzierungen. Im Falle einer
Bewerbergemeinschaft ist die Gesamtzahl der technischen Fachkrafte fur alle Mirtgleider
anzugeben, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden sollen.
lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura
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Kriterju: Sigurta tal-provvista

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Bestatigen Sie, dass die Haftungsrisiken fur Schaden,
die im Rahmen einer Auftragsabwicklung dem Auftraggeber zugefiigt werden durch -eine
Berufshaftpflichtversicherung mit einer Versicherungssumme von mindestens 3 Mio. Euro
pauschal flr Personen- und Sachschaden pro Schadensfall, mind. 2-fach maximiert pro
Versicherungsjahr sowie -eine Vermogenschadenshaftpflichtversicherung mit einer
Versicherungssumme von mindestens 3 Mio. Euro fur Vermoégensschaden pro Schadensfall,
mind.2-fach maximiert pro Versicherungsjahr (diese kann auch Teil der
Betriebshaftpflichtversicherung sein, sofern sich die Vermdgensschaden nicht auf Personen-
oder Sachschaden in Folge beziehen) abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang
marktublichen deutschen Industriehaftpflichtversicherungen oder vergleichbaren
Versicherungen aus einem Mitgliedsstaaten der EU entsprechen. Ein Nachweis kann der
ausschreibenden Stelle auf Verlangen vorgelegt werden. Besteht solch eine Versicherung
noch nicht, wird die Bestatigung eines Versicherers vorlegt, dass im Fall eines
Vertragsabschlusses eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird. Der
Verischerungsschutz wird fur die gesamte Vertragslaufzeit aufrechterhalten.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Bestatigen Sie, dass die Haftungsrisiken fur Schaden,
die im Rahmen einer Auftragsabwicklung dem Auftraggeber zugefiigt werden durch -eine
Berufshaftpflichtversicherung mit einer Versicherungssumme von mindestens 3 Mio. Euro
pauschal flr Personen- und Sachschaden pro Schadensfall, mind. 2-fach maximiert pro
Versicherungsjahr sowie -eine Vermdgenschadenshaftpflichtversicherung mit einer
Versicherungssumme von mindestens 3 Mio. Euro flir Vermdgensschaden pro Schadensfall,
mind.2-fach maximiert pro Versicherungsjahr (diese kann auch Teil der
Betriebshaftpflichtversicherung sein, sofern sich die Vermdgensschaden nicht auf Personen-
oder Sachschaden in Folge beziehen) abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang
marktublichen deutschen Industriehaftpflichtversicherungen oder vergleichbaren
Versicherungen aus einem Mitgliedsstaaten der EU entsprechen. Ein Nachweis kann der
ausschreibenden Stelle auf Verlangen vorgelegt werden. Besteht solch eine Versicherung
noch nicht, wird die Bestatigung eines Versicherers vorlegt, dass im Fall eines
Vertragsabschlusses eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird. Der
Verischerungsschutz wird fur die gesamte Vertragslaufzeit aufrechterhalten.

II-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Hersteller Partnerstatus Bitte bestatigen Sie, dass |hr
Unternehmen mindestens Uber folgenden Hersteller Partnerstatus verfugt: -Cisco Preferred
Collaboration Partner Bitte reichen Sie hierfir mit dem Teilnahmeantrag die entsprechende
Nachweise ein

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Bitte geben Sie den Netto-Jahresumsatz in Euro fur die
letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre an. Dabei gelten folgende
Mindestvoraussetzungen: -Der Gesamtumsatz ist in den Jahren 2022-2024 je Jahr nicht
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kleiner als 400.000,00 Euro .keine stark negative Umsatzentwicklungiber den geforderten
Zeitraum (nicht mehr als 40% Ruckgang) Sollte der Bieter eine Marktprasenz von unter drei
Jahren aufweisen, ist der Netto-Jahresumsatz in Euro fur die abgeschlossenen
Geschéftsjahre anzugeben

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Volum ta' negozju annwali specifiku

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Bereichsbezogener Jahresumsatz Geben Sie den Netto
Jahresumsatz in Euro flr Leistungen im Bereich Managed Service fir eine on premise Cisco
Unified Communikations Telekommunikationsanlage fur die letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre an. Sollte der Bietet eine Marktprasenz von unter drei Jahren aufweisen, ist
der Netto Jahresumsatz in Euro fur Leistungen im Bereich Managed Service fur eine on
premise Cisco Unified Communiations Telekommunikationsanlage fir die abgeschlossenen
Gechaftsjahre anzugeben

II-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Registrazzjoni f'registru professjonali rilevanti

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Vorlage eines aktuellen Berufs- oder
Handelsregisterauszugs nach Mallgabe der Rechtsvorschriftendes Landes der Europaischen
Union oder des Vertragsstaates des EWR-Abkommens, in dem der Bieter ansassig ist, oder
ein gleichwertiger Nachweis zum Gewerbebetrieb, sofern dieser nicht im Berufs- oder
Handelsregister eingetragen ist. Der Berufs- oder Handelsregisterauszug ist dann aktuell,
wenn dieser - unabhangig vom Datum der Erstellung - die tatséchlichen Gegebenheiten zum
Zeitpunkt der geforderten Fristzur Abgabe der Bewerbung mit dem Angebot wiedergibt. Wird
einer der geforderten Nachweise (bzw. Bescheinigungen) in dem betreffenden Herkunftsland
nicht ausgestellt, so kann dieser durch eine eidesstattliche Erklarung ersetzt werden, die das
Unternehmen vor einer Gerichts- oder Verwaltungsbehorde, einem Notar oder jeder anderen
befugten Behorde des betreffenden Herkunftslandes abgibt. In den Staaten, in denen es einen
derartigen Eid nicht gibt, kann dieser durch eine feierliche Erklarung ersetzt werden. Die
zustandige Behorde oder der Notar hat eine Bescheinigung tber die Echtheit der
eidesstattlichen oder der feierlichen Erklarung auszustellen. Nachweise oder Bescheinigungen
in einer anderen als der deutschen Sprache sind in einer beglaubigtenUbersetzung
vorzulegen. Erklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach §123 und § 124 GWB
II-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: aktuelle Auskunft aus dem Handelsregister

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:

Numru minimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Il-procedura se ssir fi stadji su¢cessivi. F’kull stadju, xi partecipanti jistghu jigu eliminati

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
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Isem: Leistungsbewertungsmatirx

Deskrizzjoni: anhand den Angaben aus der Bewertungsmatrix.Unter Anwendung der
einfachen Richtwertmethode UfAB 2018 (siehe www.cio.bund.de) Z=L/P

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Preis

Deskrizzjoni: Preis (wird anhand der einfachen Richtwertmethode (UfAB 2018) ins Verhaltnis
gesetzt Z=L/P

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 0

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Germaniz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19e4916b02d-600281e9d80f6dfe

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tal-procedura:
Data stmata ta’ meta ntbaghtu Il-istediniet ghas-sottomissjoni tal-offerti: 13/07/2026
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Permessa
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.vergabe24.de
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Permessa
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqgsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.
Informazzjoni addizzjonali: -
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: in Abstimmung mit dem Amt fir Digitalisierung
und Organisation
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
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Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: In diesem Zusammenhang wird auf die §§ 135 und
160 Abs. 3 GWB hingewiesen, die nachfolgend in ihrem Wortlaut aufgefihrt sind: § 160 Abs.
3, Antrag (3) Der Antrag ist unzuldssig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden 3. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1. § 134 Absatz 1 Satz 2
bleibt unberuhrt. § 135 Unwirksamkeit (1) Ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an
unwirksam, wenn der offentliche Auftraggeber 1. gegen § 134 verstol3en hat oder 2. den
Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der
Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser
VerstolR in einem Nachprufungsverfahren festgestellt worden ist. (2) Die Unwirksamkeit nach
Absatz 1 kann nur festgestellt werden, wenn sie im Nachprifungsverfahren innerhalb von 30
Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den
offentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs
Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur
Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der
Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (3) Die
Unwirksamkeit nach Absatz 1 Nummer 2 tritt nicht ein, wenn 1. der 6ffentliche Auftraggeber
der Ansicht ist, dass die Auftragsvergabe ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Unionzuldssig ist, 2. der offentliche
Auftraggeber eine Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union veroffentlicht hat,
mit der er die Absicht bekundet, den Vertrag abzuschlieen, und 3. der Vertrag nicht vor
Ablauf einer Frist von mindestens zehn Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag nach der
Veroffentlichung dieser Bekanntmachung, abgeschlossen wurde. Die Bekanntmachung nach
Satz 1 Nummer 2 muss den Namen und die Kontaktdaten des 6ffentlichen Auftraggebers, die
Beschreibung des Vertragsgegenstands, die Begrindung der Entscheidung des
Auftraggebers, den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im
Amtsblatt der Europaischen Union zu vergeben, und den Namen und die Kontaktdaten des
Unternehmens, das den Zuschlag erhalten soll, umfassen.

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Stadt Pforzheim,
Personal- und Hauptamt - Zentrale Vergabestelle

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-7001
Isem uffi¢jali: Stadt Pforzheim - Zentrale Vergabestelle
Numru tar-registrazzjoni: 08231000-A8587-36
Indirizz postali: Neues Rathaus, Marktplatz 1
Belt: Pforzheim
Kodic¢i postali: 75175
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Pforzheim, Stadtkreis (DE129)
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Paijjiz: Il-Germanja

Punt ta’ kuntatt: Personal- und Hauptamt - Zentrale Vergabestelle
Email: Zentrale.Vergabestelle@pforzheim.de

Telefown: +49 7231390

Indirizz tal-internet: https://www.pforzheim.de

Profil tax-xerrej: https://www.Vergabe24.de

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

8.1. ORG-7004
Isem uffi¢jali: Vergabekammer Baden-Wiurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Numru tar-registrazzjoni: T:07219268730
Indirizz postali: Kapellenstralde 17
Belt: Karlsruhe
Kodici postali: 76131
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Pforzheim, Stadtkreis (DE129)
Paijjiz: Il-Germanja
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-7005
Isem uffi¢jali: Stadt Pforzheim, Personal- und Hauptamt - Zentrale Vergabestelle
Numru tar-registrazzjoni: T:07231390
Indirizz postali: Marktplatz 1
Belt: Pforzheim
Kodic¢i postali: 75175
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Pforzheim, Stadtkreis (DE129)
Paijjiz: l-Germanja
Email: Zentrale.Vergabestelle@pforzheim.de
Indirizz tal-internet: https://www.vergabe24.de
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami

8.1. ORG-7006
Isem uffi¢jali: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numru tar-redistrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83
Belt: Bonn
Kodi¢i postali: 53119
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paijjiz: Il-Germanja
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefown: +49228996100
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 0e876efd-b4e4-46bf-a9d4-166ffd28a191 - 01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

359030-2026 Page 10/11


mailto:Zentrale.Vergabestelle@pforzheim.de
https://www.pforzheim.de
https://www.Vergabe24.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
mailto:Zentrale.Vergabestelle@pforzheim.de
https://www.vergabe24.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 26/05/2026 11:08:09 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli ufficGjalment: Germaniz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 359030-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 100/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 27/05/2026
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