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363595-2026 - Kompetizzjoni

ll-Finlandja — Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni — Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun
hankinta

OJ S 101/2026 28/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi
1. Xerrej
1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Kansanelakelaitos
Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni socjali
1.1. Xerrej

Isem uffi¢jali: Kansanelakelaitos

Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi

Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni socjali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnossa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnén
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
Identifikatur tal-pro¢edura: a060ab33-bd97-4178-88f0-154e6c58f243
Avviz precedenti: ff96c2c3-6a83-4b3b-98e5-df1e84d7c31c-01
Identifikatur intern: KELA/7096/2026, IT 2026\8
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-pro¢edura hija accellerata: le
Elementi prin¢ipali tal-procedura: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittava
hankinta, ja hankintamenettelyna on hankintalain 32 §:n mukainen avoin menettely, johon
sisaltyy pakollinen demotilaisuus. Demotilaisuuteen osallistumatta jattaminen johtaa
tarjouksen hylkdamiseen. Demotilaisuuteen osallistuminen on pakollista, vaikka olisi kaynyt
aikaisemmassa, keskeytettyyn hankintamenettelyyn (KELA/8014/2025) sisaltyneeseen
demotilaisuuteen. Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 1. Hankintayksikko avaa tarjoukset. 2.
Hankintayksikko arvioi tarjoajien ESPD-lomakkeella antamien tietojen perusteella alustavana
nayttona, koskeeko tarjoajia hankintalain 80 §:n tai 81 §:n mukainen poissulkemisperuste ja
tayttavatko tarjoajat hankintayksikon asettamat 83 §:ssa tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset. 3.
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Hankintayksikko tarkastaa tarjousten tarjouspyynndon mukaisuuden eli, etta tarjous on
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja
perusteiden mukainen. Tarjouksen ja tarjottujen palvelujen on oltava tarjouspyynnon ja sen
litteiden sisallon mukaisia. Kela varaa oikeuden tarkistaa kaikilta tarjoajilta mm. mahdolliset
kirjoitus-, lasku- yms. virheet. Lisaksi Kela varaa oikeuden tarkastaa ristiriitaiset tiedot.
Tarkastamisella ei kuitenkaan anneta tarjoajille mahdollisuutta parantaa tarjoustaan.
Tarjouskilpailusta hylataan ne tarjoukset, jotka eivat ole tarjouspyynnon tai tarjousmenettelyn
ehtojen mukaisia edellyttaen, etta tarjouksen tarjouspyynnén vastaisuus vaarantaa tarjoajien
tasapuolisen kohtelun tarjousten vertailussa. Hankintayksikko voi hylata hankinnan laatuun ja
laajuuteen nahden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen, jos
tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu naytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai
kustannusten alhaista tasoa. 4. Hankintayksikko vertailee soveltuvuusvaatimukset tayttavien
tarjoajien tarjouspyynnon mukaiset tarjoukset tarjouspyynndssa ilmoitettujen
vertailuperusteiden mukaisesti. 5. Hankintayksikkd pyytaa ja tarkastaa kilpailun voittajan
/voittajien soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset. 6. Hankintayksikko tekee
hankintapaatdksen ja antaa paatoksen sahkdisesti tiedoksi kaikille tarjoajille. 7.
Hankintayksikkd solmii hankintasopimuksen valitun/valittujen tarjoajien kanssa. 8.
Hankintayksikko julkaisee jalki-ilmoituksen hankintamenettelyn tuloksesta. Vaihtoehtoisia tai
rinnakkaisia tarjouksia ei hyvaksyta. Tarjouksessa ei saa esittda omia ehtoja tai varaumia.
Tarjoaja ei voi yksipuolisesti perua tarjoustaan tarjousten jattamiselle ilmoitetun maaraajan
jalkeen. Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla suomen kielella. Mikali tarjoaja tarvitsee dokumentit
muulla kielella, tarjoaja vastaa itse kdannattamisesta ja sen kustannuksista. Tarjoukset on
laadittava suomen kielella. Hankintayksikkd ei maksa tarjoajille mitdan korvauksia
hankintamenettelyyn osallistumisesta tai tarjouksen tekemisesta.

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 50000000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 30100000 Taghmir ta' I-uffic¢ju, taghmir u provvisti ghajr
kompjuters, printers u ghamara, 30124500 Acc¢essorji ghall-iskener, 30124520 Distributur ta'
dokumenti ghall-iskener, 38520000 Scanners, 42000000 Makkinarju industriali, 42900000
Makkinarju generali u ghal ghan specjali varji, 42960000 Taghmir ghall-kmand u I-kontroll,
stampar, grafika, awtomazzjoni ta' I-uffic¢ju u pprocessar ta' I-informazzjoni, 48318000 Pakkett
ta' softwer ghall-iskener, 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u

appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: ll-Finlandja
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkonéernat
Informazzjoni addizzjonali: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott
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5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnén
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
Identifikatur intern: KELA/7096/2026, IT 2026\8

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 50000000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 30100000 Taghmir ta' I-uffic¢ju, taghmir u provvisti ghajr
kompjuters, printers u ghamara, 30124500 Acc¢essorji ghall-iskener, 30124520 Distributur ta'
dokumenti ghall-iskener, 38520000 Scanners, 42000000 Makkinarju industriali, 42900000
Makkinarju generali u ghal ghan specjali varji, 42960000 Taghmir ghall-kmand u I-kontroll,
stampar, grafika, awtomazzjoni ta' I-uffi¢¢ju u pprocessar ta' I-informazzjoni, 48318000 Pakkett
ta' softwer ghall-iskener, 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u

appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: ll-Finlandja
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
Informazzjoni addizzjonali: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien iehor: lllimitat

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): iva
Dan |-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Approc¢¢ ghat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: It-transizzjoni lejn ekonomija c¢irkolari, 1I-
protezzjoni u r-restawr tal-bijodiversita u l-ekosistemi
Ghan so¢jali promoss: Dilegenza dovuta fir-rigward tad-drittijiet tal-bniedem fil-katini ta’
provvista globali, Kundizzjonijiet tax-xoghol gusti

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
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Tip: Prezz

Isem: Vertailuhinta

Deskrizzjoni: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747 &tpk=e95f0bb7-
3345-4a13-8c2d-f21825db6490

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747 &tpk=e95f0bb7-3345-4a13-
8c2d-f21825db6490
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
Katalogu elettroniku: Mehtiega
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 06/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 6 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 06/07/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Post: Cloudia
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Hu mehtieg ftehim ta’ kunfidenzjalita: iva
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Kansanelakelaitos

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Markkinaoikeus
Numru tar-registrazzjoni: 3006157-6
Indirizz postali: Radanrakentajantie 5
Belt: Helsinki
Kodi¢i postali: 00520
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8.1.

8.1.

8.1.

363595-2026

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefown: +358 295643300

Indirizz tal-internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Kansanelakelaitos
Numru tar-registrazzjoni: 0246246-0
Belt: 00056 Kela

Kodic¢i postali: 00056

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja

Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telefown: 020 634 11

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Kansanelakelaitos

Numru tar-registrazzjoni: 0246246-0

Indirizz postali: PL 450

Belt: Kela

Kodici postali: 00056

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: ll-Finlandja

Punt ta’ kuntatt: Hankintayksikkd

Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi

Telefown: +358 2063411

Indirizz tal-internet: https://www.kela.fi

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Xerrej

Mexxej ta' grupp

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

ORG-0004

Isem uffi¢jali: Hansel Oy (Hilma)

Numru tar-redistrazzjoni: FI09880841

Indirizz postali: Mannerheiminaukio 1a

Belt: Helsinki

Kodici postali: 00100

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja

Punt ta’ kuntatt: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefown: 029 55 636 30

Indirizz tal-internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

TED eSender
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Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: b27e8b0b-4ae6-4826-b0dd-791b81c3c1af - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 27/05/2026 10:56:10 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 27/05/2026 10:56:11 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Finlandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 363595-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 101/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 28/05/2026
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