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See the notice on TED website

370364-2026 - Kompetizzjoni
Franza – Servizzi ta' l-ipproċessar u tar-rilaxx – Fourniture et gestion de titres-restaurant 
dématérialisés
OJ S 102/2026 29/05/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Département des Landes
Email: marchespublics@landes.fr
Tip legali tax-xerrej: Awtorità lokali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Deskrizzjoni: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en œuvre, la gestion et 
la maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du 
Conseil départemental des Landes, dont : • la fourniture d’une carte virtuelle (paiement 
mobile), avec possibilité pour l’agent d’opter pour une carte à puce sécurisée – étant précisé 
dans ce cas que l’agent pourra en parallèle se servir de la carte virtuelle ; • la gestion de l’
activation, des chargements et du remplacement des cartes ; • la mise à disposition auprès 
des services RH du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée 
permettant la commande, le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; • l’accès 
par les bénéficiaires à un espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; • la 
maintenance de l’outil, la sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données 
personnelles ; • le service d’assistance aux administrateurs et aux agents.
Identifikatur tal-proċedura: 4ce45ace-2a6d-4bb2-bc10-82a530961f38
Identifikatur intern: 2026SGRHSIMG0559
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 66133000 Servizzi ta' l-ipproċessar u tar-rilaxx

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Landes (FRI13)
Pajjiż: Franza

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/370364-2026
mailto:marchespublics@landes.fr
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5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Deskrizzjoni: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en œuvre, la gestion et 
la maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du 
Conseil départemental des Landes, dont : • la fourniture d’une carte virtuelle (paiement 
mobile), avec possibilité pour l’agent d’opter pour une carte à puce sécurisée – étant précisé 
dans ce cas que l’agent pourra en parallèle se servir de la carte virtuelle ; • la gestion de l’
activation, des chargements et du remplacement des cartes ; • la mise à disposition auprès 
des services RH du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée 
permettant la commande, le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; • l’accès 
par les bénéficiaires à un espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; • la 
maintenance de l’outil, la sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données 
personnelles ; • le service d’assistance aux administrateurs et aux agents.
Identifikatur intern: 0

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 66133000 Servizzi ta' l-ipproċessar u tar-rilaxx

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Landes (FRI13)
Pajjiż: Franza

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 12 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 3
Informazzjoni oħra dwar it-tiġdid: La reconduction est tacite. Si le pouvoir adjudicateur ne 
souhaite pas reconduire l'accord-cadre, il prendra une décision expresse de non-reconduction 
qui sera notifié au titulaire au plus tard dans un délai de 90 jours calendaires avant la date 
d'échéance de l'accord-cadre. Le titulaire ne dispose pas de la faculté de refuser la 
reconduction de l'accord-cadre.

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Prix Définition et appréciation du critère au vu du détail quantitatif estimatif : Ce 
critère est noté selon la formule de notation : Note du Prix = (Montant TTC de l'offre la plus 
basse / Montant TTC de l'offre examinée) x Nombre de point de la pondération.
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Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 20
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Valeur technique Définition et appréciation du critère au vu du mémoire 
technique remis avec l’offre, qui détaillera les points suivants : 1. Accompagnement (10 points) 
- Accompagnement des services RH du CD40 pour la mise en place de la solution puis tout au 
long de l'exécution de l'accord-cadre : équipe mise à disposition, formation, outils de 
communication proposés, calendrier de déploiement mis en œuvre, assistance, etc. - 
Accompagnement des agents bénéficiaires : équipe mise à disposition, outils de 
communication déployés, délais mis en œuvre, assistance, etc. 2. Commande (15 points) - 
Méthode, qualité/accessibilité de l’outil de commande en ligne, facilités mises en œuvre pour 
la passation des commandes. - Délai de chargement des comptes à compter de la réception 
du bon de commande. - Qualité de la livraison des cartes (simplicité, rapidité et sécurité de la 
procédure). 3. Outils numériques (15 points) - Qualité de l'espace numérique mis à disposition 
des services RH (fonctionnalités, ergonomie, caractère intuitif, reporting en temps réel, etc.). - 
Qualité de l'espace numérique mis à disposition des agents bénéficiaires (fonctionnalités, 
ergonomie, caractère intuitif, etc.). - Qualité de l'application mobile mise à disposition des 
agents bénéficiaires (fonctionnalités, ergonomie, caractère intuitif, etc.). 4. Réseau et 
avantages (10 points) - Qualité et diversité du réseau de partenaires, moyens mis en œuvre 
pour développer ledit réseau. - Qualité et diversité des avantages proposés aux bénéficiaires : 
fréquence de renouvellement et de mise à jour des offres, catégories d’avantages, couverture 
géographique, etc. 5. Gestion des incidents (10 points) - Procédure mise en œuvre en cas de 
perte, de vol ou de dysfonctionnement de carte. - Procédure de sécurité et de protection des 
données mise en œuvre et garanties offertes aux bénéficiaires en cas de vol des crédits du 
fait du titulaire. 6. Support et validité (10 points) - Caractéristiques de la carte (sécurité, 
fonctionnalités, personnalisation, ...). - Durée de validité des cartes et solutions proposées aux 
agents en cas de solde positif à l'expiration du délai de validité. Chaque thématique sera jugée 
selon le barème de notation suivant : 0 point = sous critère Non Traité 1 point = sous critère 
Traité mais insatisfaisant, 3 points = sous critère Traité et satisfaisant, 5 points = sous critère 
Traité et très satisfaisant.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 70
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Développement Durable Définition et appréciation du critère au vu du mémoire 
technique remis avec l’offre, qui détaillera les points suivants : 1. Méthodes de fabrication et 
de livraison des cartes (3 points) 2. Actions permettant d'inscrire ce projet dans une démarche 
numérique écoresponsable (7 points)
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?
orgAcronyme=PP282

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?orgAcronyme=PP282
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?orgAcronyme=PP282
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Indirizz għas-sottomissjoni: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?
orgAcronyme=PP282
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Franċiż
Katalogu elettroniku: Meħtieġa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 120 Jiem
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ftehim qafas, mingħajr ma terġa’ tinfetaħ il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ parteċipanti: 1
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Tribunal Administratif de Pau
Organizzazzjoni tar-rieżami: Tribunal Administratif de Pau
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: voir documents de la consultation
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: 
Département des Landes
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist: Département des 
Landes
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Tribunal 
Administratif de Pau
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: Département des Landes
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: Département des Landes

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Département des Landes
Numru tar-reġistrazzjoni: 22400001800016
Indirizz postali: 23 rue Victor Hugo
Belt: Mont de Marsan
Kodiċi postali: 40000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Landes (FRI13)
Pajjiż: Franza
Punt ta’ kuntatt: Laurence DEVENDEVILLE
Email: marchespublics@landes.fr
Telefown: +33 558054040
Indirizz tal-internet: https://landes.fr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?orgAcronyme=PP282
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/608435?orgAcronyme=PP282
mailto:marchespublics@landes.fr
https://landes.fr
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Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Tribunal Administratif de Pau
Numru tar-reġistrazzjoni: 17640002600017
Indirizz postali: Villa noulibos - 50 cours Lyautey
Belt: Pau
Kodiċi postali: 64000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Pajjiż: Franza
Indirizz tal-internet: https://pau.tribunal-administratif.fr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 3a235a0e-c44c-4945-abe8-8dbcd9b4e60d  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 28/05/2026 14:13:40 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Franċiż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 370364-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 102/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 29/05/2026

https://pau.tribunal-administratif.fr
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