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383332-2026 - Kompetizzjoni

lI-Belgju — Servizzi postali u tal-kurrier — Création, Impression et édition des documents SWDE
vers les clients ainsi que la livraison via différents canaux

OJ S 106/2026 04/06/2026

Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Société wallonne des eaux
Email: coralie.platzbecker@swde.be

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que la
livraison via différents canaux
Deskrizzjoni: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que
la livraison via différents canaux
Identifikatur tal-procedura: 989288e3-c081-4c4f-b4a2-288fc581e44c
Identifikatur intern: PPP0ZT-5328/6489/SWDE/SA/PCL/PRINTSHOP/5328
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Elementi principali tal-pro¢edura: procédure négociée avec mise en concurrence préalable

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64100000 Servizzi postali u tal-kurrier

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Paijjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pajjiz: II-Belgju

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que la
livraison via différents canaux
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Deskrizzjoni: Création, Impression et édition des documents SWDE vers les clients ainsi que
la livraison via différents canaux
Identifikatur intern: SWDE/SA/PCL/PRINTSHOP/5328_1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79824000 Servizzi ta' I-istampar u tad-distribuzzjoni
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Options exigées (voir CSC)

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Rue de la Concorde 41
Belt: Verviers
Kodici postali: 4800
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Paijjiz: 1I-Belgju
Informazzjoni addizzjonali: Société wallonne des eaux

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 96 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Le marché comporte deux reconductions. xx

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Chiffre d’affaires annuel global au cours des trois
derniers exercices disponibles Niveau(x) minimal(aux): Le chiffre d'affaires annuel global du
soumissionnaire devra étre au minimum de 4.000.000€ HTVA.

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Références de services similaires exécutés au cours des
trois derniéres années en Belgique ou a I'étranger (2023, 2024 et 2025) portant sur la
création, I'impression, I'édition et la diffusion multicanale (papier et numérique) de documents
clients Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire doit fournir au moins 3 références clients
correspondant aux années mentionnées ci-dessus, avec pour chacune un volume annuel d’
environ 4.000.000 de documents imprimés et 5.000.000 d’envois électroniques. La liste des
références reprendra le nom du client et les coordonnées ainsi que le montant de chiffre d’
affaires réalisé avec chacun d’entre eux. La SWDE se réserve le droit de prendre contact avec
ces clients afin de s’assurer de la bonne exécution desdites prestations.

Kriterju: Certifikati minn entitajiet indipendenti dwar standards ta' assigurazzjoni tal-kwalita
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Norme assurance qualité (certification ISO 27001) Niveau
(x) minimal(aux): Afin de garantir un niveau élevé de sécurité dans le traitement des données
et des documents clients, le soumissionnaire doit disposer d’'une certification ISO/IEC 27001

en cours de validité a la date de remise des offres. Une copie du certificat est reprise dans |
‘offre. Pour mémoire, le soumissionnaire s’engage a maintenir cette certification pendant toute
la durée du marché. La ou les certifications doivent donc étre détenues (et présentées) par
chacune des entités intervenant dans le présent marché au niveau du traitement des
communications faisant I'objet du présent marché. Le soumissionnaire veille donc a démontrer
qgu’il dispose des certifications nécessaires pour toute la chaine de production.

Kriterju: Sigurta tal-provvista

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Systeme de gestion et de suivi de la chaine d’
approvisionnement / Mesures d’assurance qualité (Partenariat Bpost) Niveau(x) minimal(aux):
Afin de pouvoir assurer la chaine de production exigée dans le cadre du présent marché, le
soumissionnaire doit étre "bpost Certified Partner" et disposer de la Certification MaillD Bpost.
Il transmet pour ce faire son numéro de contrat bpost. Le Soumissionnaire indique également
le périmétre précisément couvert.

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare
gu’il ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi
du 17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Conformément a la réglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la Iégislation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte I'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par législation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcélement moral ou
sexuel au travail. * Conformément a la réeglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la législation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte I'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par législation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
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leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcélement moral ou
sexuel au travail.

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kost
Deskrizzjoni: Prix
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Qualité de la solution proposée
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Innovation et digitalisation
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/5328/ZT/2025

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Cautionnement (un cautionnement forfaitaire de 25.000
€)
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 03/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Conseil d'Etat
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : Conseil d'Etat
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Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Société
wallonne des eaux

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Conseil d'Etat
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Société wallonne des eaux

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Société wallonne des eaux
Numru tar-registrazzjoni: BE 0230.132.005
Indirizz postali: Rue de la Concorde 41
Belt: Verviers
Kodici postali: 4800
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Paijjiz: 1I-Belgju
Punt ta’ kuntatt: Coralie PLATZBECKER
Email: coralie.platzbecker@swde.be
Telefown: +32 873429999
Indirizz tal-internet: http://www.swde.be/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Conseil d'Etat
Numru tar-registrazzjoni: BE 0931.814.266
Indirizz postali: rue de la Science 33
Belt: BRUXELLES
Kodi¢i postali: 1040
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: II-Belgju
Email: info@conseildetat.be
Telefown: +32 22349611
Indirizz tal-internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numru tar-registrazzjoni: BE 0475.480.736
Belt: Antwerpen / Anvers
Kodic¢i postali: 2000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pajjiz: 1-Belgju
Email: info@3p.eu
Telefown: +32 3 294 30 51
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Fornitur ta’ servizzi tal-akkwist
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8.1. ORG-0004
Isem uffi¢jali: FPS Policy and Support
Numru tar-registrazzjoni: BE 0671.516.647
Belt: Brussels
Kodici postali: 1000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1-Belgju
Email: e.proc@publicprocurement.be
Telefown: +32 2 740 80 00
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 5f1021ef-4¢c59-410a-a63¢c-91d0283557e3 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Sottotip tal-avviz: 21

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 02/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 02/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-
Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franciz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 383332-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 106/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 04/06/2026
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