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390997-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Servicio de
implementacion integral de un sistema de informacion econémico-financiera y logistica, con
destino a los centros del Instituto Nacional de Gestidén Sanitaria (INGESA)

OJ S 108/2026 08/06/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Email: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Tip legali tax-xerrej: Awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacion economico-financiera
y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)
Deskrizzjoni: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucién
integral que proporcione un sistema de informacion corporativo, basado en una arquitectura
tecnoldgica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Identifikatur tal-procedura: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
Avviz precedenti: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Identifikatur intern: PA 2026/001
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Termini tal-akkwist
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Termini tas-sottomissjoni:

Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom offerent wiehed jista’ jissottometti offerti: 2
Termini tal-kuntratt:

Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom jistghu jinghataw kuntratti lil offerent wiehed: 2

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Il-korruzzjoni: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contrataciéon (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Deskrizzjoni: Servicios para la implantacion, soporte y mantenimiento de un sistema de
gestion econdémico-financiera y logistica
Identifikatur intern: 01

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 41 Xhur

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 5 418 450,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar |-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Disminucién de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
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Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Jornadas presenciales adicionales.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 8

Kriterju:

Tip: Prezz

Deskrizzjoni: Oferta econémica - Precio lote 1.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 35

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 7

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Plan de implantacién, gestion del cambio y comunicacion.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Solucién técnica ofertada - lote 1.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 25

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Sala 605
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Data tal-ftuh: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Data tal-ftun: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Post: Sala 605

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) -
En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: hasta 2026-06-16+02:00
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Direccion del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Lott: LOT-0002
Titlu: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Deskrizzjoni: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de
gestion econémico- financiera y logistica
Identifikatur intern: 02

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat

Tul ta’ zmien: 41 Xhur

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 739 901,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
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L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Oferta econémica - Precio lote 2.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Solucién técnica ofertada - lote 2.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 45

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Sala 605
Data tal-ftuh: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Data tal-ftuh: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Sala 605
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Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) -
En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: hasta 2026-06-16+02:00
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Direccion del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Numru tar-registrazzjoni: 10000440058861
Numru tar-registrazzjoni: Q28690028
Belt: Madrid
Kodici postali: 28014
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Email: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Telefown: 913380612
Indirizz tal-internet: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Procede recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Belt: Madrid
Kodici postali: 28014
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico
Belt: Madrid
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Kodic¢i postali: 28014

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: LOT-0001

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: LOT-0002

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 62c15482-2d40-47a7-a31a-dad949fa7025 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 05/06/2026 11:05:59 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanijol

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 390997-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 108/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 08/06/2026
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