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391602-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Servizzi mill-agenziji ta’ I-ivvjaggar, u simili — Prestacion del servicio de agencia de
viajes para la gestion de los desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a
la Universidad de las llles Balears.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Email: contractacio.administrativa@uib.cat
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Edukazzjoni

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestidon de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Deskrizzjoni: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de
agencia de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se
deriva del Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8
de abril, por el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonodmica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidon de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
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investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Identifikatur tal-pro¢edura: 69a3df62-a214-455¢c-bd00-13d3978a1575

Awviz precedenti: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6c9a-01

Identifikatur intern: AM 13/26

Tip ta’ pro¢edura: Miftuha

ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 63510000 Servizzi mill-agenziji ta’ l-ivvjaggar, u simili

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pajjiz: Spanja

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Mallorca (ES532)
Pajjiz: Spanja

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)
Pajjiz: Spanja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 3 600 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Imgiba professjonali serjament hazina: Directiva 2014/24/EU.
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra: Directiva 2014/24/EU.
Insolvenza: Directiva 2014/24/EU.
Falliment: Directiva 2014/24/EU.
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: Directiva 2014/24/EU.
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-proc¢edura: Directiva 2014/24/EU.
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali: Directiva 2014/24/EU.
Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Directiva 2014/24/EU.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali: Directiva 2014/24/EU.
L-attivitajiet kummercjali huma sospizi: Directiva 2014/24/EU.
Assijiet amministrati minn likwidatur: Directiva 2014/24/EU.
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-pro¢edura ta’ akkwist: Directiva 2014/24/EU.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Directiva 2014/24/EU.
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-onedmin: Directiva 2014/24/EU.
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Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Directiva 2014/24/EU.

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali: Directiva 2014/24/EU.

Frodi: Directiva 2014/24/EU.

Arrangament mal-kredituri: Directiva 2014/24/EU.

Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Directiva 2014/24/EU.

Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Directiva 2014/24
/EU.

ll-korruzzjoni: Directiva 2014/24/EU.

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol: Directiva 2014/24/EU.

Kunflitt ta’ interess minhabba I|-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist: Directiva 2014
[24/EU.

Reati terroristici jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Directiva 2014/24/EU.

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestién de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Deskrizzjoni: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de
agencia de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se
deriva del Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8
de abril, por el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonoémica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidn de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
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puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Identifikatur intern: AM 13/26

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 63510000 Servizzi mill-agenziji ta’ l-ivvjaggar, u simili

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pajjiz: Spanja

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Mallorca (ES532)
Pajjiz: Spanja

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zmien: 2 Snin

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Maximo dos prorrogas anuales.

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): le

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Cargo de emision de billetes de avion.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Cargo de emision de billetes de barco, tren y autobus.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5
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Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Cargo de gestion alquiler autocar.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Compromiso de contratar a una persona en situacion legal de desempleo..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 3

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Compromiso de poner a disposicion de la Universidad una plataforma Amadeus
Cytric o equivalente..

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Compromiso de subcontratacion con centro especial de empleo..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 3

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Descuentos sobre la facturacién en alquiler de coches..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Descuentos sobre la facturacién en servicios de alojamiento..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Mejoras en el horario de Servicio.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos
médicos/pérdida de equipaje..

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Mejoras respecto a la titulacion en el equipo adscrito a la ejecucion del contrato..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 4

Kriterju:

Tip: Kwalita
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Deskrizzjoni: Supresidn de los gastos de gestion en el cambio de persona que se traslada o
se aloja..

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Prezz

Deskrizzjoni: Supresién de los gastos de gestion en la anulacion y/o modificacion..
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Ver apartado 30 del PCAP..
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Rectorado de la Universidad de les llles Balears - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Para presentacion de recursos, se debera estar a
lo dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Rectorado de la
Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universidad de les llles Balears

8. Organizzazzjonijiet
8.1. ORG-0001
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Isem uffi¢jali: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Numru tar-registrazzjoni: 50502610088941

Numru tar-registrazzjoni: Q0718001A

Belt: Palma de Mallorca

Kodici postali: 07122

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)

Pajjiz: Spanja

Punt ta’ kuntatt: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Email: contractacio.administrativa@uib.cat

Telefown: 971173000

Fax: 971172736

Indirizz tal-internet: http://www.uib.cat

Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Belt: Palma

Kodici postali: 07122

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Belt: Madrid

Kodic¢i postali: 28071

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Email: tribunal_recursos.contratos@haciendo.gob.es

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 14f95c65-9c75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanijol

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 391602-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 108/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 08/06/2026
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