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395627-2026 - Kompetizzjoni

ll-Finlandja — Servizzi tad-disinji spec¢jalizzati — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 110/2026 10/06/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Turun Raitiotie Oy
Email: jere.lumikko@turku.fi
Tip legali tax-xerrej: Impriza pubblika, ikkontrollata minn awtorita lokali
Attivita tal-entita kontraenti: Servizzi ferrovjarji urbani, tat-tramm, tat-trolleybus jew tax-
xarabank

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Deskrizzjoni: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen
littyvia muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta
voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella.
Raitioitien toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun
Raitiotie Oy:lle riittava kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtdisten ja Turkuun
sopivien ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme
osakokonaisuutta: « Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen « Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu
ja palveluymparistéjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtavakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtid, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta seka mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kdynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilld kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Identifikatur tal-pro¢edura: c110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Identifikatur intern: 615726
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le
Elementi principali tal-pro¢edura: Hankintamuotona kaytetdan avointa menettelya. Kyseessa
on EU-kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.
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hankintailmoitukset.fi julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) tdydennysosassa (S-osa)
seka Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyynto on
julkaistu internetissa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79930000 Servizzi tad-disinji specjalizzati
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79415200 Servizzi ta' konsulenza dwar id-disinn

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom offerent wiehed jista’ jissottometti offerti: 3

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen
Deskrizzjoni: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identifikatur intern: 1-0

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79930000 Servizzi tad-disinji specjalizzati
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79415200 Servizzi ta' konsulenza dwar id-disinn

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/09/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 31/12/2028

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 4
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 267 000,00 EUR
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5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi Zzghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Hinta
Deskrizzjoni: Hinta
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Laatu
Deskrizzjoni: Laatu
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
Katalogu elettroniku: Permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 4 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: -
Arrangament finanzjarju: -

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
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Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Turun
Raitiotie Oy
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Turun Raitiotie Oy

5.1. Lott: LOT-0002
Titlu: Palvelumuotoilu
Deskrizzjoni: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identifikatur intern: 2-1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79930000 Servizzi tad-disinji specjalizzati

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/09/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 31/12/2028

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 4
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Sopimusta voidaan Tilaajan paatdksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 267 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Hinta
Deskrizzjoni: Hinta
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50
Kriterju:
Tip: Kwalita
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Isem: Laatu

Deskrizzjoni: Laatu

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
Katalogu elettroniku: Permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 4 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: -
Arrangament finanzjarju: -

5.1.15. Tekniki
Ftehim qgafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Turun
Raitiotie Oy
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Turun Raitiotie Oy

5.1. Lott: LOT-0003
Titlu: Teollinen muotoilu ja palveluymparistdjen suunnittelu
Deskrizzjoni: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identifikatur intern: 3-2

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79930000 Servizzi tad-disinji specjalizzati

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
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Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/09/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 31/12/2028

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 4
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Sopimusta voidaan Tilaajan paatdksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 267 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Hinta
Deskrizzjoni: Hinta
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Laatu
Deskrizzjoni: Laatu
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Finlandiz
Katalogu elettroniku: Permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
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Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibqa' valida: 4 Xhur

Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftun: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: -

Arrangament finanzjarju: -

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Turun
Raitiotie Oy
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Turun Raitiotie Oy

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Turun Raitiotie Oy
Numru tar-registrazzjoni: 3294389-8
Indirizz postali: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs
Belt: Turku
Kodici postali: 20520
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pajjiz: ll-Finlandja
Punt ta’ kuntatt: Jere Lumikko
Email: jere.lumikko@turku.fi
Telefown: +358 401847328
Indirizz tal-internet: https://www.turunraitiotie.fi
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Markkinaoikeus
Numru tar-registrazzjoni: 3006157-6
Indirizz postali: Radanrakentajantie 5
Belt: Helsinki
Kodici postali: 00520
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
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Telefown: +358 295643300

Indirizz tal-internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0003

Isem uffi¢jali: Hansel Oy (Hilma)
Numru tar-registrazzjoni: FI09880841
Indirizz postali: Mannerheiminaukio 1a
Belt: Helsinki
Kodi¢i postali: 00100
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja
Punt ta’ kuntatt: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefown: 029 55 636 30
Indirizz tal-internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
TED eSender

10. Bidla

Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata
Deskrizzjoni

Korjattu liitteissa olevia kirjoitusvirheita.

Informazzjoni dwar l-avviz

395627-2026

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 7c¢64203b-0545-4cf2-82ed-8820ad5d73f6 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 17

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 09/06/2026 10:36:03 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,

GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 09/06/2026 10:36:04 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-

Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Finlandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 395627-2026
Numru tal-harga tal-GU S: 110/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 10/06/2026
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