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396733-2026 - Kompetizzjoni

ll-Kroazja — Servizzi ta' l-izvilupp ta' software maghmul apposta — Podrska i odrzavanje
Programskog sustava ,,Airport Software“ za prihvat i otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
OJ S 110/2026 10/06/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
Email: nabava@split-airport.hr
Tip legali tax-xerrej: Impriza pubblika, ikkontrollata minn awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-entita kontraenti: Attivitajiet relatati mal-ajruporti

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software® za prihvat i otpremu,
putnika, zrakoplova i tereta
Deskrizzjoni: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software” za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
Identifikatur tal-pro¢edura: 97a339ae-7709-4153-ac7b-f169fbe32b87
Identifikatur intern: 04-31/26
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le
Elementi prin¢ipali tal-procedura: Otvoreni postupak

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72230000 Servizzi ta' I-izvilupp ta' software maghmul apposta

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Pajjiz: lI-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: ZRACNA LUKA SPLIT D.0.0., CESTA DR FRANJE TUDMANA
1270, 21217 KASTEL STAFILIC

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 435 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Avviz
Partecipazzjoni f'organizzazzjoni kriminali: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
lI-korruzzjoni: Korupcija
Frodi: Prijevara
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Reati terroristici jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-bnedmin: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Ragunijiet purament nazzjonali ghall-eskluzjoni: Neisplata place

Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Placanje poreza

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta so¢jali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

Falliment: Ste€aj

Insolvenza: Nesolventnost

Assijiet amministrati minn likwidatur: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj
Arrangament mal-kredituri: Nagodba s vjerovnicima

L-attivitajiet kummercjali huma sospizi: Suspendirane poslovne aktivnosti

Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Situacije istovrsne steaju prema
nacionalnim zakonima

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software® za prihvat i otpremu,
putnika, zrakoplova i tereta
Deskrizzjoni: PodrSka i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software® za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
Identifikatur intern: 04-31/26

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72230000 Servizzi ta' I-izvilupp ta' software maghmul apposta
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena mogucnost
obnavljanja ugovora i Narucitelj zadrzava pravo, u slu€aju okolnosti koje mu u ovom trenutku
nisu poznate ili ukoliko se novi postupak javne nabave za ovaj predmet nabave ne provede na
vrijeme, primijeniti ¢lanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona o javnoj nabavi.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Pajjiz: ll-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: ZRACNA LUKA SPLIT D.0.0O., CESTA DR FRANJE TUDMANA
1270, 21217 KASTEL STAFILIC

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 15/07/2026
Tul ta’ zmien: 24 Xhur

5.1.4. Tigdid
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Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 435 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw Il-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.8. Kiriterji ta’ accessibbilta
Il-kriterji ta’ accessibbilta ghall-persuni b’dizabbilta ma jkunux inkluzi minhabba li I-akkwist ma
jkunx mahsub ghall-uzu minn persuni fizici

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz, Dokument tal-Akkwist
Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Referenzi fug servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Teknici jew entitajiet tekni¢i ghall-kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Cijena ponude
Deskrizzjoni: Cijena ponude
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 80
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Vrijeme reakcije (VR) - Razina pogreSke A
Deskrizzjoni: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogre$ke A - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva a najkasnije u roku od 5 minuta od primitka zahtjeva 5 od 5 do 15 minuta
od primitka zahtjeva 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema
sljedecoj formuli: VR = A+B+C pri ¢emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj
bodova za razinu pogreske A B - broj bodova za razinu pogreske B C - broj bodova za razinu
pogresSke C
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5
Kriterju:
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Tip: Kwalita

Isem: Vrijeme reakcije (VR) -Razina pogreSke B

Deskrizzjoni: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogreske B - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva do 2 sata od primitka zahtjeva (do 120 minuta) 10 u roku od 2 do 4 sata
od primitku zahtjeva (od 121 do 240 minuta) 5 od 4 do 6 sati od primitka zahtjeva (od 241 do
360 minuta) 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema sljedeco;j
formuli: VR = A+B+C pri ¢emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj bodova
za razinu pogreske A B - broj bodova za razinu pogreske B C - broj bodova za razinu
pogresSke C

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Vrijeme reakcije (VR) - Razina pogreske C

Deskrizzjoni: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogreSke C - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva do 12 sati od primitku zahtjeva ( do 720 minuta) 5 u roku od 12 do 18 sati
od primitka zahtjeva (od 721 do 1080 minuta) 3 od 18 do 24 sata od primitka zahtjeva (od
1081 do 1440 minuta) 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema
sljedecoj formuli: VR = A+B+C pri €emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj
bodova za razinu pogreske A B - broj bodova za razinu pogreske B C - broj bodova za razinu
pogresSke C

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eojn.hr/tender-eo/86757
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:

Isem: https://eojn.hr/

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://eojn.hr/tender-eo/86757
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Kroat
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Ponuditelj je duZan kao jamstvo za ozbiljnost ponude uz
ponudu dostaviti bankarsku garanciju u iznosu od 10.000,00 EUR s klauzulom "plativo na prvi
poziv i bez prava prigovora", koja mora biti bezuvjetna i s rokom vazenja istovjetnim s rokom
valjanosti ponude. U slu€aju javljanja Zajednice gospodarskih subjekata jamstvo uz ponudu
prilaZe nositelj ponude ili svi €lanovi Zajednice solidarno ili jedan ¢lan Zajednice gospodarskih
subjekata na ukupan iznos. Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude ukoliko
Ponuditelj: - odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi azurirane
popratne dokumente sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi - ne prihvati ispravak
raCunske greske, - dostavi neistinite podatke - ne dostavi dokaz o ispunjenju posebnih uvjeta
za izvrSenje ugovora i ne dostavi dokaz o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
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nabavi, - odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi ili okvirni sporazum ili ne dostavi jamstva za
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje ili Za naplatu jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da
Ponuditelj ostvari jedan (bilo koji) od prethodno navedenih uvjeta. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku, umetnuto u prozirnu, perforiranu, plasti€nu koSuljicu, u zatvorenoj omotnici na kojoj su
navedeni podaci o Ponuditelju. TraZzenu bankarsku garanciju koju u ovom trenutku nije
moguce slati i primati kao elektroniCki dokument, Ponuditelji u roku za dostavu ponuda,
dostavlja Narucitelju u zatvorenoj postanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda te takva
omotnica sadrzi sve trazene podatke, s dodatkom ,dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju
odvojeno®. U tom slu€aju ¢e se kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude
putem e-oglasnika javne nabave ,Narodnih novina®“. « Na prednjoj strani: ZRACNA LUKA
SPLIT d.o.o. Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217 Kastel Stafili¢ Predmet nabave: Podrska
i odrzavanje programskog sustava ,Airport Software” za prihvat i otpremu, putnika, zrakoplova
i tereta Evidencijski broj javne nabave: 04-31/26 DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE
DOSTAVLJAJU ODVOJENO ,NE OTVARAJ“ * Na prednjoj strani ili poledini: < Naziv i adresa
Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih subjekata > < OlIB/nacionalni identifikacijski broj
Ponuditelja / €lanova Zajednice gospodarskih subjekata > « na omotnici treba navesti potpuni
naziv i adresu Ponuditelja radi evidencije prispjelih dijelova ponuda ili u slu¢aju da je dio
ponude dostavljen nakon otvaranja ponuda, kako bi se mogla neotvorena vratiti Ponuditelju °
ako omotnica nije zatvorena, zape€acena i oznacena kako je navedeno, Narucitelj ne snosi
nikakvu odgovornost ako se ponuda prerano otvori. Dijelovi ponude koji se dostavljaju
sredstvima komunikacije koja nisu elektroni¢ka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za
dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja
ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto traZzenog jamstva Ponuditelj moze
uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu u korist poslovnog racuna Narucitelja IBAN: HR90
2407 0001 1000 0898 8 i pozivom na broj odobrenja: HR00-OIB Ponuditelja. Pod svrhom
pla¢anja potrebno je navesti: Jamstvo za ozbiljnost ponude, evidencijski broj nabave: 04-31
/26. Ukoliko Ponuditelj uplati nov€ani polog kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u
sklopu svoje ponude dostaviti dokaz o pla¢anju na temelju kojeg se moze utvrditi da je
transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih
naloga za placanje, ukljuCujuci i onih izdanih u elektronicCkom obliku. Na temelju dostavljenog
dokaza o placanju pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje uplate. Trajanje jamstva za
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt
moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj obvezan je
prije odabira zatraZiti produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od Ponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjernom roku ne kracem od 5 dana. Narucitelj obvezan
je vratiti Ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 10/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 90 Jiem

Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftuh: 10/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Post: Zra¢na luka Split d.o.o.

Informazzjoni addizzjonali: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.
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Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena
mogucnost obnavljanja ugovora i Narucitelj zadrzava pravo, u slu¢aju okolnosti koje mu u
ovom trenutku nisu poznate ili ukoliko se novi postupak javne nabave za ovaj predmet nabave
ne provede na vrijeme, primijeniti ¢lanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona o javnoj nabavi.
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

Forma legali li ghandha tittiehed minn grupp ta’ offerenti li jinghata kuntratt: Clanovi Zajednice
gospodarskih subjekata obvezni su u ponudi dostaviti odredeni pravni akt u mjeri u kojoj je to
potrebno za zadovoljavajuce izvrSenje ugovora (npr. medusobni sporazum, ugovor o
poslovnoj suradniji ili sli€no).

Arrangament finanzjarju: Pla¢anje nakon izvrSene usluge, a u roku od 30 (trideset) dana od
dana izdavanja e-raCuna.

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 999
Kopertura addizzjonali tax-xerrejja: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: ZRACNA
LUKA SPLIT d.o.o.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proéeduri tar-riezami: ZRACNA LUKA
SPLIT d.o.o.

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffigjali;: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
Numru tar-registrazzjoni: 83462362655
Indirizz postali: Cesta dr. Franje Tudmana 1270
Belt: Kastela
Kodic¢i postali: 21217
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Paijjiz: lI-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Sluzba nabave
Email: nabava@split-airport.hr
Telefown: +385 21203349
Indirizz tal-internet: https://www.split-airport.hr/index.php?mobile_redirect=true&lang=hr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0002
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8.1.

Isem uffi¢jali: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numru tar-registrazzjoni: 95857869241

Indirizz postali: Ulica grada Vukovara 23/V

Belt: Zagreb

Kodi¢i postali: 10000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiz: II-Kroazja

Punt ta’ kuntatt: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telefown: +385 14559 930

Indirizz tal-internet: https://www.dkom.hr/

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Narodne novine d.d.

Numru tar-registrazzjoni: TED94

Numru tar-registrazzjoni: HR64546066176
Indirizz postali: Savski gaj XIII. 6

Belt: Zagreb

Kodi¢i postali: 10020

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiz: lI-Kroazja

Punt ta’ kuntatt: EOJN Helpdesk

Email: eojn@nn.hr

Telefown: +385 16652889

Indirizz tal-internet: https://www.nn.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

396733-2026

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 39ed25fc-8327-4d56-a060-5fa111b66beb - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard
Sottotip tal-avviz: 17

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 09/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,

Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Kroat
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 396733-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 110/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 10/06/2026
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