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See the notice on TED website

430968-2026 - Kompetizzjoni
Franza – Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data – Fourniture d’une solution de téléphonie 
Relation Client pour la SFHE - Phase Candidature
OJ S 119/2026 24/06/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Société Française des Habitations Economiques (13)
Email: marine.gasparini@groupe-arcade.com
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Faċilitajiet ta’ akkomodazzjoni u tal-komunità

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Fourniture d’une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase 
Candidature
Deskrizzjoni: Fourniture d'une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase 
Candidature
Identifikatur tal-proċedura: 0429fde8-9ab3-442e-9139-30e1739a9602
Identifikatur intern: 2026-06-3
Tip ta’ proċedura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn qabel ta’ sejħa għall-kompetizzjoni/għall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Aix en Provence
Kodiċi postali: 13100
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Pajjiż: Franza

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Ce marché constitue la première phase de cette procédure : Phase 
1 : pré-sélection de 3 candidats (sous réserve d’un nombre suffisant), autorisés à participer à 
la phase offre Phase 2 : remise d’une offre technique et financière par les candidats retenus, 
sur la base du dossier de consultation entreprises qui sera transmis A ce stade il est demandé 
aux candidats de fournir uniquement un dossier de candidature.
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist
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5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Fourniture d’une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase candidature
Deskrizzjoni: Fourniture d’une solution de téléphonie Relation Client pour la SFHE - Phase 
candidature
Identifikatur intern: 2026-06-3

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Aix-en-Provence
Kodiċi postali: 13100
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Pajjiż: Franza

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 4 Snin

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ proċedura b’żewġ stadji: 
Ix-xerrej jirriżerva d-dritt li jagħti l-kuntratt abbażi tal-offerti inizjali mingħajr negozjar ulterjuri

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Deskrizzjoni tal-metodu li għandu jintuża jekk il-koeffiċjent tal-korrezzjoni ma jistax jiġi espress 
permezz ta’ kriterji: Les candidatures seront appréciées en fonction des critères cités à l'article 
6 du Règlement de la Consultation.

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: www.marches-securises.fr

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Permessa
Indirizz għas-sottomissjoni: www.marches-securises.fr
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Franċiż
Katalogu elettroniku: Permessa
Skadenza biex jintlaqgħu t-talbiet għall-parteċipazzjoni: 20/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ħin 
tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Hu meħtieġ ftehim ta’ kunfidenzjalità: iva
Informazzjoni addizzjonali dwar il-ftehim ta’ kunfidenzjalità: Les candidats sont tenus de 
respecter les règles RGPD relatives aux informations transmises dans le présent appel d'offre.
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuża l-ordni elettronika: le

http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
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Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Société Française des Habitations Economiques (13)
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Délai de standstill de 11 jours
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Société Française 
des Habitations Economiques (13)
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: Société Française des Habitations 
Economiques (13)
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: Société Française des Habitations Economiques (13)

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Société Française des Habitations Economiques (13)
Numru tar-reġistrazzjoni: 64201670300208
Dipartiment: FR
Indirizz postali: 1175 petite route des Milles CS 40650
Belt: Aix en Provence Cedex 4
Kodiċi postali: 13547
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Pajjiż: Franza
Email: marine.gasparini@groupe-arcade.com
Telefown: +33 413570466
Indirizz tal-internet: https://www.marches-securises.fr
Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): http://www.sfhe.fr
Profil tax-xerrej: https://www.marches-securises.fr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: c1710246-a688-4161-a3f1-7550a221aeb8  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 19/06/2026 19:51:42 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-Punent, 
GMT
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Franċiż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 430968-2026
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Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 119/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 24/06/2026


	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0001
	5.1.1. Għan
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-0001
	Informazzjoni dwar l-avviż

