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See the notice on TED website

459146-2026 - Kompetizzjoni
L-Irlanda – Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter – Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP 
Implementation and Managed Support
OJ S 126/2026 03/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi - Provvisti

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Merchants Quay Ireland CLG
Email: procurement@mqi.ie
Tip legali tax-xerrej: Organizzazzjoni li tagħti kuntratt issussidjat minn awtorità kontraenti
Ix-xerrej huwa entità kontraenti
Attività tal-awtorità kontraenti: Protezzjoni soċjali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Deskrizzjoni: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible
Identifikatur tal-proċedura: c1b9cb0e-24ca-4160-ba51-022c8d8b12d8
Identifikatur intern: ERP IMPLEMENTATION PARTNER AND SUPPORT
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72600000 Servizzi ta' appoġġ u konsulenza dwar il-
kompjuter, 72500000 Servizzi relatati mal-kompjuter, 72263000 Servizzi ta' l-implimentazzjoni 
tas-software, 72265000 Servizzi tal-konfigurazzjoni tas-software, 72261000 Servizzi ta' 
appoġġ għas-software, 72260000 Servizzi relatati mas-software, 72212442 Servizzi ta' żvilupp 
ta' softwer għas-sistemi finanzjarji, 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Merchant quay Ireland-24 Merchants Court. 24 Merchants Court Dublin 8 P.O. 
Box 11958
Belt: Dublin

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/459146-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Kodiċi postali: P.O. Box 11958
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dublin (IE061)
Pajjiż: L-Irlanda
Informazzjoni addizzjonali: Ireland

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Ieħor

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Deskrizzjoni: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Natura addizzjonali tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72600000 Servizzi ta' appoġġ u konsulenza dwar il-
kompjuter, 72500000 Servizzi relatati mal-kompjuter, 72263000 Servizzi ta' l-implimentazzjoni 
tas-software, 72265000 Servizzi tal-konfigurazzjoni tas-software, 72261000 Servizzi ta' 
appoġġ għas-software, 72260000 Servizzi relatati mas-software, 72212442 Servizzi ta' żvilupp 
ta' softwer għas-sistemi finanzjarji, 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ
Kwantità: 1

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Dublin
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dublin (IE061)
Pajjiż: L-Irlanda

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 72 Xhur

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 200 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Informazzjoni ġenerali
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva

5.1.7.  Akkwist strateġiku
Għan tal-akkwist strateġiku: Ksib tal-objettivi soċjali
Deskrizzjoni: Assist in the work of MQI
Approċċ għat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: Oħrajn
Għan soċjali promoss: Oħrajn
Akkwist tal-Innovazzjoni: Ix-xogħlijiet, il-provvisti jew is-servizzi akkwistati jinvolvu innovazzjoni 
tal-proċess.

5.1.8.  Kriterji ta’ aċċessibbiltà
Il-kriterji ta’ aċċessibbiltà għall-persuni b’diżabbiltà ma jkunux inklużi minħabba li l-akkwist ma 
jkunx maħsub għall-użu minn persuni fiżiċi

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Ingliż
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist (jew partijiet minnhom) huma disponibbli mhux 
uffiċjalment: Ingliż
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 16/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Ħin tal-
Ewropa Ċentrali, Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=8556375

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8556375
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Ingliż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 30/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Ħin tal-Ewropa Ċentrali, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 90 Jiem

5.1.15.  Tekniki
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: The High Court of Ireland
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist: Merchants Quay Ireland 
CLG
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: The High Court of 
Ireland
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: Merchants Quay Ireland CLG
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: Merchants Quay Ireland CLG

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
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8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Merchants Quay Ireland CLG
Numru tar-reġistrazzjoni: Merchants Quay Ireland
Indirizz postali: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Belt: Dublin 8
Kodiċi postali: D08 XY19
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dublin (IE061)
Pajjiż: L-Irlanda
Email: procurement@mqi.ie
Telefown: 0861086473
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: The High Court of Ireland
Numru tar-reġistrazzjoni: The High Court of Ireland
Dipartiment: The High Court of Ireland
Indirizz postali: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Belt: Dublin
Kodiċi postali: D07 WDX8
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dublin (IE061)
Pajjiż: L-Irlanda
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefown: +353 1 8886000
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: European Dynamics S.A.
Numru tar-reġistrazzjoni: 002024901000
Dipartiment: European Dynamics S.A.
Belt: Athens
Kodiċi postali: 15125
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Pajjiż: Il-Greċja
Email: eproc-esender@eurodyn.com
Telefown: +30 2108094500
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 79309f2d-2a92-4168-9ccc-05891e18f905  -  01

mailto:procurement@mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: E3
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 02/07/2026 12:03:35 (UTC+01:00) Ħin tal-Ewropa Ċentrali, Ħin 
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Ingliż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 459146-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 126/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 03/07/2026
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