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See the notice on TED website

467725-2026 - Kompetizzjoni
Spanja – Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-IT – Contratación de servicios de soporte, 
mantenimiento y evolución de los componentes pertenecientes a la solución comercial Suite 
Open Text de Herramientas de Gestión TIC: ITSM y PPM
OJ S 128/2026 07/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central
Email: Contrata.listadistribucion@osakidetza.eus
Tip legali tax-xerrej: Awtorità reġjonali
Attività tal-awtorità kontraenti: Saħħa

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Contratación de servicios de soporte, mantenimiento y evolución de los componentes 
pertenecientes a la solución comercial Suite Open Text de Herramientas de Gestión TIC: 
ITSM y PPM
Deskrizzjoni: Contratación de servicios de soporte, mantenimiento y evolución de los 
componentes pertenecientes a la solución comercial Suite Open Text de Herramientas de 
Gestión TIC: ITSM y PPM
Identifikatur tal-proċedura: 73e8c6ce-9c94-48d7-8c6c-4953a19b8b8d
Identifikatur intern: 2026/00999
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Abierto

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212517 Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-IT

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Pajjiż: Spanja

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 993 300,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Avviż
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont raġunijiet ta’ esklużjoni purament nazzjonali: Motivos de 
exclusión puramente nacionales

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/467725-2026
mailto:Contrata.listadistribucion@osakidetza.eus
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5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Contratación de servicios de soporte, mantenimiento y evolución de los componentes 
pertenecientes a la solución comercial Suite Open Text de Herramientas de Gestión TIC: 
ITSM y PPM
Deskrizzjoni: Contratación de servicios de soporte, mantenimiento y evolución de los 
componentes pertenecientes a la solución comercial Suite Open Text de Herramientas de 
Gestión TIC: ITSM y PPM
Identifikatur intern: 0

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212517 Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-IT

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Pajjiż: Spanja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 2 Snin

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 2
Informazzjoni oħra dwar it-tiġdid: Contrato con 2 prórrogas previstas

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż
Kriterju: Rekwiżiti ekonomiċi jew finanzjarji oħra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Otros requisitos económicos o financieros

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Referencias sobre servicios específicos

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kost
Deskrizzjoni: Precio de la oferta
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 50
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Descripción de la solución y contenido de los trabajos
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 25
Kriterju: 
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Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Medios adscritos para la ejecución del contrato
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 15
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Organización y Gestión del servicio
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Spanjol, Bask
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 10/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Informazzjoni addizzjonali: Apertura de ofetas evaluables mediante criterios sujetos a fórmula
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Se iniciará mediante escrito que deberá 
presentarse en el plazo de 15 días hábiles. Dicho plazo se computará conforme a la Ley de 
Contratos del Sector Público.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: 
OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Isem uffiċjali: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad Autónoma 
de Euskadi
Numru tar-reġistrazzjoni: 121721.0
Indirizz postali: C/ Donostia-San Sebastián, 1
Belt: Vitoria-Gasteiz
Kodiċi postali: 01010
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Pajjiż: Spanja
Email: oarc@euskadi.eus
Telefown: +34 945018000
Indirizz tal-internet: http://www.ejgv.euskadi.eus
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central
Numru tar-reġistrazzjoni: S5100023J
Indirizz postali: Alava, 45
Belt: Vitoria-Gasteiz
Kodiċi postali: 01006
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Pajjiż: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Subdirección de Tecnologías de la Información
Email: Contrata.listadistribucion@osakidetza.eus
Telefown: +34 945006269
Indirizz tal-internet: http://www.osakidetza.euskadi.net
Profil tax-xerrej: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: c854f9a4-21ed-46d2-8ec3-28ac867fda06  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 06/07/2026 14:30:03 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 467725-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 128/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 07/07/2026

mailto:oarc@euskadi.eus
http://www.ejgv.euskadi.eus
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