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See the notice on TED website

474715-2026 - Kompetizzjoni
Il-Kroazja – Servizzi tat-tindif – Usluge čišćenja
OJ S 130/2026 09/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu
Email: javna_nabava@nsk.hr
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Rikreazzjoni, kultura u reliġjon

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Usluge čišćenja
Deskrizzjoni: Naručitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga čišćenja. Predmet 
nabave uključuje redovno, periodično, dežurno i čišćenje na zahtjev prostorija na lokaciji 
sjedišta Naručitelja, Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske 
zajednice 4, Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta 
čišćenja, tehnike čišćenja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se čiste, 
učestalost obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruženih usluga čišćenja, naveden 
je u Troškovniku i Tehničkim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije 
o nabavi.
Identifikatur tal-proċedura: 42c80ff8-6fd7-4ac0-89cf-a810463f2791
Identifikatur intern: VV-3-2026
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 90910000 Servizzi tat-tindif

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: Lokacija sjedišta Naručitelja: Nacionalna i sveučilišna knjižnica u 
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/474715-2026
mailto:javna_nabava@nsk.hr
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Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Avviż
Parteċipazzjoni f’organizzazzjoni kriminali: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Il-korruzzjoni: Korupcija
Frodi: Prijevara
Reati terroristiċi jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristiċi: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Ħasil tal-flus jew finanzjament tat-terroriżmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Tħaddim tat-tfal u forom oħra ta’ traffikar tal-bnedmin: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Raġunijiet purament nazzjonali għall-esklużjoni: Neisplata plaće
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont raġunijiet ta’ esklużjoni purament nazzjonali: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tat-taxxi: Plaćanje poreza
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurtà soċjali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Usluge čišćenja
Deskrizzjoni: Naručitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga čišćenja. Predmet 
nabave uključuje redovno, periodično, dežurno i čišćenje na zahtjev prostorija na lokaciji 
sjedišta Naručitelja, Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske 
zajednice 4, Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta 
čišćenja, tehnike čišćenja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se čiste, 
učestalost obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruženih usluga čišćenja, naveden 
je u Troškovniku i Tehničkim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije 
o nabavi.
Identifikatur intern: VV-3-2026

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 90910000 Servizzi tat-tindif

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: Lokacija sjedišta Naručitelja: Nacionalna i sveučilišna knjižnica u 
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 03/10/2026
Tul ta’ żmien: 12 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 0

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
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Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva

5.1.8.  Kriterji ta’ aċċessibbiltà
Il-kriterji ta’ aċċessibbiltà għall-persuni b’diżabbiltà huma inklużi

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż, Dokument tal-Akkwist
Kriterju: Reġistrazzjoni f'reġistru tal-kummerċ
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Isem: Cijena ponude
Deskrizzjoni: Cijena ponude
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Profesionalno iskustvo stručnjaka
Deskrizzjoni: Naručitelj kao drugi nefinancijski kriterij ekonomski najpovoljnije ponude određuje 
profesionalno iskustvo stručnjaka kako bi se osigurala uspješna i pravovremena provedba 
Ugovora o javnoj nabavi, odnosno što kvalitetnije izvršenje usluga koje su predmet nabave. S 
obzirom na specifičnost očekivanih rezultata kao i predviđeno trajanje za izvršenje Ugovora, 
tehničke vještine i profesionalno iskustvo stručnjaka imaju utjecaj na kvalitetu izvršenja, a isto 
tako i osiguravaju uredno izvršenje Ugovora o javnoj nabavi u predviđenom vremenskom roku. 
Zbog navedenog, tehničke vještine i profesionalno iskustvo stručnjaka određuje tehničku 
vrijednost ponude i posljedično njezinu ekonomsku vrijednost. Maksimalni broj bodova koji 
gospodarski subjekt može dobiti prema ovom nefinancijskom kriteriju (N) je dvadeset (20) 
bodova. Broj bodova za određuje se prema vrijednostima navedenim u obrascu „Kriteriji za 
odabir ponude“, koji je objavljen kao sastavni dio dokumentacije o nabavi.
Deskrizzjoni tal-metodu li għandu jintuża jekk il-koeffiċjent tal-korrezzjoni ma jistax jiġi espress 
permezz ta’ kriterji: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eojn.hr/tender-eo/89752
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc: 
Isem: https://eojn.hr/

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://eojn.hr/tender-eo/89752
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Kroat
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

https://eojn.hr/tender-eo/89752
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/89752
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Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Gospodarski subjekt je dužan dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude unutar roka za dostavu ponuda u obliku bankarske garancije ili novčanog 
pologa u iznosu od 5.000,00 eura. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN 2016, 
Naručitelj će naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude za slučaj: - odustajanja ponuditelja od 
svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata 
sukladno članku 263. ZJN 2016, - neprihvaćanja ispravka računske greške, - dostavljanja 
neistinitih podataka, - nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje 
ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti 
sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj 
nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Za naplatu 
jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na gospodarskog subjekta ostvari i 
samo jedan od prethodno navedenih uvjeta. Ukoliko gospodarski subjekt dostavlja jamstvo u 
obliku bankarske garancije, u bankarskoj garanciji mora biti navedeno da je korisnik garancije 
Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu te da se garant obvezuje bezuvjetno, neopozivo i 
na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prigovora isplatiti traženi iznos, u slučaju: - 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, - neprihvaćanja ispravka računske 
greške, - dostavljanja neistinitih podataka - nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih 
uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je 
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima - odbijanja potpisivanja 
ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj 
nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti važeće najmanje do isteka roka valjanosti 
ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. 
U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, u bankarskoj garanciji moraju biti navedeni svi 
članovi zajednice gospodarskih subjekata, odnosno iz teksta garancije mora biti vidljivo da je 
banka upoznata da ponudu dostavlja zajednica gospodarskih subjekata i tko su članovi 
zajednice. Dakle, u slučaju zajednice gospodarskih subjekata u odnosu na bankarsku 
garanciju postoje tri opcije: - bilo koji gospodarski subjekt može biti nalogodavac, a jamstvo 
mora glasiti na sve članove zajednice gospodarskih subjekata ili - jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata može biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve članove 
zajednice gospodarskih subjekata, odnosno bankarska garancija mora sadržavati navod o 
tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni članovi 
zajednice ponuditelja ili - svaki član zajednice gospodarskih subjekata (ili drugi gospodarski 
subjekt kao nalogodavac za pojedinog člana zajednice) može dostaviti zasebno jamstvo za 
svoj dio garancije, a zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u 
dokumentaciji o nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja 
se u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, u papirnatom obliku, u skladu s odredbama 
dokumentacije o nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije 
ni na koji način biti oštećeno (npr. bušenjem, klamanjem i sl.). U slučaju da gospodarski 
subjekt uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu (ne 
mora biti dostavljen u papirnatom obliku). Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, 
Naručitelj provjerava izvršenje uplate. Polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja u 
trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Umjesto dostave bankarske garancije, ponuditelj 
može uplatiti novčani polog u traženom iznosu. Ostale odredbe koje se odnose na bankarsku 
garanciju na odgovarajući se način primjenjuju i na novčani polog. Ukoliko tijekom postupka 
javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će prije 
odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio 
ekonomski najpovoljniju ponudu. U tu svrhu ponuditelju će se dati primjereni rok, ne kraći od 
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pet (5) dana. Ponuditelj upisuje rok valjanosti ponude na za to predviđeno mjesto pri upisu 
podataka u obrazac EOJN RH. U slučaju da ponuditelj produži rok valjanosti ponude, obvezan 
je produžiti i valjanost jamstva za ozbiljnost ponude.
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 90 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, 
Zagreb, Hrvatska
Informazzjoni addizzjonali: Javno otvaranje ponuda održat će članovi stručnog povjerenstva za 
javnu nabavu Naručitelja u prostorijama Naručitelja, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, 
Zagreb, Hrvatska. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje 
pisano ovlaštenje za prisustvovanje javnom otvaranju ponuda predati članovima stručnog 
povjerenstva za javnu nabavu.
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Na temelju članka 312. ZJN 2016, Ugovor o 
javnoj nabavi sklopit će se u pisanom obliku u roku 90 dana od dana izvršnosti odluke o 
odabiru. Naručitelj napominje svim zainteresiranim gospodarskim subjektima da će se Ugovor 
o javnoj nabavi s odabranim ponuditeljem sklopiti sukladno uvjetima iz dokumentacije o 
nabavi. Dakle, u slučaju bilo kakvog nesklada između odredbi Ugovora o javnoj nabavi i bilo 
kojeg dokumenta koji bi činio njegov sastavni dio (primjerice odredaba Izvršiteljevih općih 
uvjeta), primjenjivat će se odredbe Ugovora o javnoj nabavi. Odredbe Izvršiteljevih općih 
uvjeta će se primjenjivati samo u dijelu u kojem nisu protivne uvjetima iz dokumentacije o 
nabavi i Ugovoru o javnoj nabavi. Sukladno članku 313. ZJN 2016, Ugovor o javnoj nabavi će 
se izvršavati u skladu s uvjetima određenima u dokumentaciji o nabavi i odabranom ponudom. 
Tijela od kojih ponuditelj može dobiti pravovaljanu informaciju o obvezama koje se odnose na: 
1. Poreze: ...
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le
Arranġament finanzjarju: S obzirom na to da EOJN RH Naručitelju ograničava unos teksta do 
samo 1.000 znakova, rok, način u uvjeti plaćanja su navedeni u dijelu "Ostale napomene".

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: 
Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu
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Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Nacionalna i 
sveučilišna knjižnica u Zagrebu

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu
Numru tar-reġistrazzjoni: 84838770814
Indirizz postali: Ulica Hrvatske bratske zajednice 4
Belt: Grad Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Ivica Ratković
Email: javna_nabava@nsk.hr
Telefown: +385 16164300
Indirizz tal-internet: https://www.nsk.hr/
Profil tax-xerrej: https://www.nsk.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numru tar-reġistrazzjoni: 95857869241
Indirizz postali: Ulica grada Vukovara 23/V
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telefown: +385 14559 930
Indirizz tal-internet: https://www.dkom.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Narodne novine d.d.
Numru tar-reġistrazzjoni: TED94
Numru tar-reġistrazzjoni: HR64546066176
Indirizz postali: Savski gaj XIII. 6
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10020
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telefown: +385 16652889

mailto:javna_nabava@nsk.hr
https://www.nsk.hr/
https://www.nsk.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
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Indirizz tal-internet: https://www.nn.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 8f345e11-4579-4972-93c4-a8d8a3d4e655  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Kroat
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 474715-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 130/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 09/07/2026

https://www.nn.hr/
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