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474833-2026 - Kompetizzjoni

lI-Belgju — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Licences et
souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de maintenance et
d'infrastructure SAP

OJ S 130/2026 09/07/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: IDELUX Environnement
Email: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni tal-ambjent

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: IDELUX Développement
Email: idelux@idelux.be
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: IDELUX Projets Publics
Email: idelux@idelux.be
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: IDELUX Eau
Email: idelux@idelux.be
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Licences et souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de
maintenance et d'infrastructure SAP
Deskrizzjoni: Le Groupe IDELUX est basé en province du Luxembourg et est actif dans le
domaine du développement économique, 'aménagement du territoire, la gestion des parcs d’
activité économiques, le financement aux entreprises, la gestion de I'environnement et la
gestion des eaux. Notre groupe est constitué de 5 intercommunales et emploie environ 550
collaborateurs. Dans le cadre de sa gestion quotidienne, il utilise pour sa gestion trois logiciels
de I'éditeur SAP : 1. Pour la gestion des ressources humaines, le Groupe utilise la suite
SuccessFactors disponible dans le Cloud. La solution est utilisée par le personnel des quatre
Intercommunales du groupe disposant de personnel salarié. Le personnel du Groupe IDELUX
est composé de personnel ouvrier et de personnel employé. Le Groupe compte environ 550
personnes salariées. 2. Pour la gestion de la relation client, le Groupe utilise la solution C4C
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disponible dans le Cloud. 3. Pour la gestion financiére (comptabilité, trésorerie et controle de
gestion) et logistique (gestion de stocks, achats et ventes), le Groupe utilise la solution
Enterprise Resource Planning (ERP) SAP S4 dans sa version 2023. Pour les développements
de logiciels complémentaires et d’interfaces, le Groupe utilise la palette d’outil techniques mise
a disposition par SAP avec la solution S4. IDELUX a, entre autres, développé sur ces
plateformes une solution de gestion des pesées pour ses centres de traitement de déchets et
son interface avec la solution ERP. Dans son activité de financement d’entreprises, au 31
mars 2026, IDELUX avait 156 dossiers de financement en cours dont 65 préts pour un Solde
Restant DG de 29,5M € et 91 leasings pour un Solde Restant DU de 200,5M €. Ces logiciels
ont été mis en place entre 2017 et 2025 et sont utilisés depuis par le Groupe. Ce marché
englobe non seulement les droits d’utilisation des solutions logicielles mais aussi les services
de support, de développement, de maintenance et d’infrastructure.

Identifikatur tal-procedura: 4cb816fa-4b3f-40ef-80de-7¢c555775b300

Identifikatur intern: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07

Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar

ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48445000 Pakkett ta' softwer ghall-Gestjoni tar-
Relazzjonijiet mal-Klijenti, 48450000 Pakketti tas-softwer ghall-kontabbilta tal-hinijiet tax-
xoghol u r-rizorsi umani, 48451000 Pakkett ta’ softwer ghall-ippjanar tar-rizorsi ta’ I-intraprizi

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Pajjiz: 1-Belgju
2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom offerent wiehed jista’ jissottometti offerti: 2
L-offerent irid iressaq offerti ghal-lottijiet kollha
Termini tal-kuntratt:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom jistghu jinghataw kuntratti lil offerent wiehed: 2

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: LOT 1 : licences SAP S4, souscriptions C4C et SAP BTP, services d’infrastructure pour
SAP S4 et services d’administration et de maintenance pour SAP S4 et C4C
Deskrizzjoni: Le pouvoir adjudicateur s’adressera a I'adjudicataire pour réaliser I'acquisition de
nouvelles licences SAP et pour I'organisation de la maintenance logicielle associée ainsi que
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pour les souscriptions SaaS (Software as a Service). Les soumissionnaires doivent donc étre
autorisés par SAP a revendre des licences et souscriptions pour les solutions distribuées par
SAP. Services de support, développement, maintenance et administration des solutions
IDELUX souhaite assurer I'exploitation, I'administration et la maintenance de ses solutions
ainsi que le développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support
aux utilisateurs.

Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Paijjiz: 1I-Belgju

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 9 Snin

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Prix
Deskrizzjoni: Prix
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 75
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’'implémentation
associée
Deskrizzjoni: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’
implémentation associée
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Conformité NIS 2 et résilience
Deskrizzjoni: Conformité NIS 2 et résilience
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:
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Tip: Kwalita

Isem: Profils & disponibilité de ressources

Deskrizzjoni: Profils & disponibilité de ressources

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/documents
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-
d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Fran¢iz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Huma mehtiega firma jew sigill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament
(UE) Nru 910/2014)
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Conseil d'Etat
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: 15 jours pour le recours de suspension en extréme
urgence, 60 jours pour le recours en annulation

5.1. Lott: LOT-0002
Titlu: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07 - 2
Deskrizzjoni: Licences et souscriptions Le pouvoir adjudicateur s’adressera a I'adjudicataire
pour réaliser I'acquisition de souscriptions SaaS (Software as a Service). Les
soumissionnaires doivent donc étre autorisés par SAP a revendre les souscriptions pour la
solution SuccessFactors et les éventuelles solutions associées distribuées par SAP. Services
de support, développement, maintenance et administration des solutions IDELUX souhaite
assurer I'exploitation, 'administration et la maintenance de ses solutions ainsi que le
développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support aux utilisateurs.
Identifikatur intern: 2
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5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48445000 Pakkett ta' softwer ghall-Gestjoni tar-
Relazzjonijiet mal-Klijenti, 48450000 Pakketti tas-softwer ghall-kontabbilta tal-hinijiet tax-
xoghol u r-rizorsi umani, 48451000 Pakkett ta’ softwer ghall-ippjanar tar-rizorsi ta’ l-intraprizi

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Paijjiz: 1I-Belgju

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zmien: 8 Snin

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblic¢i (GPA): iva

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Prix
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 80
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’
implémentation associée
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Conformité NIS 2 et résilience
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Profils & disponibilité de ressources
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdbS/documents
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
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URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-
d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Huma mehtiega firma jew sigill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament
(UE) Nru 910/2014)
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Conseil d'Etat
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: 15 jours pour le recours en suspension en extréme
urgence et 60 jours pour le recours en annulation

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: IDELUX Environnement
Numru tar-registrazzjoni: 0729610739 3601
Indirizz postali: Dréve de I'Arc en Ciel, 98
Belt: Arlon
Kodici postali: 6700
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Pajjiz: II-Belgju
Email: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Telefown: +32 63231811
Indirizz tal-internet: https://www.idelux.be
Profil tax-xerrej: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3601&includeOrganisationChildren=true
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: SPF Stratégie et Appui
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Numru tar-registrazzjoni: BEOO1

Indirizz postali: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Belt: Bruxelles

Kodici postali: 1000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1I-Belgju

Email: revise@publicprocurement.be

Telefown: +32 2 740 80 00

Indirizz tal-internet: https://bosa.belgium.be
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: Conseil d'Etat
Numru tar-registrazzjoni: 0931814266
Indirizz postali: Rue de la Science 33
Belt: Bruxelles
Kodici postali: 1000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1I-Belgju
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0004
Isem uffi¢jali: IDELUX Développement
Numru tar-registrazzjoni: 0205797475
Belt: ARLON
Kodici postali: 6700
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Pajjiz: 1I-Belgju
Email: idelux@idelux.be
Telefown: 063231811
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0005
Isem uffi¢jali: IDELUX Projets Publics
Numru tar-redistrazzjoni: 0832382635
Belt: ARLON
Kodici postali: 6700
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Pajjiz: II-Belgju
Email: idelux@idelux.be
Telefown: 063231811
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0006
Isem uffi¢jali: IDELUX Eau
Numru tar-registrazzjoni: 0204359994
Belt: ARLON
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Kodici postali: 6700

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Pajjiz: II-Belgju

Email: idelux@idelux.be

Telefown: 063231811

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 7d3f1889-cde3-47e7-916d-10d128¢c1178b - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 08/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 08/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-
Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 474833-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 130/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 09/07/2026
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