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479643-2026 - Kompetizzjoni

Franza — Ri¢erka tas-suq u ekonomika; stharrig ta' I-opinjoni pubblika u statistika — Appel
d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités desservies
par le service public de I'eau

OJ S 131/2026 10/07/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: SEDIF
Email: sedif@sedif.com
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités
desservies par le service public de 'eau
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Identifikatur tal-procedura: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
Avviz precedenti: 190459-2026
Identifikatur intern: 2026_RU 002
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79300000 Ricerka tas-suq u ekonomika; stharrig ta' I-opinjoni
pubblika u statistika
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79311200 Servizzi ta' tmexxija ta' stharrig, 79311300
Servizzi ta' I-analizi ta' l-istharrig, 79311000 Servizzi ta' I-istharrig

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza
2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Pajjiz: Franza
2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Yvelines (FR103)
Pajjiz: Franza
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2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Essonne (FR104)
Pajjiz: Franza

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pajjiz: Franza

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Pajjiz: Franza

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Pajjiz: Franza

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Pajjiz: Franza
Informazzjoni addizzjonali: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration
sans suite pour motif d'intérét général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-
2026).

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités
desservies par le service public de I'eau
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de I'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Identifikatur intern: 2026_RU_002

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79300000 Ricerka tas-suq u ekonomika; stharrig ta' I-opinjoni
pubblika u statistika
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79311200 Servizzi ta' tmexxija ta' stharrig, 79311300
Servizzi ta' I-analizi ta' I-istharrig, 79311000 Servizzi ta' l-istharrig

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza
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5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

479643-2026

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Yvelines (FR103)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Essonne (FR104)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Pajjiz: Franza

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Pajjiz: Franza

Tul ta’ zmien stmat

Tul ta’ Zmien: 48 Xhur

Tigdid

Numru massimu ta’ tigdid: 3

Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 880 000,00 EUR

Informazzjoni generali

Partecipazzjoni rizervata:

ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.

Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE

L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

Informazzjoni addizzjonali: L’accord-cadre est conclu pour une durée d'un (1) an a compter de
sa date de notification. Il peut étre reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée
totale du présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de I'accord-cadre ne peut

refuser la reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un

montant maximum annuel de 220 000 € H.T.

Kriterji tal-ghazla

Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
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Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Valeur technique (article 6.2 du RC)

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 70

Kriterju:

Tip: Prezz

Deskrizzjoni: Prix (article 6.2 du RC)

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Franciz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
1942275%0rgAcronyme=sedif

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9422757?
orgAcronyme=sedif
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Fran¢iz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |I-offerta ghandha tibga' valida: 180 Jiem
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva
Arrangament finanzjarju: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 5 000
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: CCIRA de paris
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunal administratif de Paris
Informazzjoni dwar Il-iskadenzi tar-riezami: voir documents de la consultation
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: SEDIF
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: SEDIF
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Tribunal
administratif de Paris
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partec¢ipazzjoni: SEDIF
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti: SEDIF
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8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Isem uffi¢jali: SEDIF

Numru tar-registrazzjoni: 25750001700039

Indirizz postali: 79 boulevard Saint-Germain

Belt: PARIS

Kodici postali: 75006

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)

Pajjiz: Franza

Punt ta’ kuntatt: M. le Président

Email: sedif@sedif.com

Telefown: +33 153454242

Indirizz tal-internet: https://www.sedif.com/

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Tribunal administratif de Paris

Numru tar-registrazzjoni: 17750005500013

Indirizz postali: 7 rue de Jouy

Belt: PARIS

Kodic¢i postali: 75181

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)

Pajjiz: Franza

Indirizz tal-internet: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: CCIRA de paris

Numru tar-registrazzjoni: 17750000600024
Indirizz postali: 5 rue Leblanc

Belt: Paris

Kodici postali: 75911

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

Punt ta’ kuntatt: Préfecture de la région fle-de-France - Préfecture de Paris Direction des
affaires juridiques

Email: ccira@paris-idf.gouv.fr

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

Informazzjoni dwar l-avviz
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Identifikatur/verzjoni tal-avviz: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5¢c2 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franciz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 479643-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 131/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 10/07/2026
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