486438-2026 - Kompetizzjoni

ll-Belgju — Servizzi ta' I-implimentazzjoni tas-software — Alarm dispatching software
OJ S 133/2026 14/07/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1.

Xerrej
Isem uffi¢jali: Aquafin NV
Email: mario.bammens@aquafin.be

See the notice on TED website

Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni tal-ambjent

2. Procedura

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

486438-2026

Procedura
Titlu: Alarm dispatching software

Deskrizzjoni: Alarm dispatching software
Identifikatur tal-procedura: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Identifikatur intern: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155

Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-

kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi

Klassifikazzjoni principali (cpv): 72263000 Servizzi ta' I-implimentazzjoni tas-software

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.
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Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: 1-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: 1-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.
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Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: 1I-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Paijjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Paijjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. leper (BE253)
Pajjiz: II-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Pajjiz: II-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Pajjiz: 1l-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.3. Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 2 600 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

486438-2026 Page 4/10



5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.
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Lott: LOT-0001
Titlu: Alarm dispatching software

Deskrizzjoni: Alarm dispatching software
Identifikatur intern: PRO/MB/2026/00155_1

Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi

Klassifikazzjoni principali (cpv): 72263000 Servizzi ta' I-implimentazzjoni tas-software

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr
Paijjiz: 1I-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: 1-Belgju

Post tal-prestazzjoni

. Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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5.1.2.
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Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: 1I-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: Il-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Post tal-prestazzjoni

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr.

Pajjiz: II-Belgju

Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 120 Xhur

Valur

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Valur massimu tal-ftehim gafas: 2 600 000,00 EUR

Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.

Iridu jinghataw l-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma

hemmx ghalfejn tinghata

Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
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L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: De inschrijver toont zijn technische en
beroepsbekwaamheid aan door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5)
referentieprojecten die momenteel in uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol
werden uitgevoerd. De referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met alle onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel
referentieproject aan alle kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid
voorkomen over de verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties
alle kenmerken afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met: - een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb.
op het vlak van aantal geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing
met minimaal 600 actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een
toekomstbestendige (future-proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in
regelmatige upgrades, doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met
een contractduur van meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de
Europese Unie - end-to-end (A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie,
migratie, opleiding, ondersteuning en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie
verstrekt de inschrijver minstens: - naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project;
- periode van uitvoering en/of vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het
project (aantal installaties en/of gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van
vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie
aangetoonde kenmerken; - contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te
verifiéren bij de opgegeven opdrachtgevers.

Kriterju: Certifikati minn entitajiet indipendenti dwar standards ta' assigurazzjoni tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een
verklaring of bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:

Ix-xerrej jirrizerva d-dritt li jaghti I-kuntratt abbazi tal-offerti inizjali minghajr negozjar ulterjuri

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kost
Deskrizzjoni: Prijs
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
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Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Kwaliteit

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qgafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1
Gustifikazzjoni tat-tul ta’ zmien tal-ftehim qafas: Zie gunningsleidraad
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Aquafin NV
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Bevoegde rechtbank
te Antwerpen
Organizzazzjoni li tirCievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Aquafin NV

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Aquafin NV
Numru tar-registrazzjoni: BE 0440.691.388
Indirizz postali: Dijkstraat 8
Belt: Aartselaar
Kodici postali: 2630
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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8.1.

8.1.

8.1.

Pajjiz: II-Belgju

Punt ta’ kuntatt: Mario Bammens

Email: mario.bammens@aquafin.be
Telefown: +32 34504357

Indirizz tal-internet: http://www.aquafin.be/
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist

Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Bevoegde rechtbank te Antwerpen

Numru tar-registrazzjoni: BE 0000-000-000

Indirizz postali: Bolivarplaats 20 bus 1

Belt: Antwerpen

Kodici postali: 2000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Pajjiz: 1I-Belgju

Email: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

Telefown: +32 32578011

Indirizz tal-internet: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numru tar-registrazzjoni: BE 0475.480.736

Belt: Antwerpen / Anvers

Kodic¢i postali: 2000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pajjiz: II-Belgju

Email: info@3p.eu

Telefown: +32 3 294 30 51

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Fornitur ta’ servizzi tal-akkwist

ORG-0004

Isem uffi¢jali: FPS Policy and Support
Numru tar-registrazzjoni: BE 0671.516.647
Belt: Brussels

Kodi¢i postali: 1000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Pajjiz: II-Belgju

Email: e.proc@publicprocurement.be
Telefown: +32 2 740 80 00

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

486438-2026
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Identifikatur/verzjoni tal-avviz: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499eabe - 02

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-
Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 486438-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 133/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 14/07/2026
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