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See the notice on TED website

495826-2026 - Kompetizzjoni
Il-Ġermanja – Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, Internet u appoġġ – Managed 
Service IT-Dienstleistungen
OJ S 136/2026 17/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
Email: ausschreibungen@big-direkt.de
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika, ikkontrollat minn awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Saħħa

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Managed Service IT-Dienstleistungen
Deskrizzjoni: Die sich ändernden Rahmenbedingungen im Umfeld der gesetzlichen Kassen 
und die zunehmende Digitalisierung der Arbeitswelt erfordern einen ständigen Wandel. Die 
Organisation und die Prozesse der BIG direkt gesund werden kontinuierlich überprüft und an 
die Bedürfnisse angepasst, mit dem Ziel, Leistungs- und Verwaltungsausgaben zu reduzieren 
und gleichzeitig die Kundenzufriedenheit zu steigern. Insbesondere bei der Einführung von KI-
gestützten Prozessen und Self-Services steht die Kundenorientierung im Vordergrund. Von 
dem Wandel sind Anpassungen hinsichtlich der IT-Infrastruktur nicht ausgenommen. Neben 
den in der sog. GKV-spezifischen Infrastruktur verarbeiteten Daten (Bestandssystem 
BITMARCK_21c|ng), die durch ein Rechenzentrum der BITMARCK betrieben werden, werden 
alle Nicht-GKV-spezifischen Systeme in einer Private Cloud bei einem Managed-Service-
Provider betrieben. Dieser Vertrag endet, so dass die Leistungen entsprechend neu 
ausgeschrieben werden. Die Überführung der Leistungen zum neuen Provider ist ab dem 2. 
Quartal 2027 vorgesehen. Die BIG direkt gesund sucht einen Partner, der zunächst den 
Betrieb der – nicht-GKV-spezifischen- IT-Infrastruktur übernimmt (Lift and Shift) und darüber 
hinaus BIG direkt gesund bedarfsgerecht bei ihrer “Journey to Cloud” begleitet und unterstützt 
(Planung, Migration, Implementierung, 2nd-Level-Support) – stets unter der Prämisse, dass 
jede Migration einen klaren geschäftlichen Mehrwert bietet. Hiermit wird diese Leistung unter 
der Bezeichnung „Managed Service IT-Dienstleistungen“ für die Dauer von vier Jahren mit der 
Option einer Verlängerung von zwei Mal jeweils einem Jahr in einem Verhandlungsverfahren 
mit vorgeschaltetem Teilnahmewettbewerb EU-weit ausgeschrieben und trägt die 
Vergabenummer BO-7041.
Identifikatur tal-proċedura: a043dc69-825b-45bc-9399-74283e1577ff
Tip ta’ proċedura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn qabel ta’ sejħa għall-kompetizzjoni/għall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/495826-2026
mailto:ausschreibungen@big-direkt.de
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Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pajjiż: Il-Ġermanja

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Der Zugang zu den Vergabeunterlagen betreffend den 
Teilnahmewettbewerb setzt eine Freischaltung des jeweiligen Interessenten durch die 
Auftraggeberin voraus. Grund hierfür ist, dass die Unterlagen u.a. Informationen, die die 
System- und Sicherheitsstruktur der Auftraggeberin betreffen, enthalten. Der Zugang zu den 
Vergabeunterlagen für den Teilnahmewettbewerb für potentielle Bieter ist daher erst nach 
vorheriger Freischaltung durch die Auftraggeberin möglich. Voraussetzung für die 
Freischaltung ist die entsprechende Registrierung, Antragstellung zur Freischaltung auf der 
Vergabeplattform "subreport" und die Zusendung einer vorgegebenen vollständig ausgefüllten 
und unterschriebenen Vertraulichkeitserklärung als pdf-Datei per E-Mail an: caroline.

 Die Vertraulichkeitserklärung steht barrierefrei zum Download unter mosler@big-direkt.de
 zur Verfügung.https://www.big-direkt.de/de/geschaeftspartner/ausschreibungen

Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Managed Service IT-Dienstleistungen
Deskrizzjoni: Die sich ändernden Rahmenbedingungen im Umfeld der gesetzlichen Kassen 
und die zunehmende Digitalisierung der Arbeitswelt erfordern einen ständigen Wandel. Die 
Organisation und die Prozesse der BIG direkt gesund werden kontinuierlich überprüft und an 
die Bedürfnisse angepasst, mit dem Ziel, Leistungs- und Verwaltungsausgaben zu reduzieren 
und gleichzeitig die Kundenzufriedenheit zu steigern. Insbesondere bei der Einführung von KI-
gestützten Prozessen und Self-Services steht die Kundenorientierung im Vordergrund. Von 
dem Wandel sind Anpassungen hinsichtlich der IT-Infrastruktur nicht ausgenommen. Neben 
den in der sog. GKV-spezifischen Infrastruktur verarbeiteten Daten (Bestandssystem 
BITMARCK_21c|ng), die durch ein Rechenzentrum der BITMARCK betrieben werden, werden 
alle Nicht-GKV-spezifischen Systeme in einer Private Cloud bei einem Managed-Service-
Provider betrieben. Dieser Vertrag endet, so dass die Leistungen entsprechend neu 
ausgeschrieben werden. Die Überführung der Leistungen zum neuen Provider ist ab dem 2. 
Quartal 2027 vorgesehen. Die BIG direkt gesund sucht einen Partner, der zunächst den 
Betrieb der – nicht-GKV-spezifischen- IT-Infrastruktur übernimmt (Lift and Shift) und darüber 
hinaus BIG direkt gesund bedarfsgerecht bei ihrer “Journey to Cloud” begleitet und unterstützt 
(Planung, Migration, Implementierung, 2nd-Level-Support) – stets unter der Prämisse, dass 
jede Migration einen klaren geschäftlichen Mehrwert bietet. Hiermit wird diese Leistung unter 
der Bezeichnung „Managed Service IT-Dienstleistungen“ für die Dauer von vier Jahren mit der 
Option einer Verlängerung von zwei Mal jeweils einem Jahr in einem Verhandlungsverfahren 
mit vorgeschaltetem Teilnahmewettbewerb EU-weit ausgeschrieben und trägt die 
Vergabenummer BO-7041.

mailto:caroline.mosler@big-direkt.de
mailto:caroline.mosler@big-direkt.de
https://www.big-direkt.de/de/geschaeftspartner/ausschreibungen
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Identifikatur intern: LOT-0001 BO-7041

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pajjiż: Il-Ġermanja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien ieħor: Mhux magħruf

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): le

5.1.7.  Akkwist strateġiku
Għan tal-akkwist strateġiku: Ebda akkwist strateġiku

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ proċedura b’żewġ stadji: 
Numru minimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 5
Il-proċedura se ssir fi stadji suċċessivi. F’kull stadju, xi parteċipanti jistgħu jiġu eliminati

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Beschreibung erfolgt nach Durchführung des Teilnahmewettbewerbs bei 
Aufforderung zur (ersten) Angebotsabgabe.
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Beschreibung erfolgt nach Durchführung des Teilnahmewettbewerb bei 
Aufforderung zur (ersten) Angebotsabgabe.

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Aċċess għal ċerti dokumenti tal-akkwist hu ristrett.
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Ġermaniż
Informazzjoni dwar id-dokumenti ristretti hija disponibbli fuq: https://www.subreport.de
/E57653984

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://www.subreport.de/E57653984
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Ġermaniż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

https://www.subreport.de/E57653984
https://www.subreport.de/E57653984
https://www.subreport.de/E57653984
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Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu t-talbiet għall-parteċipazzjoni: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin 
tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Informazzjoni li tista’ tiġi ssupplimentata wara l-iskadenza għas-sottomissjoni: 
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqsin relatati mal-offerent jistgħu jiġu 
ppreżentati aktar tard.
Informazzjoni addizzjonali: Die Auftraggeberin behält sich vor, Bieter nach Maßgabe des § 56 
Abs. 2 und 3 VgV unter Berücksichtigung der Grundsätze der Transparenz und 
Gleichbehandlung dazu aufzufordern, bei Angebotsabgabe fehlende, unvollständige oder 
fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen nachzureichen, zu vervollständigen oder zu 
korrigieren oder fehlende oder unvollständige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen 
oder zu vervollständigen. Hinweis: Dies gilt nicht für leistungsbezogene Unterlagen, die die 
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen und 
grundsätzlich auch für Preisangaben. Preisangaben dürfen nicht nachgefordert werden, es sei 
denn, es handelt sich um unwesentliche Einzelpositionen, deren Einzelpreise den 
Gesamtpreis nicht verändern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht 
beeinträchtigen. Die nachgeforderten Unterlagen, sind in diesem Fall binnen angemessener 
Nachfrist ab Aufforderung über die Vergabeplattform „subreport ELViS“ einzureichen. Die o.g. 
formellen Anforderungen gelten entsprechend. Angebote, die nicht die geforderten oder 
nachgeforderten Unterlagen enthalten, werden ausgeschlossen (§ 57 Abs. 1 Nr. 2 VgV).
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: 
BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist: 
BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: 
BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: BundesInnungskrankenkasse 
Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG 
direkt gesund

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: BundesInnungskrankenkasse Gesundheit, kurz BIG direkt gesund
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Numru tar-reġistrazzjoni: Leitweg-ID 992-80035-45
Indirizz postali: Markgrafenstr. 22
Belt: Berlin
Kodiċi postali: 10117
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Berlin (DE300)
Pajjiż: Il-Ġermanja
Email: ausschreibungen@big-direkt.de
Telefown: +49231 55570
Indirizz tal-internet: https://www.big-direkt.de
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numru tar-reġistrazzjoni: Leitweg ID: 991-02380-92
Belt: Bonn
Kodiċi postali: 53113
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pajjiż: Il-Ġermanja
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefown: +4922894990
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numru tar-reġistrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83
Belt: Bonn
Kodiċi postali: 53119
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pajjiż: Il-Ġermanja
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefown: +49228996100
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: b217af48-c10c-4bac-8dd3-9f47d3ce7a87  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 15/07/2026 08:57:30 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali

mailto:ausschreibungen@big-direkt.de
https://www.big-direkt.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Ġermaniż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 495826-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 136/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 17/07/2026


	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0001
	5.1.1. Għan
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.7. Akkwist strateġiku
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informazzjoni dwar l-avviż

