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See the notice on TED website

496644-2026 - Kompetizzjoni
Spanja – Servizzi ta' amministrazzjoni u appoġġ tad-data tan-network – Servicio de 
mantenimiento de los equipos de comunicación y red de la Oficina Informática Presupuestaria 
con destino a la Intervención General de la Administración del Estado
OJ S 136/2026 17/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Email: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Tip legali tax-xerrej: Awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Servicio de mantenimiento de los equipos de comunicación y red de la Oficina 
Informática Presupuestaria con destino a la Intervención General de la Administración del 
Estado
Deskrizzjoni: El servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones y servicios de 
gestión de red con destino a los usuarios de la Administración Presupuestaria (conformada 
por la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, Secretaría General de Fondos 
Europeos y por la propia Intervención General de la Administración del Estado), gestionado 
por la División IV de Explotación de la Oficina de Informática Presupuestaria (en adelante, 
OIP). El objeto del presente contrato consiste en la prestación de un servicio integral de 
soporte técnico de los equipos de comunicaciones y de gestión de red, tanto a nivel hardware 
como software, que garantice su funcionamiento seguro y continuado, desde el 4 de enero de 
2027 hasta el 13 de marzo de 2028. El contrato no contempla, en ningún caso, el suministro 
ni la reposición de nuevos equipos de comunicaciones o de gestión de red. Todos los 
servicios objeto de este contrato, a excepción del servicio de Navegación segura a internet 
que se presta en modalidad SaaS en nube, se encuentran instalados en las dependencias de 
la Administración Presupuestaria, en sus dos Centros de Proceso de Datos (en adelante, 
CPD), ubicados en Madrid. Asimismo, se incluirá, con carácter transitorio, el servicio de 
soporte técnico de las plataformas de seguridad de la OIP, durante el periodo de adaptación 
de estos servicios a los servicios centralizados del COCS de la AGE, que se irá abordando 
durante el periodo de vigencia de este contrato, en función de la disponibilidad de la AEAD 
(Agencia Estatal de la Administración Digital) y siempre y cuando los citados servicios 
ofrezcan una protección de seguridad equivalente o superior a la proporcionada por el 
equipamiento de la IGAE. En concreto, se pretende contratar un servicio integral de soporte 
que cubra las siguientes prestaciones: - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 de 
la plataforma de red SAN. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las 
plataformas de gestión de red IP (DNS, DHCP e IPAM), balanceo de carga, y publicación de 
aplicaciones. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de 
seguridad perimetral (cortafuegos), firewall web de aplicación y navegación segura a Internet. 
- Servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y perfectivo de todas las plataformas 
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descritas. El mantenimiento integral abarcará las actuaciones de mantenimiento preventivo, 
correctivo y perfectivo de los sistemas descritos. Asimismo, incluirá las labores de 
planificación, coordinación, rendición de informes a la OIP y las demás prestaciones 
necesarias para la ejecución del servicio, cuyo desarrollo se presenta en los distintos 
apartados del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT).
Identifikatur tal-proċedura: b27d5d77-11cf-491d-be85-227496ca304a
Identifikatur intern: 2026-10
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72315000 Servizzi ta' amministrazzjoni u appoġġ tad-data tan-
network

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 300 428,58 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Avviż
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont raġunijiet ta’ esklużjoni purament nazzjonali: Según lo 
establecido en la Ley de Contratos del Sector Público

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Servicio de mantenimiento de los equipos de comunicación y red de la Oficina 
Informática Presupuestaria con destino a la Intervención General de la Administración del 
Estado
Deskrizzjoni: El servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones y servicios de 
gestión de red con destino a los usuarios de la Administración Presupuestaria (conformada 
por la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, Secretaría General de Fondos 
Europeos y por la propia Intervención General de la Administración del Estado), gestionado 
por la División IV de Explotación de la Oficina de Informática Presupuestaria (en adelante, 
OIP). El objeto del presente contrato consiste en la prestación de un servicio integral de 
soporte técnico de los equipos de comunicaciones y de gestión de red, tanto a nivel hardware 
como software, que garantice su funcionamiento seguro y continuado, desde el 4 de enero de 
2027 hasta el 13 de marzo de 2028. El contrato no contempla, en ningún caso, el suministro 
ni la reposición de nuevos equipos de comunicaciones o de gestión de red. Todos los 
servicios objeto de este contrato, a excepción del servicio de Navegación segura a internet 
que se presta en modalidad SaaS en nube, se encuentran instalados en las dependencias de 
la Administración Presupuestaria, en sus dos Centros de Proceso de Datos (en adelante, 
CPD), ubicados en Madrid. Asimismo, se incluirá, con carácter transitorio, el servicio de 
soporte técnico de las plataformas de seguridad de la OIP, durante el periodo de adaptación 
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de estos servicios a los servicios centralizados del COCS de la AGE, que se irá abordando 
durante el periodo de vigencia de este contrato, en función de la disponibilidad de la AEAD 
(Agencia Estatal de la Administración Digital) y siempre y cuando los citados servicios 
ofrezcan una protección de seguridad equivalente o superior a la proporcionada por el 
equipamiento de la IGAE. En concreto, se pretende contratar un servicio integral de soporte 
que cubra las siguientes prestaciones: - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 de 
la plataforma de red SAN. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las 
plataformas de gestión de red IP (DNS, DHCP e IPAM), balanceo de carga, y publicación de 
aplicaciones. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de 
seguridad perimetral (cortafuegos), firewall web de aplicación y navegación segura a Internet. 
- Servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y perfectivo de todas las plataformas 
descritas. El mantenimiento integral abarcará las actuaciones de mantenimiento preventivo, 
correctivo y perfectivo de los sistemas descritos. Asimismo, incluirá las labores de 
planificación, coordinación, rendición de informes a la OIP y las demás prestaciones 
necesarias para la ejecución del servicio, cuyo desarrollo se presenta en los distintos 
apartados del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT).
Identifikatur intern: 2026-10

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72315000 Servizzi ta' amministrazzjoni u appoġġ tad-data tan-
network

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 14 Xhur

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż
Kriterju: Volum ta' negozju annwali ġenerali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Especialización del equipo técnico propuesto (Máx. 20 puntos).
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 20
Kriterju: 
Tip: Prezz
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Deskrizzjoni: Proposición económica (Máx. 55 puntos).
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 55
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: CRITERIO 1 - Plan de Gestión del Servicio y Mejora Continua (con 3 
subcriterios) - hasta 15 puntos.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 15
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: CRITERIO 2 - Centro Técnico de Gestión (con 3 subcriterios) - hasta 10 puntos.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mQsjW404ca2kU02jNGj1Fw%3D%3D

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mQsjW404ca2kU02jNGj1Fw%3D%3D
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 09/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Ministerio de Hacienda
Data tal-ftuħ: 16/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Ministerio de Hacienda
Data tal-ftuħ: 09/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Ministerio de Hacienda
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Conciliación del trabajo y la vida familiar: la 
empresa se asegurará de que, al menos, en cada semestre, un 10% de las jornadas de los 
trabajos realizados en remoto se lleven a cabo a través de la modalidad teletrabajo..
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
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Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio 
de Hacienda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales Secretaría.
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Según lo establecido en la Ley de Contratos del 
Sector Público
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Junta de 
Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda - Junta de Contratación 
de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Numru tar-reġistrazzjoni: 10000380060421
Numru tar-reġistrazzjoni: V83433300
Belt: Madrid
Kodiċi postali: 28014
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Email: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Telefown: 915958100
Fax: 915958850
Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dpi6WmHRsMkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Punti ta’ kuntatt oħra: 
Isem uffiċjali: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Belt: Madrid
Kodiċi postali: 28014
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja
Email: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Telefown: +34 915958100
Punti ta’ kuntatt oħra: 
Isem uffiċjali: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales Secretaría.
Belt: Madrid
Kodiċi postali: 28071
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja
Email: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż
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Identifikatur/verżjoni tal-avviż: df57f9b4-aac0-42ae-bad5-050a05500443  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 15/07/2026 17:43:51 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 496644-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 136/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 17/07/2026
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