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See the notice on TED website

508047-2026 - Kompetizzjoni
Il-Litwanja – Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-Ġestjoni tar-Relazzjonijiet mal-Klijenti – Klientų 
ir klientų ryšių valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
OJ S 139/2026 22/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard - Avviż tal-bidla
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: UAB ILTE
Email: jurate.straksiene@ilte.lt
Tip legali tax-xerrej: Impriża pubblika, ikkontrollata minn awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Affarijiet ekonomiċi

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Klientų ir klientų ryšių valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Deskrizzjoni: Klientų ir klientų ryšių valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Identifikatur tal-proċedura: 46b7f4b3-a2ba-4f89-b0e3-f4dce9afeb75
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212445 Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-Ġestjoni tar-
Relazzjonijiet mal-Klijenti

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pajjiż: Il-Litwanja

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Klientų ir klientų ryšių valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Deskrizzjoni: Klientų ir klientų ryšių valdymo sistema ir jos vystymo paslaugos
Identifikatur intern: 0

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
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Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212445 Servizzi ta' żvilupp ta' softwer għall-Ġestjoni tar-
Relazzjonijiet mal-Klijenti

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pajjiż: Il-Litwanja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 37 Xhur

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

5.1.7.  Akkwist strateġiku
Għan tal-akkwist strateġiku: Ebda akkwist strateġiku
Kriterji tal-akkwist ekoloġiku: Kriterji għall-Akkwist Pubbliku Ekoloġiku
Għan soċjali promoss: Kundizzjonijiet tax-xogħol ġusti

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Litwan
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist (jew partijiet minnhom) huma disponibbli mhux 
uffiċjalment: Litwan
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceId=8329597

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8329597
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Litwan, Ingliż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa 
tal-Lvant
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 90 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 10/08/2026 12:30:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Lvant
Post: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8329597
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: iva
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
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Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Vilniaus apygardos teismas
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist: UAB ILTE
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: UAB ILTE
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: UAB ILTE
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: UAB ILTE

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: UAB ILTE
Numru tar-reġistrazzjoni: 110084026
Indirizz postali: Ukmergės g. 124, Vilnius
Belt: Vilnius
Kodiċi postali: 08100
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pajjiż: Il-Litwanja
Email: jurate.straksiene@ilte.lt
Telefown: +37069424734
Indirizz tal-internet: www.ilte.lt
Profil tax-xerrej: www.ilte.lt
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi aċċess offline għad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Vilniaus apygardos teismas
Numru tar-reġistrazzjoni: 193312970
Indirizz postali: Gedimino pr. 40
Belt: Vilnius
Kodiċi postali: 01501
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pajjiż: Il-Litwanja
Email: vilniaus.apygardos@teismas.lt
Telefown: +370 70668369
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: European Dynamics S.A.
Numru tar-reġistrazzjoni: 002024901000
Dipartiment: European Dynamics S.A.
Belt: Athens
Kodiċi postali: 15125
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Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Pajjiż: Il-Greċja
Email: eproc-esender@eurodyn.com
Telefown: +30 2108094500
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

10. Bidla

Verżjoni tal-avviż preċedenti li għandu jinbidel
: 
d553bb93-18c3-4235-b6bb-8883409643f1-01
Raġuni ewlenija għall-bidla
: 
Informazzjoni aġġornata
Deskrizzjoni
: 
Pakeisti pasiūlymo pateikimo terminai

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 29f7a345-768d-4559-8a7e-8cf74b9dad91  -  02
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 21/07/2026 14:53:33 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-
Lvant
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Litwan
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 508047-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 139/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 22/07/2026
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