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See the notice on TED website

509094-2026 - Kompetizzjoni
Il-Greċja – Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, Internet u appoġġ – Πληροφοριακό 
Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες στον τομέα της 
Διαχείρισης Συνόρων
OJ S 140/2026 23/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard - Avviż tal-bidla
Servizzi - Provvisti

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Email: tender@hraf.gr
Tip legali tax-xerrej: Awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Ordni u sikurezza pubbliċi

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Deskrizzjoni: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Identifikatur tal-proċedura: dd5b3d6a-b3fc-44e6-91aa-4ac08e1c2281
Identifikatur intern: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Ανοικτός Διεθνής Διαγωνισμός Μέσω ΕΣΗΔΗΣ

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Natura addizzjonali tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/509094-2026
mailto:tender@hraf.gr
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Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 30200000 Apparat u aċċessorji tal-kompjuter, 80533100 
Servizzi tat-taħriġ tal-kompjuter

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Αθήνα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Ροδόπη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Αλεξανδρούπολη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Έβρος (EL511)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: ορεστειάδα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Έβρος (EL511)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Ξάνθη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Δράμα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Δράμα (EL514)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Καβάλα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Σάμος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Ικαρία, Σάμος (EL412)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Λέσβος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Χίος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Χίος (EL413)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
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Belt: Ρόδος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (
EL421)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Κως
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (
EL421)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Σύρος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, Σύρος, 
Τήνος (EL422)
Pajjiż: Il-Greċja

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 33 936 129,04 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Deskrizzjoni: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Identifikatur intern: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
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Natura addizzjonali tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 30200000 Apparat u aċċessorji tal-kompjuter, 80533100 
Servizzi tat-taħriġ tal-kompjuter

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Αθήνα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Ροδόπη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Αλεξανδρούπολη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Έβρος (EL511)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Ορεστειάδα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Έβρος (EL511)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Ξάνθη
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Δράμα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Δράμα (EL514)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: ρόδος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (
EL421)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Κως
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (
EL421)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Σύρος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, Σύρος, 
Τήνος (EL422)
Pajjiż: Il-Greċja
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5.1.2.
 
Post tal-prestazzjoni
Belt: Χίος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Χίος (EL413)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Λέσβος
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Belt: Καβάλα
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Pajjiż: Il-Greċja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 18 Xhur

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 33 936 129,04 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist iffinanzjat kompletament jew parzjalment mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Informazzjoni addizzjonali: Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται σε είκοσι ένα 
εκατομμύρια σαράντα χιλιάδες τετρακόσια ευρώ (21.040.400,00 €), συμπεριλαμβανομένου 
ΦΠΑ και δέκα έξι εκατομμύρια εννιακόσιες εξήντα οχτώ χιλιάδες εξήντα τέσσερα ευρώ και 
πενήντα δύο λεπτά του ευρώ (16.968.064,52 €), πλέον ΦΠΑ, μη συμπεριλαμβανομένου του 
δικαιώματος προαίρεσης. Η παρούσα σύμβαση προβλέπει δύο (2) διακριτά δικαιώματα 
προαίρεσης, εκτιμώμενου συνολικού προϋπολογισμού 16.968.064,52 € πλέον ΦΠΑ 24%, 
χρηματοδοτούμενα από εθνικούς πόρους. Ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου, 
συμπεριλαμβανομένης της προαίρεσης, ανέρχεται σε 33.936.129,04 € πλέον ΦΠΑ 24% και 
42.080.800,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. i) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο περιλαμβάνει 
την επέκταση του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης σε επιπλέον σημεία εγκατάστασης-
αστυνομικές διευθύνσεις, πέραν των αρχικών, αξίας ύψους έως Οκτώ εκατομμυρίων 
τετρακοσίων δέκα έξι χιλιάδων εκατόν εξήντα Ευρώ (8.416.160,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ 
(6.787.225,81€ , χωρίς ΦΠΑ). ii) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο συνίσταται στις υπηρεσίες 
συντήρησης ύψους δώδεκα εκατομμυρίων εξακοσίων είκοσι τεσσάρων χιλιάδων διακοσίων 
σαράντα ευρώ (12.624.240,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ (10.180.838,71€ , χωρίς ΦΠΑ), μετά 
το πέρας της «Περιόδου Εγγύησης και Συντήρησης του Έργου».

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής
Kriterju: 
Tip: Kwalità
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Deskrizzjoni: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής - Κριτήρια όπως στη διακήρυξη

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: www.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://www.eprocurement.gov.gr
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Grieg
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa 
tal-Lvant
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 12 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Lvant
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Όπως στη Διακήρυξη

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Numru tar-reġistrazzjoni: 10570000000000.0001
Belt: ΚΑΝΕΛΟΠΟΥΛΟΥ 4
Kodiċi postali: 11527
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pajjiż: Il-Greċja
Punt ta’ kuntatt: ΧΡΥΣΑ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΥ
Email: tender@hraf.gr
Telefown: 21032274400
Indirizz tal-internet: www.astynomia.gr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Numru tar-reġistrazzjoni: 1000.E00961.0001
Indirizz postali: ΔΩΡΟΥ 7-9

http://www.eprocurement.gov.gr
https://www.eprocurement.gov.gr
mailto:tender@hraf.gr
http://www.astynomia.gr
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Belt: ΑΘΗΝΑ
Kodiċi postali: 10432
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pajjiż: Il-Greċja
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefown: +302132141227
Indirizz tal-internet: www.eadhsy.gr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0000
Isem uffiċjali: Publications Office of the European Union
Numru tar-reġistrazzjoni: PUBL
Belt: Luxembourg
Kodiċi postali: 2417
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pajjiż: Il-Lussemburgu
Email: ted@publications.europa.eu
Telefown: +352 29291
Indirizz tal-internet: https://op.europa.eu
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

10. Bidla

Verżjoni tal-avviż preċedenti li għandu jinbidel
: 
425361-2026
Raġuni ewlenija għall-bidla
: 
Proċedura sospiża minħabba lment, appell jew kwalunkwe azzjoni oħra ta’ rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 8739f547-edf9-4d99-b35f-58a16af91024  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 22/07/2026 10:49:20 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-Punent, 
GMT
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Grieg
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 509094-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 140/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 23/07/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.eadhsy.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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