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See the notice on TED website

525360-2026 - Kompetizzjoni
Spanja – Pakketti tas-softwer u sistemi ta' informazzjoni – Acuerdo Marco de suministro de 
licencias de software y soluciones de uso común de la empresa Microsoft y del servicio de 
soporte técnico
OJ S 144/2026 29/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Provvisti

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de 
Catalunya
Email: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de la 
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Deskrizzjoni: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del 
proveedor para la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia 
Microsoft, en cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y 
requerimientos para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de 
inventario en el uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos 
de nivel de servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la 
Nube (Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Identifikatur tal-proċedura: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226c1e1f
Identifikatur intern: CTTI-2026-178
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 48000000 Pakketti tas-softwer u sistemi ta' informazzjoni
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72261000 Servizzi ta' appoġġ għas-software, 72267000 
Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni ta' softwer, 72250000 Servizzi ta' sistemi u appoġġ

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Calle Salvador Espriu, 45-51  
Belt: L'Hospitalet de Llobregat
Kodiċi postali: 08908
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Barcelona (ES511)
Pajjiż: Spanja

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/525360-2026
mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
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Informazzjoni addizzjonali: Barcelona

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 318 184 754,83 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de la 
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Deskrizzjoni: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del 
proveedor para la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia 
Microsoft, en cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y 
requerimientos para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de 
inventario en el uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos 
de nivel de servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la 
Nube (Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Identifikatur intern: CTTI-2026-178

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 48000000 Pakketti tas-softwer u sistemi ta' informazzjoni
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48218000 Pakkett ta' softwer għall-ġestjoni tal-liċenzji, 
72261000 Servizzi ta' appoġġ għas-software, 72267000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni ta' 
softwer

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Barcelona (ES511)
Pajjiż: Spanja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 4 Snin

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 318 184 754,83 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
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Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Descuentos en productos del inventario actual
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 70
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Descuentos en productos existentes en el catálogo de Microsoft en la fecha de 
publicación del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 30

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Katalan
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/11110?categoria=0

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Katalan
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 4 Xhur
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: iva
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ftehim qafas, billi terġa’ tinfetaħ il-kompetizzjoni
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Contra esta resolución se puede interponer 
potestativamente recurso especial en materia de contratación o bien recurso contencioso 
administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los artículos 44 y siguientes de la 
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. El recurso especial en 
materia de contratación se tiene que interponer delante del órgano de contratación o del 
órgano competente para la resolución del recurso (Tribunal Catalán de Contratos del Sector 
Público), en el plazo de quince días hábiles a contar desde el día siguiente de la remisión de 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
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la notificación del acto impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondrá ante 
el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el día 
siguiente de la notificación del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer 
cualquier otro recurso que se considere procedente. Organización que proporciona más 
información sobre los procedimientos de recurso: CentrE de Telecomunicacions i Tecnologies 
de la Informació de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de 
Catalunya
Numru tar-reġistrazzjoni: Q5856338H
Dipartiment: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de 
Catalunya
Indirizz postali: Calle Salvador Espriu, 45-51
Belt: L'Hospitalet de Llobregat
Kodiċi postali: 08908
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Barcelona (ES511)
Pajjiż: Spanja
Email: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefown: +34935574000
Indirizz tal-internet: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Profil tax-xerrej: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numru tar-reġistrazzjoni: A0000000
Dipartiment: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Belt: Barcelona
Kodiċi postali: 08038
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Barcelona (ES511)
Pajjiż: Spanja
Email: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefown: +34935574000
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0000
Isem uffiċjali: Publications Office of the European Union
Numru tar-reġistrazzjoni: PUBL
Belt: Luxembourg
Kodiċi postali: 2417
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pajjiż: Il-Lussemburgu
Email: ted@publications.europa.eu
Telefown: +352 29291

mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
mailto:ted@publications.europa.eu
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Indirizz tal-internet: https://op.europa.eu
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-Punent, 
GMT
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 525360-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 144/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 29/07/2026

https://op.europa.eu
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