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See the notice on TED website

527768-2026 - Kompetizzjoni
L-Awstrija – Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, Internet u appoġġ – Rahmenvertrag 
über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
OJ S 145/2026 30/07/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: WIEN ENERGIE GmbH
Email: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Attività tal-entità kontraenti: Produzzjoni, trasport jew distribuzzjoni tal-gass jew tat-tisħin

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Deskrizzjoni: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-
Monitoring, Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der 
MAS4-Module), Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Identifikatur tal-proċedura: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091c59
Identifikatur intern: 4200434872
Tip ta’ proċedura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn qabel ta’ sejħa għall-kompetizzjoni/għall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-6660
Titlu: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Deskrizzjoni: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-
Monitoring, Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der 
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MAS4-Module), Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Identifikatur intern: 4200434872

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, żvilupp ta' softwer, 
Internet u appoġġ

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Wien (AT130)
Pajjiż: L-Awstrija

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 01/11/2026
Tul ta’ żmien: 48 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 999
Informazzjoni oħra dwar it-tiġdid: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer 
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 
Monaten ordentlich durch den AG gekündigt werden, wobei eine ordentliche Kündigung 
erstmalig nach Ablauf des vierten Kalenderjahres möglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekündigt werden, 
wobei eine ordentliche Kündigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres möglich 
ist. Die Kündigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlängerungen" 
wurde als Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlängerungsprozedere laut den 
vorstehenden Absätzen. Ebenso wurde für den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als 
voraussichtliches Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ proċedura b’żewġ stadji: 
Numru minimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 1
Numru massimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 8
Il-proċedura se ssir fi stadji suċċessivi. F’kull stadju, xi parteċipanti jistgħu jiġu eliminati

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Ġermaniż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
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Skadenza biex jintlaqgħu t-talbiet għall-parteċipazzjoni: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ħin 
tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Arranġament finanzjarju: Gemäß Ausschreibungsunterlagen

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Verwaltungsgericht Wien
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: WIEN 
ENERGIE GmbH

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-5033
Isem uffiċjali: WIEN ENERGIE GmbH
Numru tar-reġistrazzjoni: 9110016362625
Indirizz postali: Thomas-Klestil-Platz 14
Belt: Wien
Kodiċi postali: 1030
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Wien (AT130)
Pajjiż: L-Awstrija
Punt ta’ kuntatt: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
Email: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Telefown: +43 66488482622
Indirizz tal-internet: http://www.wienenergie.at
Profil tax-xerrej: http://wstw.vergabeportal.at/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist

8.1.  ORG-6014
Isem uffiċjali: Verwaltungsgericht Wien
Numru tar-reġistrazzjoni: 9110019835300
Indirizz postali: Muthgasse 62
Belt: Wien
Kodiċi postali: 1190
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Wien (AT130)
Pajjiż: L-Awstrija
Email: post@vgw.wien.gv.at
Telefown: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Indirizz tal-internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 7f53c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 17
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Ġermaniż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 527768-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 145/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 30/07/2026
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