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532323-2026 - Kompetizzjoni

Franza — Servizzi ta' I-ipprocessar u tar-rilaxx — Fourniture, gestion et distribution de Cheques
Emploi Service Universels (CESU) préfinancés

OJ S 146/2026 31/07/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: lle de France Mobilités
Email: alexandre.petit@iledefrance-mobilites.fr
Attivita tal-entita kontraenti: Servizzi ferrovjarji urbani, tat-tramm, tat-trolleybus jew tax-
xarabank

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Fourniture, gestion et distribution de Chéques Emploi Service Universels (CESU)
préfinancés
Deskrizzjoni: Le présent marché a pour objet la fourniture, I'émission, la gestion et la
distribution de chéques emploi service universels (CESU) préfinancés au bénéfice des agents
d'lle-de-France Mobilités, destinés notamment a financer des services a la personne (garde
d'enfants, assistance a domicile, etc.).
Identifikatur tal-procedura: aa63e6b3-3282-4350-ab0c-2e23ac97a4aa
Identifikatur intern: 2026-050
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 66133000 Servizzi ta' I-ipprocessar u tar-rilaxx
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 66133000 Servizzi ta' l-ippro¢essar u tar-rilaxx

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Belt: Paris
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 0,00 EUR
Valur massimu tal-ftehim gafas: 600 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Din il-pro¢edura se titnieda mill-gdid
Informazzjoni addizzjonali: L'objet du marché ne permettant pas l'identification de prestations
distinctes, le présent marché n’est pas alloti conformément aux dispositions de I'article L2113-
10 du code de la commande publique.
Bazi legali:
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Direttiva 2014/25/UE
Appel d'offres ouvert - La présente consultation est passée selon la procédure d'appel d'offres
ouvert en application de l'article L2124-2 et R2124-2 1° du code de la commande publique

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Ragunijiet purament nazzjonali ghall-eskluzjoni:

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Fourniture, gestion et distribution de Chéques Emploi Service Universels (CESU)
préfinancés
Deskrizzjoni: Le présent marché a pour objet la fourniture, I'émission, la gestion et la
distribution de chéques emploi service universels (CESU) préfinancés au bénéfice des agents
d’lle-de-France Mobilités, destinés notamment & financer des services a la personne (garde d’
enfants, assistance a domicile, etc.).
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 66133000 Servizzi ta' I-ipprocessar u tar-rilaxx
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Dans les conditions fixées par 'article R2122-7 du Code de la
commande publique, les parties pourront conclure un marché portant sur la réalisation de
prestations similaires a celles objet du présent marché.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: 39 bis - 41 rue de Chateaudun
Belt: Paris
Kodi¢i postali: 75009
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 12 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 1
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: L’accord-cadre est conclu pour une durée contractuelle de
douze (12 mois) a compter de sa date de notification. Il pourra étre reconduit trois (3) fois pour
une période de douze (12 mois) chacune. En tout état de cause, la durée totale de I'accord-
cadre ne pourra excéder quatre (4) ans (48 mois). Conformément a l'article R2112-4 du code
de la commande publique, la reconduction d’une année sur l'autre est tacite et le Titulaire du
marché ne peut refuser sa reconduction. Le pouvoir adjudicateur prend par écrit la décision de
ne pas reconduire I'accord-cadre par I'envoi d’une lettre recommandée avec accusé de
réception un (1) mois au plus tard avant la date anniversaire de I'accord-cadre. Les bons de
commande peuvent étre émis pendant toute la durée de validité de I'accord-cadre et pourront
produire leurs effets au-dela du terme de celui-ci pour une durée qui ne pourra excéder six (6)
mois. Reconduction anticipée : En cas d’atteinte du montant maximum H.T. de la période en
cours d’exécution, la reconduction du marché peut étre anticipée par décision expresse de I’
Acheteur adressée au Titulaire par une lettre recommandée avec accusé de réception qui fixe
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la date de reconduction. Le Titulaire ne peut refuser la reconduction anticipée. L'anticipation
de la reconduction ne peut avoir pour conséquence ni d'augmenter le nombre total de
périodes, ni d’augmenter leur durée qui est de douze (12) mois maximum, ni de conduire au
dépassement de la durée globale du marché de quatre (4) ans. La durée totale effective du
marché est ainsi égale a la somme de la durée de la période initiale du marché et de celles
des périodes reconduites.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 0,00 EUR
Valur massimu tal-ftehim gafas: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw Il-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt:
Rekwizit tal-offerta
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): iva
Informazzjoni addizzjonali: Le marché s'exécutera sous la forme d'un accord-cadre mono-
attributaire exécuté par I'émission de bons de commande, en application articles R2162-1 a
R2162-6, R2162-13 et R2162-14 du code de la commande publique. Les prestations qui
feront I'objet d'émission de bons de commande seront notifiées au titulaire au fur et &8 mesure
des besoins dans les conditions fixées au CCAP. L'accord-cadre est passé entre les montants
minimums et maximums suivants (révisions de prix comprises) par période contractuelle de 12
mois : Montant minimum : 50 000 euros HT ; Montant maximum : 150 000 euros HT

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Registrazzjoni f'registru professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: - Une lettre de candidature (ou imprimé DC1), complétée
et datée En cas de groupement, les candidatures seront présentées soit par I'ensemble des
opérateurs économiques groupés, soit par le mandataire s'il justifie des habilitations
nécessaires pour représenter ces opérateurs économiques au stade de la passation du
marché. - Déclaration sur I'honneur pour juger qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés
aux articles R.2143-3 a R.2143-16 du Code de la commande publique, et notamment qu'il est
en régle au regard des articles L5212-1 a L5212-11 du code du travail concernant I'emploi des
travailleurs handicapés. - Lorsque le soumissionnaire est en redressement judiciaire, le
soumissionnaire produit la copie du ou des jugements prononcés a cet effet ; - Une
déclaration du soumissionnaire (ou imprimé DC2), complétée, datée

Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: - Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du marché, réalisés au cours des trois
derniers exercices disponibles (renseignements a inscrire dans le formulaire DC2). Ce chiffre
d'affaires annuel est apprécié au niveau du groupement ;

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: « Déclaration d'effectifs : indiquant les effectifs moyens
annuels du candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois
derniéres années. * Références de service similaires : présentation d'une liste des principaux
services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le
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destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations de services sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. *
Titre d'études et titres professionnels : indication des titres d'études et professionnels de
l'opérateur économique et/ou des cadres de l'entreprise, et notamment des responsables de
prestation de services de méme nature que celle du marché. « Certificat de qualification
professionnelle (ou équivalent) : Habilitation a émettre des CESU (agrément CRCESU)
Déclaration concernant I'outillage, le matériel, et 'équipement technique : dont le candidat
dispose pour la réalisation de marchés de méme nature

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: CRITERE 1 : VALEUR TECHNIQUE (SUR 60 POINTS) dont : SC1 :
Fonctionnalités de la plateforme bénéficiaire et administrateur - sur 25 points SC2 : Processus
de gestion des CESU - sur 15 points SC3 : Qualité de I'accompagnement du service client -
sur 10 points SC4 : Sécurité et conformité (RGPD/flux financiers) - sur 5 points SC5 :
Reporting et pilotage - sur 5 points
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: CRITERE 2 : PRIX (SUR 30 POINTS) Le soumissionnaire sera évalué sur la
base du montant total TTC de son DQE
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: CRITERE 3 : DEVELOPPEMENT DURABLE (SUR 10 POINTS) dont : SC1 :
Impact environnemental - sur 5 points SC2 : Accessibilité et inclusion sociale — sur 5 points

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Franciz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 PPURbOOc0p

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 PPURbOOc0p
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Conformément a l'article R.2191-7 du Code de la
commande publique, le paiement de I'avance est conditionné par la constitution préalable
d'une garantie a premiére demande spécifique, s'engageant a rembourser, s'il y a lieu, le
montant de I'avance consentie d'un montant équivalent a I'avance toutes taxes comprises.
Cette garantie a premiére demande est libérée a la fin de la résorption de I'avance. La
garantie a premiére demande ne peut pas étre remplacée par une caution personnelle et
solidaire.
Skadenza biex jintlagghu Il-offerti: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 8 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
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Informazzjoni addizzjonali: L'ouverture des plis n'est pas publique. Elle est réservée aux
personnes ayant regu délégation par la Direction Générale du fait de leur mission au sein de
I'établissement et en conformité avec les régles internes de ce dernier.

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Cette consultation comporte des conditions
particulieres d’exécution a caractére social et environnemental visées par l'article L.2112-2 du
Code de la commande publique et au cahier des clauses administratives particulieres (CCAP).
Hu mehtieg ftehim ta’ kunfidenzjalita: iva

Informazzjoni addizzjonali dwar il-ftehim ta’ kunfidenzjalita: Les informations relatives au
marché 2026-050, transmises par Tle-de-France Mobilités au titulaire ou tout membre du
groupement ou sous-traitant pendant toute la durée du marché, sont délivrées a titre
personnel et sont strictement confidentielles.

Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega

Forma legali li ghandha tittiehed minn grupp ta’ offerenti li jinghata kuntratt: En cas d'attribution
de l'accord cadre a un groupement conjoint, le mandataire du groupement sera solidaire pour
I'exécution du marché, de chacun des membres du groupement pour ses obligations
contractuelles.

Arrangament finanzjarju: Le financement des prestations du présent marché se fera sur les
fonds propres de I’Acheteur.

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunal administratif de Paris
Informazzjoni dwar I|-iskadenzi tar-riezami: L'instance chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal administratif de Paris 7, Rue de Jouy - 75004 Paris Téléphone : 01.44.59.44.00
Télécopie : 01.44.59.46.46 Courriel : greffe.ta-paris@juradm.fr Recours possibles : Avant la
signature du marché : - Un référé précontractuel (art. L. 551-1 et suivants du Code de Justice
Administrative), depuis le début de la procédure jusqu’a la date de conclusion du contrat.
Apres la signature du marché : - Un référé contractuel (art. L. 551-13 et suivants du Code de
Justice Administrative), le jour suivant la notification du marché et selon les délais précisés par
l'article R. 551-7 et suivants du Code de Justice Administrative ; - Un recours en contestation
de la validité du contrat (Conseil d’Etat, 4 avril 2014, no358994, Département du Tarn et
Garonne) dans un délai de 2 mois suivants la parution de I'avis mentionnant a la fois la
conclusion du contrat et les modalités de sa consultation.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: lle de
France Mobilités
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: lle de France Mobilités
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Tribunal
administratif de Paris
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: lle de France Mobilités
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti: lle de France Mobilités

8. Organizzazzjonijiet
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8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: lle de France Mobilités
Numru tar-redistrazzjoni: 28750007800020
Indirizz postali: 39bis-41 rue de Chateaudun
Belt: Paris
Kodici postali: 75009
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza
Email: alexandre.petit@iledefrance-mobilites.fr
Telefown: 0153592139
Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen
[ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_PPURbOOCc0p
Profil tax-xerrej: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_PPURbOOCc0p
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Tribunal administratif de Paris
Numru tar-registrazzjoni: 17750005500013
Dipartiment: Tribunal administratif de Paris
Indirizz postali: 7, Rue de Jouy
Belt: Paris
Kodici postali: 75004
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza
Punt ta’ kuntatt: Tribunal administratif de Paris
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefown: 0144594400
Fax: 0144594646
Indirizz tal-internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: d3a32c7b-88d4-4901-887f-3107e705af2f - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 17

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 29/07/2026 19:05:18 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franciz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 532323-2026
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Numru tal-harga tal-GU S: 146/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 31/07/2026
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