See the notice on TED website

536727-2026 - Kompetizzjoni

L-ltalja — Servizzi ta' programmizzar u ta' I-applikazzjoni tas-software —- DGACQ 11-26 Servizi di
manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei sistemi legacy, CRM e Service
Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di Accordo Quadro.

OJ S 147/2026 03/08/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: ANAS SPA
Email: acquisti@postacert.stradeanas.it
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei
sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di Accordo
Quadro.
Deskrizzjoni: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Identifikatur tal-pro¢edura: 4f2d57ad-5cbe-4665-a925-a52¢c594bbd93
Identifikatur intern: DGACQ 11-26
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72212000 Servizzi ta' programmizzar u ta' I-applikazzjoni tas-
software

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Belt: ROMA
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-Italja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 178 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni

Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali:
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei
sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Deskrizzjoni: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Identifikatur intern: DGACQ 11-26

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72212000 Servizzi ta' programmizzar u ta' I-applikazzjoni tas-
software
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: LA STAZIONJE APPALTANTE SI RISERVA DI RINNOVARE IL
CONTRATTO,ALLE MEDESIME CONDIZIONI, PER UNA DURATA PARIA A 12 MESI, PER
UN IMPORTO DI € 544.500,00

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Belt: ROMA
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-ltalja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 36 Xhur

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 178 000,00 EUR
Valur massimu tal-ftehim gafas: 2 178 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblic¢i (GPA): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: ISCRIZIONE NEL REGISTRO TENUTO DALLA
CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA,ARTIGIANATO E AGRICOLTURA,OPPURE NEL
REGISTRO DELLE COMMISSIONE PROVINCIALI PER L'ARTIGIANATO PER ATTIVITA'
COERENTI CON QUELLE OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA DI GARA

Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Fatturato globale riferito nei migliori tre anni degli ultimi
cinque anni (risultanti da bilancio depositato anteriormente alla data di pubblicazione del
presente bando), non inferiore a numero 1 (uno) volte I'importo a base di gara (i.e., pari ad
almeno € 2.178.000,00 IVA esclusa)

Kriterju: Volum ta' negozju annwali specifiku
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: a) Fatturato specifico nel settore di attivita oggetto dell’
appalto riferito ai migliori tre anni degli ultimi cinque precedenti a quelli di indizione della
procedura non inferiore a 0.5 (zero virgola cinque) dellimporto a base di gara (i.e., pari ad
almeno il valore, IVA esclusa, ad € 1.089.000,00). Il settore di attivita oggetto dell'appalto € da
intendersi quello relativo all’erogazione di Servizi di programmazione di software applicativi.

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: b) Esecuzione dei seguenti servizi analoghi come definiti
per il fatturato specifico. Il Concorrente deve aver regolarmente eseguito, negli ultimi dieci anni
antecedenti la data di pubblicazione del bando, Servizi di programmazione di software
applicativi o comunque similari a quelli del presente appalto, riconducibili a minimo 1 a
massimo 3 contratti, ciascuno di durata non inferiore a 12 mesi, per un importo complessivo
minimo pari ad € 435.600,00, svolti in favore di Amministrazioni od Enti pubblici, organismi di
diritto pubblico ed altri soggetti pubblici o privati.

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: L'aggiudicazione sara effettuata sulla base del criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo (80
qualita 20 prezzo) Descrizione: Offerta tecnica max 80 punti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: L'aggiudicazione sara effettuata sulla base del criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo (80
qualita 20 prezzo) Descrizione: Offerta ECONOMICA max 20 punti

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist (jew partijiet minnhom) huma disponibbli mhux
ufficjalment: Taljan
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://acquisti.stradeanas.it
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Taljan
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 6 Xhur
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
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Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1

Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: ANAS SPA
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti: ANAS SPA

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: ANAS SPA
Numru tar-registrazzjoni: 80208450587
Belt: ROMA
Kodic¢i postali: 00185
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-ltalja
Email: acquisti@postacert.stradeanas.it
Telefown: 0644461
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Numru tar-registrazzjoni: 80195990587
Indirizz postali: Via Flaminia, 189
Belt: ROMA
Kodici postali: 00196
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (ITI43)
Pajjiz: L-ltalja
Email: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefown: 06328721
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 7aa55611-4650-4645-a1d1-0a9b173e3319 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 31/07/2026 10:29:01 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli ufficjalment: Taljan

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 536727-2026
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Numru tal-harga tal-GU S: 147/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 03/08/2026
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