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947223-2026 - Kompetizzjoni

lI-Belgju — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Openbare
procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en ondersteuning van een
geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid
(Cellmade).

OJ S 151/2026 07/08/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: FOD Justitie
Email: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
Tip legali tax-xerrej: Awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).
Deskrizzjoni: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)
Identifikatur tal-pro¢edura: 552b7eeb-93f1-42fd-8e4e-13e30b6e0815
Identifikatur intern: Cellmade/2026/Proc/ERP
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: 11.1.1 Benaming Openbare procedure voor de levering,
implementatie, hosting, onderhoud en ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-
systeem in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). 11.1.2 Hoofd-CPV-
code Software voor Enterprise Resource Planning (ERP). CPV-codes « 72000000-5 IT-
diensten 11.1.3 Type opdracht Diensten. 11.1.4 Korte beschrijving De opdracht omvat de
levering, implementatie, configuratie, gegevensmigratie, integratie, opleiding, hosting,
correctief en evolutief onderhoud en ondersteuning van een geintegreerde financiéle ERP-
oplossing in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). De oplossing moet
onder meer betrekking hebben op: * algemene boekhouding; « analytische boekhouding;
begrotingsboekhouding; * beheer van derden; « CRM; « aankoopbeheer; « verkoopbeheer en
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facturatie; « beheer van vaste activa; « goedkeuringsworkflows; « wettelijke rapportering; ¢
PEPPOL-koppelingen; « CODA/FEBELFIN-bankinterfaces; ¢ integratie met de GRATI-
toepassing; * gegevensmigratie; « een afzonderlijke UAT-omgeving; ¢ tweetalige opleiding (FR
INL); * een verplichte Proof of Concept. De oplossing moet uitsluitend binnen de Europese
Unie worden gehost en voldoen aan de vereisten inzake GDPR, informatiebeveiliging en
naleving zoals opgenomen in het bestek. 11.1.5 Geraamde totale waarde Minimale geraamde
waarde (vaste looptijd van 4 jaar): 592.000 EUR excl. btw Maximale geraamde waarde
inclusief verlengingen: 1.336.000 EUR excl. btw. 11.1.6 Percelen De opdracht is niet verdeeld
in percelen. De opsplitsing in percelen wordt niet toegepast wegens de noodzaak van een
volledig geintegreerde oplossing en de vereiste technische, functionele en operationele
samenhang van alle ERP-modules. 11.2.3 Plaats van uitvoering Voornaamste plaats van
uitvoering: Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 11.2.5 Gunningscriteria  Prijs : 40 % «
Functionaliteiten van de software : 30 % ¢ Proof of Concept : 25 %
Implementatiemethodologie : 5 % 11.2.7 Looptijd van de opdracht Vaste looptijd : 48 maanden.
De opdracht kan viermaal worden verlengd voor een periode van telkens twee jaar. Maximale
looptijd : 144 maanden (12 jaar). Ill.1.2 Economische en financiéle draagkracht De inschrijver
moet gedurende de laatste drie boekjaren een jaarlijkse omzet uit gelijkaardige prestaties van
minstens 250.000 EUR excl. btw hebben gerealiseerd. 111.1.3 Technische en
beroepsbekwaamheid De inschrijver moet onder meer : « minstens drie relevante referenties
van minimaal 50.000 EUR excl. btw voorleggen; « aantonen over de nodige technische,
organisatorische en personele middelen te beschikken; « Beschikken over ISO 27001- en ISO
9001-certificeringen of gelijkwaardige bewijzen. IV.1.1 Type procedure Openbare procedure.
IV.2.2 Uiterste datum voor ontvangst van de offertes 12/10/2026 om11.00 uur. IV.2.4 Talen
waarin offertes mogen worden opgesteld Nederlands of Frans. VI.3 Aanvullende informatie
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) De inschrijver moet het Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA), dat via het e-Procurementplatform beschikbaar wordt gesteld,
invullen en bij zijn offerte voegen. Het behoorlijk ingevulde UEA vormt een verplicht onderdeel
van de offerte. Het ontbreken van het UEA of het niet indienen van de vereiste formulieren kan
leiden tot de substantiéle onregelmatigheid van de offerte overeenkomstig de regelgeving
inzake overheidsopdrachten. Informatiesessie Gezien de complexiteit van de opdracht wordt
een informatiesessie georganiseerd via Microsoft Teams. De praktische modaliteiten zullen via
het e-Procurementplatform worden meegedeeld. Het verslag van deze sessie zal op e-
Procurement worden gepubliceerd. e-Procurementforum Alle vragen met betrekking tot de
opdracht moeten uitsluitend via het e-Procurementforum worden gesteld. Proof of Concept
Elke inschrijver moet een Proof of Concept voorleggen overeenkomstig het officiéle PoC-
scenario opgenomen in bijlage 3 van het bestek. Bewerkbare documenten Van de
belangrijkste opdrachtdocumenten wordt een bewerkbare Word-versie ter beschikking gesteld
om de voorbereiding en opmaak van de offertes te vergemakkelijken. Enkel de op e-
Procurement gepubliceerde documenten zijn authentiek en juridisch bindend.

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
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Titlu: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).

Deskrizzjoni: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)

Identifikatur intern: Durée ferme : 48 mois. Durée maximale : 144 mois (12 ans).

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paijjiz: 1I-Belgju

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien iehor: Mhux maghruf

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: * Prijs
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: « Functionaliteiten van de software
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: « Proof of Concept
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 25
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: « Implementatiemethodologie
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/documents
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Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/91c2e12c-aa0d-4¢c31-9639-
aa6624c817f5/forum

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/general
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz, Olandiz
Katalogu elettroniku: Permessa
Huma mehtiega firma jew sigill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament
(UE) Nru 910/2014)
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 180 Jiem
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Raad van State
Informazzjoni dwar |-iskadenzi tar-riezami: Beroepen worden ingesteld binnen de termijnen
bepaald door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en
diensten en concessies.

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: FOD Justitie
Numru tar-registrazzjoni: 0308357753_4940
Dipartiment: Cellmade
Indirizz postali: Avenue de la Toison d'Or, 87 boite 3
Belt: Bruxelles
Kodici postali: 1060
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paijjiz: 1I-Belgju
Email: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
Telefown: +32 0473812563
Indirizz tal-internet: https://justice.belgium.be
Profil tax-xerrej: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4940&includeOrganisationChildren=true
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Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: Raad van State
Numru tar-registrazzjoni: BE0931.814.266
Belt: Wetenschapsstraat / Rue de la Science 33, B-1040 Brussel/Bruxelles
Kodici postali: 1040
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1I-Belgju
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0004
Isem uffi¢jali: Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning
Numru tar-registrazzjoni: BE0O1
Belt: Bruxelles
Kodici postali: 1000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1-Belgju
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 7c6f7229-2477-4dba-a842-ff05d199655¢c - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-
Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Olandiz, Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 547223-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 151/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 07/08/2026
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