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567312-2026 - Kompetizzjoni

Il-Polonja — Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter — Swiadczenie ustugi wsparcia urzadzen
IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby Matopolskiego Oddziatlu Wojewoédzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Krakowie

OJ S 157/2026 17/08/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewodzki
Email: przetargi@nfz-krakow.pl
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Swiadczenie ustugi wsparcia urzadzen IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby
Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie
Deskrizzjoni: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia urzgdzen IT Hewlett
Packard Enterprise (HPE) na potrzeby Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Krakowie, w tym w szczegdlnosci zapewnienie: a) Swiadczenia ustug
wsparcia technicznego urzgdzen IT HPE wyspecyfikowanych w punkcie V zatgcznika nr 1 do
SWZ, na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1 do SWZ, b) wsparcia merytorycznego w
liczbie co najmniej 25 dni roboczych wsparcia merytorycznego na zasadach okreslonych w
zatgczniku nr 1 do SWZ.
Identifikatur tal-proc¢edura: 70c6bb07-0d8a-476f-981b-3938a09¢9211
Identifikatur intern: WAG.11.251.4.2026
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: iva
Gustifikazzjoni ghall-procedura accellerata: na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp -
skfadanie ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, w
sposo6b okreslony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pajjiz: II-Polonja

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie niniejszego zamdwienia w
terminie sktadania ofert, sktada: a) Wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 4 do SWZ). b)
Dokument okres$lajgcy zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do reprezentacii
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wykonawcy/petnomocnictwo. Pethomocnictwo(a) - umocowanie do reprezentacji wykonawcy
w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z odpisu z
wiasciwego rejestru, albo z centralnej ewidenciji informacji o dziatalno$ci gospodarczej. c) W
celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania, zamawiajgcy zgda od wykonawcy odpisu lub informaciji z Krajowego
Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentow, o ktérych
mowa powyzej, jezeli zamawiajgcy moze je uzyskac za pomocg bezptatnych i
ogolnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazat w ofercie dane umozliwiajgce dostep
do tych dokumentow. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego
reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa powyzej, zamawiajgcy moze
zgdac od wykonawcy pethomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie
do reprezentowania wykonawcy. Powyzsze wymagania stosuje sie odpowiednio do osoby
dziatajgcej w imieniu wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
publicznego. d) Petnomocnictwo powinno zostac przedtozone jako oryginat w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. e) Zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby (jesli dotyczy).

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

art. 134 ustawy Prawo zamdwien publicznych

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Swiadczenie ustugi wsparcia urzadzen IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby
Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie
Deskrizzjoni: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia urzgdzen IT Hewlett
Packard Enterprise (HPE) na potrzeby Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Krakowie, w tym w szczegdlnosci zapewnienie: a) Swiadczenia ustug
wsparcia technicznego urzgdzen IT HPE wyspecyfikowanych w punkcie V zatgcznika nr 1 do
SWZ, na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1 do SWZ, b) wsparcia merytorycznego w
liczbie co najmniej 25 dni roboczych wsparcia merytorycznego na zasadach okreslonych w
zatgczniku nr 1 do SWZ
Identifikatur intern: WAG.11.251.4.2026

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pajjiz: lI-Polonja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat

Data tat-tmiem tad-durata: 30/06/2027
Tul ta’ zmien iehor: Mhux maghruf

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
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Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.

Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE

L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: Wykonawca uczestniczgcy w postepowaniu musi spetni¢ nizej
wymienione warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowe;j :
Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze Ze: a) posiada doswiadczenie niezbedne do
wykonania zamowienia, tj. nalezycie wykonat lub wykonuje w okresie trzech lat przed
terminem sktadania ofert - a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
minimum 2 ustugi odpowiadajgce swoim zakresem przedmiotowi zaméwienia (za takie
zamowienie Zamawiajgcy uzna zamoéwienie obejmujgce co najmniej: ustuge wsparcia
serwisowego serwerow o tgcznej wartosci min. 500.000,00 zt kazda), a nalezyte wykonanie
tych zaméwien zostanie potwierdzone stosownymi dowodami, b) dysponuje lub bedzie
dysponowat podczas realizacji zamowienia co najmniej osobami wymienionymi ponizej, z
ktorymi zostanie zapewniona bezproblemowa komunikacja w jezyku polskim: i. dwoma
osobami posiadajgcymi certyfikat HPE ASE — Compute Solutions lub rownowazny ii. jedng
osobg posiadajgcy certyfikat HPE Accredited Solutions Expert Server Solutions Architect lub
rébwnowazny iii. jedng osobg posiadajgca certyfikat HPE Master Accredited Solutions Expert
Storage Solutions Architect lub réwnowazny iv. jedng osobg posiadajgcg certyfikat HPE
StoreOnce 3XXX and 5XXX Service and Solution Qualification lub rownowazny v. jedng osobg
posiadajgcg certyfikat HPE Synergy Service & Solution Qualification lub rwnowazny c)
posiada wdrozony i certyfikowany system zarzgdzania jakoscia, zgodny z normg ISO 9001:
2015 lub inny rownowazny, certyfikowany system zarzgdzania jakoscig (Przez rownowazny,
certyfikowany system zarzgdzania jakoscig Zamawiajgcy rozumie certyfikowany system
zarzgdzania jakosci, obejmujgcy swoim zakresem co najmniej zakres certyfikowanego
systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z normg ISO 9001:2015), d) posiada uprawnienia do
Swiadczenia autoryzowanego wsparcia serwisowego producenta urzgdzen objetych
niniejszym zamowieniem lub zapewni realizacje ustug przez podmiot posiadajgcy takie
uprawnienia. Uprawnienia te muszg obejmowac co najmniej: wykonywanie diagnostyki i
napraw, dostep do narzedzi serwisowych producenta niezbednych do realizacji ustug,
mozliwo$¢ instalowania aktualizacji i poprawek udostepnianych przez producenta, realizacje
Swiadczen zgodnie z warunkami gwarancji i politykg serwisowg producenta.

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: cena 60%
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Status partnerski producenta HPE 40%
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Pollakk
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Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand
/302616/notice/public/details

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616
/notice/public/details
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Pollakk
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu Il-offerti: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 90 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 14/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Hu mehtieg ftehim ta’ kunfidenzjalita: iva
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: iva
Arrangament finanzjarju: termin ptatnosci 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Krajowa lzba Odwotawcza
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Odwotanie wnosi sie w terminie : a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej , b) 15
dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okre$lony w lit. a)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
wobec tresci dokumentoéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
whnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Krajowa Izba
Odwotawcza

8. Organizzazzjonijiet
8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Isem uffi¢jali: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewddzki
Numru tar-registrazzjoni: NIP 6762274880

Indirizz postali: ul. Ciemna 6

Belt: Krakéw

Kodi¢i postali: 31-053

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)

Pajjiz: lI-Polonja

Email: przetargi@nfz-krakow.pl

Telefown: +48122988460

Indirizz tal-internet: https://www.nfz-krakow.pl

Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Krajowa Izba Odwotawcza

Numru tar-registrazzjoni: 5262239325

Indirizz postali: ul. Postepu 17A

Belt: Warszawa

Kodici postali: 02-675

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pajjiz: II-Polonja

Telefown: +48224587801

Fax: +48224587800

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami

ORG-0000

Isem uffi¢jali: Publications Office of the European Union
Numru tar-registrazzjoni: PUBL

Belt: Luxembourg

Kodic¢i postali: 2417

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pajjiz: ll-Lussemburgu

Email: ted@publications.europa.eu

Telefown: +352 29291

Indirizz tal-internet: https://op.europa.eu

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

567312-2026

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: f0d3e948-6ce2-416¢c-a376-fe57efc07399 - 01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 13/08/2026 08:37:20 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,

GMT
Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Pollakk
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Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 567312-2026
Numru tal-harga tal-GU S: 157/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 17/08/2026

567312-2026 Page 6/6



	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0001
	5.1.1. Għan
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Informazzjoni dwar l-avviż

