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See the notice on TED website

567312-2026 - Kompetizzjoni
Il-Polonja – Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter – Świadczenie usługi wsparcia urządzeń 
IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby Małopolskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego 
Funduszu Zdrowia w Krakowie
OJ S 157/2026 17/08/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Narodowy Fundusz Zdrowia - Małopolski Oddział Wojewódzki
Email: przetargi@nfz-krakow.pl
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Saħħa

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Świadczenie usługi wsparcia urządzeń IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby 
Małopolskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie
Deskrizzjoni: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi wsparcia urządzeń IT Hewlett 
Packard Enterprise (HPE) na potrzeby Małopolskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego 
Funduszu Zdrowia w Krakowie, w tym w szczególności zapewnienie: a) świadczenia usług 
wsparcia technicznego urządzeń IT HPE wyspecyfikowanych w punkcie V załącznika nr 1 do 
SWZ, na zasadach określonych w załączniku nr 1 do SWZ, b) wsparcia merytorycznego w 
liczbie co najmniej 25 dni roboczych wsparcia merytorycznego na zasadach określonych w 
załączniku nr 1 do SWZ.
Identifikatur tal-proċedura: 70c6bb07-0d8a-476f-981b-3938a09c9211
Identifikatur intern: WAG.II.251.4.2026
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: iva
Ġustifikazzjoni għall-proċedura aċċellerata: na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp - 
składanie ofert odbywa się w całości przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, w 
sposób określony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Pajjiż: Il-Polonja

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Wykonawca ubiegający się o udzielenie niniejszego zamówienia w 
terminie składania ofert, składa: a) Wypełniony formularz ofertowy (załącznik nr 4 do SWZ). b) 
Dokument określający zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do reprezentacji 

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/567312-2026
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wykonawcy/pełnomocnictwo. Pełnomocnictwo(a) - umocowanie do reprezentacji wykonawcy 
w przypadku, gdy upoważnienie do podpisania oferty nie wynika bezpośrednio z odpisu z 
właściwego rejestru, albo z centralnej ewidencji informacji o działalności gospodarczej. c) W 
celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania, zamawiający żąda od wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego 
Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia dokumentów, o których 
mowa powyżej, jeżeli zamawiający może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i 
ogólnodostępnych baz danych, o ile wykonawca wskazał w ofercie dane umożliwiające dostęp 
do tych dokumentów. Jeżeli w imieniu wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego 
reprezentowania nie wynika z dokumentów, o których mowa powyżej, zamawiający może 
żądać od wykonawcy pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie 
do reprezentowania wykonawcy. Powyższe wymagania stosuje się odpowiednio do osoby 
działającej w imieniu wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
publicznego. d) Pełnomocnictwo powinno zostać przedłożone jako oryginał w postaci 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. e) Zobowiązanie 
podmiotu udostępniającego zasoby (jeśli dotyczy).
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE
art. 134 ustawy Prawo zamówień publicznych

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Świadczenie usługi wsparcia urządzeń IT Hewlett Packard Enterprise na potrzeby 
Małopolskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie
Deskrizzjoni: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi wsparcia urządzeń IT Hewlett 
Packard Enterprise (HPE) na potrzeby Małopolskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego 
Funduszu Zdrowia w Krakowie, w tym w szczególności zapewnienie: a) świadczenia usług 
wsparcia technicznego urządzeń IT HPE wyspecyfikowanych w punkcie V załącznika nr 1 do 
SWZ, na zasadach określonych w załączniku nr 1 do SWZ, b) wsparcia merytorycznego w 
liczbie co najmniej 25 dni roboczych wsparcia merytorycznego na zasadach określonych w 
załączniku nr 1 do SWZ
Identifikatur intern: WAG.II.251.4.2026

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72611000 Servizzi ta' appoġġ tekniku għall-kompjuter

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Pajjiż: Il-Polonja

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tat-tmiem tad-durata: 30/06/2027
Tul ta’ żmien ieħor: Mhux magħruf

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
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Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: Wykonawca uczestniczący w postępowaniu musi spełnić niżej 
wymienione warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej : 
Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże że: a) posiada doświadczenie niezbędne do 
wykonania zamówienia, tj. należycie wykonał lub wykonuje w okresie trzech lat przed 
terminem składania ofert - a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, 
minimum 2 usługi odpowiadające swoim zakresem przedmiotowi zamówienia (za takie 
zamówienie Zamawiający uzna zamówienie obejmujące co najmniej: usługę wsparcia 
serwisowego serwerów o łącznej wartości min. 500.000,00 zł każda), a należyte wykonanie 
tych zamówień zostanie potwierdzone stosownymi dowodami, b) dysponuje lub będzie 
dysponował podczas realizacji zamówienia co najmniej osobami wymienionymi poniżej, z 
którymi zostanie zapewniona bezproblemowa komunikacja w języku polskim: i. dwoma 
osobami posiadającymi certyfikat HPE ASE – Compute Solutions lub równoważny ii. jedną 
osobą posiadającą certyfikat HPE Accredited Solutions Expert Server Solutions Architect lub 
równoważny iii. jedną osobą posiadającą certyfikat HPE Master Accredited Solutions Expert 
Storage Solutions Architect lub równoważny iv. jedną osobą posiadającą certyfikat HPE 
StoreOnce 3XXX and 5XXX Service and Solution Qualification lub równoważny v. jedną osobą 
posiadającą certyfikat HPE Synergy Service & Solution Qualification lub równoważny c) 
posiada wdrożony i certyfikowany system zarządzania jakością, zgodny z normą ISO 9001:
2015 lub inny równoważny, certyfikowany system zarządzania jakością (Przez równoważny, 
certyfikowany system zarządzania jakością Zamawiający rozumie certyfikowany system 
zarządzania jakości, obejmujący swoim zakresem co najmniej zakres certyfikowanego 
systemu zarządzania jakością zgodnego z normą ISO 9001:2015), d) posiada uprawnienia do 
świadczenia autoryzowanego wsparcia serwisowego producenta urządzeń objętych 
niniejszym zamówieniem lub zapewni realizację usług przez podmiot posiadający takie 
uprawnienia. Uprawnienia te muszą obejmować co najmniej: wykonywanie diagnostyki i 
napraw, dostęp do narzędzi serwisowych producenta niezbędnych do realizacji usług, 
możliwość instalowania aktualizacji i poprawek udostępnianych przez producenta, realizację 
świadczeń zgodnie z warunkami gwarancji i polityką serwisową producenta.

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: cena 60%
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 60
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Status partnerski producenta HPE 40%
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 40

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Pollakk
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Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand
/302616/notice/public/details

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616
/notice/public/details
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Pollakk
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 90 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 14/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Hu meħtieġ ftehim ta’ kunfidenzjalità: iva
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva
Arranġament finanzjarju: termin płatności 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Odwołanie wnosi się w terminie : a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej , b) 15 
dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a) 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. Odwołanie w przypadkach innych niż określone powyżej 
wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Krajowa Izba 
Odwoławcza

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001

https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616/notice/public/details
https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616/notice/public/details
https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616/notice/public/details
https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/302616/notice/public/details
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Isem uffiċjali: Narodowy Fundusz Zdrowia - Małopolski Oddział Wojewódzki
Numru tar-reġistrazzjoni: NIP 6762274880
Indirizz postali: ul. Ciemna 6
Belt: Kraków
Kodiċi postali: 31-053
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Pajjiż: Il-Polonja
Email: przetargi@nfz-krakow.pl
Telefown: +48122988460
Indirizz tal-internet: https://www.nfz-krakow.pl
Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Krajowa Izba Odwoławcza
Numru tar-reġistrazzjoni: 5262239325
Indirizz postali: ul. Postępu 17A
Belt: Warszawa
Kodiċi postali: 02-675
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pajjiż: Il-Polonja
Telefown: +48224587801
Fax: +48224587800
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0000
Isem uffiċjali: Publications Office of the European Union
Numru tar-reġistrazzjoni: PUBL
Belt: Luxembourg
Kodiċi postali: 2417
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pajjiż: Il-Lussemburgu
Email: ted@publications.europa.eu
Telefown: +352 29291
Indirizz tal-internet: https://op.europa.eu
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: f0d3e948-6ce2-416c-a376-fe57efc07399  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 13/08/2026 08:37:20 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-Punent, 
GMT
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Pollakk

mailto:przetargi@nfz-krakow.pl
https://www.nfz-krakow.pl
https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 567312-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 157/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 17/08/2026


	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0001
	5.1.1. Għan
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Informazzjoni dwar l-avviż

