See the notice on TED website

574811-2026 - Kompetizzjoni

L-Estonja — Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-software — Microsoft Dynamics 365
Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldust66d

OJ S 159/2026 19/08/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Email: hanked@tvesi.ee
Tip legali tax-xerrej: Impriza pubblika
Attivita tal-entita kontraenti: Attivitajiet relatati mal-ilma

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustddd
Deskrizzjoni: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business
Central tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikatur tal-pro¢edura: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
Identifikatur intern: 307261-0000
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le
Elementi princ¢ipali tal-procedura: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-
software

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pajjiz: L-Estonja
Informazzjoni addizzjonali: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi
vajaduse vaates. Lisaks vbimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja
kulusid ning vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt
vajaliku infot jagada ning projekti kaiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme vdi vajadusel
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiraakimised vdivad hdlmata kdiki tehnilise
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse
maksumust. Labirdakimised voivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui
kirjalikus vormis, hankijal on digus labirdakimisi salvestada. Labiradkimised on
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konfidentsiaalsed. Peale labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada
kohandatud pakkumus eRHR-s.

Bazi legali:

Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA), Dokument
Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustddd
Deskrizzjoni: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business
Central tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikatur intern: 307261-0000

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-
software

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Pajjiz: L-Estonja
Informazzjoni addizzjonali: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/10/2026
Tul ta’ zmien: 48 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le
Informazzjoni addizzjonali: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi
vajaduse vaates. Lisaks véimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja
kulusid ning vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt
vajaliku infot jagada ning projekti kaiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme vdi vajadusel
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiraakimised voivad hélmata koiki tehnilise
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse
maksumust. Labiraakimised voivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui
kirjalikus vormis, hankijal on digus labirdakimisi salvestada. Labiradkimised on
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5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.
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konfidentsiaalsed. Peale labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada

kohandatud pakkumus eRHR-s.

Kriterji ta’ accessibbilta

I-kriterji ta’ accessibbilta ghall-persuni b’dizabbilta ma jkunux inkluzi minhabba li I-akkwist ma

jkunx mahsub ghall-uzu minn persuni fizici

Kriterji tal-ghazla

Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

Kriterji tal-ghoti

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 2

Kriterju:

Tip: Prezz

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 31

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 11

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 11

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 11

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 11

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 6

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 2
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Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 6

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 3

Kriterju:

Tip: Kost

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 4

Kriterju:

Tip: Kost

Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 4

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784
/documents?group=B

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Eston
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Hin tas-sajf tal-Ewropa
tal-Lvant
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 01/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Lvant
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Lepingutingimused on toodud lepingu projektis.
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: iva
Arrangament finanzjarju: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri
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5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami

Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Organizzazzjoni tar-riezami: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
[riigihanked/vaidlustusmenetlus

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist:
AKTSIASELTS TALLINNA VESI

Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

574811-2026

ORG-0001

Isem uffi¢jali: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

Numru tar-registrazzjoni: 10257326

Indirizz postali: Adala tn 10

Belt: Tallinn

Kodici postali: 10614

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pajjiz: L-Estonja

Punt ta’ kuntatt: GRETE KOKK

Email: hanked@tvesi.ee

Telefown: +372 58549782

Indirizz tal-internet: http://www.tallinnavesi.ee

Profil tax-xerrej: http://www.tallinnavesi.ee

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numru tar-registrazzjoni: 1000123

Indirizz postali: Tartu mnt 85

Belt: Tallinn

Kodi¢i postali: 10115

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Pajjiz: L-Estonja

Email: vako@fin.ee

Telefown: +3726113713

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Riigihangete register

Numru tar-registrazzjoni: TED64

Indirizz postali: Lokke tn 4

Belt: Tallinn

Kodi¢i postali: 10122

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
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Pajjiz: L-Estonja

Email: register@riigihanked.riik.ee
Telefown: +3726113693

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
TED eSender

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

eced3fff-3e76-4d67-a023-0871c2c5fe21-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: PROCEDURE
Deskrizzjoni tal-bidliet: Hankija on tapsustanud meeskonnaliikmete kogemuse ndudeid.

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 13851fb2-e6a6-408c-9¢34-c378¢c3447686 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 17

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 18/08/2026 10:38:45 (UTC+03:00) Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-
Lvant

Data tad-dispacc tal-avviz (eSender): 18/08/2026 13:00:09 (UTC+03:00) Hin tas-sajf tal-
Ewropa tal-Lvant

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Eston

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 574811-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 159/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 19/08/2026
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