
575464-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

575464-2026 - Kompetizzjoni
L-Estonja – Pakkett ta' softwer għall-ġestjoni tal-liċenzji – Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- 
ja Tolliametile
OJ S 160/2026 20/08/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard - Avviż tal-bidla
Provvisti

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Riigi Tugiteenuste Keskus
Email: hanked@rtk.ee
Tip legali tax-xerrej: Awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Deskrizzjoni: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara 
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse 
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise 
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikatur tal-proċedura: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Identifikatur intern: 311211-0000
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 48218000 Pakkett ta' softwer għall-ġestjoni tal-liċenzji
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48461000 Pakkett ta' softwer analaitiku jew xjentifiku

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Pajjiż: L-Estonja
Ikun fejn ikun fil-pajjiż ikkonċernat
Informazzjoni addizzjonali: Eesti

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 4 641 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
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terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA), Dokument 
Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Deskrizzjoni: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara 
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse 
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise 
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikatur intern: 311211-0000

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 48218000 Pakkett ta' softwer għall-ġestjoni tal-liċenzji
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48461000 Pakkett ta' softwer analaitiku jew xjentifiku

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Pajjiż: L-Estonja
Ikun fejn ikun fil-pajjiż ikkonċernat
Informazzjoni addizzjonali: Eesti

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 48 Xhur

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 4 641 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Informazzjoni addizzjonali: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).

5.1.7.  Akkwist strateġiku
Għan tal-akkwist strateġiku: Tnaqqis tal-impatti ambjentali
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Deskrizzjoni: Lõppkasutajate koolitused viiakse läbi videokoosoleku vormis (nt Microsoft 
Teams), mis vähendab vajadust füüsiliseks liikumiseks ja aitab seeläbi vähendada 
keskkonnajalajälge. Nõue on sätestatud tehnilises kirjelduses.
Approċċ għat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: Oħrajn

5.1.8.  Kriterji ta’ aċċessibbiltà
Il-kriterji ta’ aċċessibbiltà għall-persuni b’diżabbiltà ma jkunux inklużi minħabba li l-akkwist ma 
jkunx maħsub għall-użu minn persuni fiżiċi

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 100

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784
/documents?group=B

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Eston
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa 
tal-Lvant
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 4 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Lvant
Post: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Vastavalt raamlepingu projektile.
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva
Arranġament finanzjarju: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ftehim qafas, mingħajr ma terġa’ tinfetaħ il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ parteċipanti: 1
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
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Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazzjoni tar-rieżami: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numru tar-reġistrazzjoni: 70007340
Indirizz postali: Lõkke tn 4
Belt: Tallinn
Kodiċi postali: 10122
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pajjiż: L-Estonja
Punt ta’ kuntatt: KADRI JUURISTE
Email: hanked@rtk.ee
Telefown: +372 6638262
Indirizz tal-internet: http://www.rtk.ee
Profil tax-xerrej: http://www.rtk.ee
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numru tar-reġistrazzjoni: 1000123
Indirizz postali: Tartu mnt 85
Belt: Tallinn
Kodiċi postali: 10115
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pajjiż: L-Estonja
Email: vako@fin.ee
Telefown: +3726113713
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Riigihangete register
Numru tar-reġistrazzjoni: TED64
Indirizz postali: Lõkke tn 4
Belt: Tallinn
Kodiċi postali: 10122
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pajjiż: L-Estonja

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Email: register@riigihanked.riik.ee
Telefown: +3726113693
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

10. Bidla

Verżjoni tal-avviż preċedenti li għandu jinbidel
: 
b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2-01
Raġuni ewlenija għall-bidla
: 
Informazzjoni aġġornata

10.1.  Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: PROCEDURE

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: ddfa6013-7fd2-4ebb-8e8a-74ae6b802c9f  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 19/08/2026 10:54:48 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-
Lvant
Data tad-dispaċċ tal-avviż (eSender): 19/08/2026 13:00:18 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-
Ewropa tal-Lvant
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Eston
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 575464-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 160/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 20/08/2026
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