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595226-2026 - Kompetizzjoni

ll-Litwanja — Servizzi dwar il-kura tal-klijenti — (2026-IGN-51) Kontakty centro paslaugos
OJ S 166/2026 28/08/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
Email: zivile.kasparaviciene@ignitis.|t
Tip legali tax-xerrej: Impriza pubblika
Attivita tal-entita kontraenti: Attivitajiet relatati mal-elettriku

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: (2026-1IGN-51) Kontakty centro paslaugos
Deskrizzjoni: (2026-IGN-51) Kontakty centro paslaugos. Pirkimo objekto charakteristikos ir
apimtys nurodytos SPS priede , Techniné specifikacija“. Keliami kvalifikacijos reikalavimai bei
kvalifikacijg pagrindziantys dokumentai nurodomi SPS priede ,Reikalavimai tiekéjams*.
Taikomi paSalinimo pagrindai ir juos pagrindzZiantys dokumentai nurodomi SPS priede
.Reikalavimai tiekéjams*®. Pasillymai bus vertinami pagal ekonomiskai naudingiausio
pasiulymo vertinimo kriterijy — kainos ir kokybés santykj. Pasitlymy ekonominio naudingumo
vertinimo metodika pateikiama SPS priede ,Ekonominio naudingumo vertinimo metodika“. Per
didele ir nepriimtina pasialymo kaina bus laikoma tokia kaina, kuri virS§ys 4 909 340,00 EUR be
PVM.
Identifikatur tal-procedura: f06a7954-ca3a-48cc-acfe-f1f51042241a
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija accellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79342320 Servizzi dwar il-kura tal-klijenti

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Paijjiz: Il-Litwanja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 4 909 340,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: (2026-1GN-51) Kontakty centro paslaugos
Deskrizzjoni: (2026-IGN-51) Kontakty centro paslaugos. Pirkimo objekto charakteristikos ir
apimtys nurodytos SPS priede , Techniné specifikacija“. Keliami kvalifikacijos reikalavimai bei
kvalifikacijg pagrindziantys dokumentai nurodomi SPS priede ,Reikalavimai tiekéjams*.
Taikomi pa$alinimo pagrindai ir juos pagrindziantys dokumentai nurodomi SPS priede
.Reikalavimai tiekéjams®. Pasillymai bus vertinami pagal ekonomiskai naudingiausio
pasitlymo vertinimo kriterijy — kainos ir kokybés santykj. Pasialymy ekonominio naudingumo
vertinimo metodika pateikiama SPS priede ,Ekonominio naudingumo vertinimo metodika“. Per
didele ir nepriimtina pasialymo kaina bus laikoma tokia kaina, kuri virS§ys 4 909 340,00 EUR be
PVM.
Identifikatur intern: O

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79342320 Servizzi dwar il-kura tal-klijenti

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Pajjiz: Il-Litwanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 36 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 4 909 340,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
lI-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Litwan
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist (jew partijiet minnhom) huma disponibbli mhux
ufficjalment: Litwan
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=8638446

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
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Sottomissjoni elettronika: Mehtiega

Indirizz ghas-sottomissjoni: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8638446

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Litwan
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Zr. pirkimo dokumentuose

Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Lvant

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Zr. pirkimo dokumentuose

Arrangament finanzjarju: Zr. pirkimo dokumentuose

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vilniaus apygardos teismas
Informazzjoni dwar I-iskadenzi tar-riezami: Zr. pirkimo dokumentuose
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: UAB
Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: UAB Ignitis grupés
paslaugy centras (PV)
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: UAB Ignitis grupés paslaugy centras
(PV)
Organizzazzjoni li tippro¢essa l-offerti: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
Numru tar-registrazzjoni: 303200016
Indirizz postali: Laisvés pr. 10
Belt: Vilnius
Kodici postali: LT-04215
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Paijjiz: Il-Litwanja
Email: zivile.kasparaviciene@ignitis.|t
Telefown: +37069836092
Indirizz tal-internet: https://ignitisgrupe.lt
Profil tax-xerrej: https://ignitisgrupe.lt
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej
Korp ¢entrali ghall-akkwisti li jaghti I-kuntratti pubbli¢i jew li jikkonkludi ftehimiet gafas ghal
xoghlijiet, provvisti jew servizzi mahsuba ghal xerrejja ohra
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
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8.1.

8.1.

Organizzazzjoni li tipprovdi a¢c¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproc¢essa l-offerti

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Vilniaus apygardos teismas
Numru tar-registrazzjoni: 193312970
Indirizz postali: Gedimino pr. 40

Belt: Vilnius

Kodici postali: 01501

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Paijjiz: Il-Litwanja

Email: vilniaus.apygardos@teismas.|t
Telefown: +370 70668369

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: European Dynamics S.A.
Numru tar-registrazzjoni: 002024901000
Dipartiment: European Dynamics S.A.
Belt: Athens

Kodic¢i postali: 15125

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwv (EL301)
Pajjiz: II-Grecja

Email: eproc-esender@eurodyn.com
Telefown: +30 2108094500

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

TED eSender

10. Bidla

Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

95e17357-acd5-4984-a897-8097171ef8e7-03
Raguni ewlenija ghall-bidla

L-informazzjoni issa hija disponibbli
Deskrizzjoni

Laba diena, Informuojame, jog pirminiy pasitlymy pateikimo terminas pirkime nukeltas j §. m.
rugséjo 8 d. Tikslus terminas nurodytas CVP |IS. Pagarbiai, Pirkimy projekty vadové Karolina

Cizaite

Informazzjoni dwar l-avviz

595226-2026

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 1eaadbf7-546a-4605-9db9-ce967f1559fc - 04

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard
Sottotip tal-avviz: 17
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Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 27/08/2026 15:04:29 (UTC+03:00) Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-
Lvant

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Litwan

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 595226-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 166/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 28/08/2026
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