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604885-2026 - Kompetizzjoni

Il-Germanja — Servizzi tat-telefown IP — Beschaffung eines neuen Telefonsystems auf Basis eines
Cloud-Konzeptes fiir die gesamte Kreisverwaltung Recklinghausen

OJ S 169/2026 02/09/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi - Provvisti

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Kreis Recklinghausen, Der Landrat
Email: vergabestelle@kreis-re.de
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Beschaffung eines neuen Telefonsystems auf Basis eines Cloud-Konzeptes flr die
gesamte Kreisverwaltung Recklinghausen
Deskrizzjoni: Beschaffung eines neuen Telefonsystems auf Basis eines Cloud-Konzeptes flr
die gesamte Kreisverwaltung Recklinghausen.
Identifikatur tal-pro¢edura: 8fa7af1e-b615-4c9f-9f52-663469378bfd
Identifikatur intern: (ZV)16-155/26
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64215000 Servizzi tat-telefown 1P
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data,
64214000 Servizzi ta' network dedikat ta' telefoni bejn numru ta' negozji, 32552100 Settijiet tat-
telefon

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Kurt-Schumacher-Allee 1
Belt: Recklinghausen
Kodici postali: 45657
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Paijjiz: II-Germanja

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYD3DG8J# Bieterfragen sind bis 7
Tage vor Ablauf der Angebotsfrist Gber den Vergabemarktplatz NRW / metropoleruhr zu
stellen. Die Beantwortung von spater oder in anderer Form eingehenden Bieterfragen kann
nicht gewahrleistet werden. Die Beantwortung von Ruickfragen erfolgt ausschlie3lich Gber das
Vergabeportal (Vergabemarktplatz NRW / metropoleruhr). Nur dort registrierte Unternehmen
werden Uber neue Bewerberinformationen unaufgefordert informiert. Eine entsprechende
Registrierung bereits unmittelbar beim Herunterladen der dort abrufbaren Unterlagen wird
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deshalb dringend empfohlen. Alle nicht registrierten Interessenten sind aufgefordert,
regelmafig das genannte Vergabeportal aufzusuchen, um dort eventuelle
Bewerberinformationen abzurufen.

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

vgv -

2.1.5. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom offerent wiehed jista’ jissottometti offerti: 2
Termini tal-kuntratt:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom jistghu jinghataw kuntratti lil offerent wiehed: 2

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz, Dokument tal-Akkwist
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Zwingender
Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: Zwingender Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Reati terroristiCi jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristi¢i: Zwingender Ausschlussgrund
gem. § 123 GWB.
Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Zwingender Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Frodi: Zwingender Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
ll-korruzzjoni: Zwingender Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-onedmin: Zwingender Ausschlussgrund gem. §
123 GWB.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Zwingender Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali: Zwingender
Ausschlussgrund gem. § 123 GWB.
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Insolvenza: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Assijiet amministrati minn likwidatur: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
L-attivitajiet kummercjali huma sospizi: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Fakultativer Ausschlussgrund gem. §
124 GWB
Imgiba professjonali serjament hazina: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Fakultativer Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Kunflitt ta’ interess minhabba I-partecipazzjoni tieghu fil-proc¢edura ta’ akkwist: Fakultativer
Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-procedura ta’ akkwist: Fakultativer
Ausschlussgrund gem. § 124 GWB
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra: Fakultativer Ausschlussgrund
gem. § 124 GWB
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-procedura: Fakultativer Ausschlussgrund gem.
§ 124 GWB

5. Lott
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5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Lizenzen + Dienstleistung + Schulung
Deskrizzjoni: Ausgeschrieben werden die Lieferung, betriebsbereite Einrichtung,
Inbetriebnahme und Dokumentation einer Cloud-PBX-Lésung auf Basis Xelion einschlief3lich
monatlicher Lizenzen, IP-Tischtelefone, IP-Analog-Gateways sowie der hierfur erforderlichen
Einrichtungs- und Projektleistungen. Die LOsung muss die im Lastenheft beschriebenen
Anforderungen an Cloud-Betrieb, Microsoft-Teams-Integration, Telekom CompanyFlex,
Vermittlungs- und Contact-Center-Funktionen, Administration, Sicherheit, Datenschutz,
Dokumentation und Abnahme erflllen. Die Vergabeunterlage besteht aus
Leistungsverzeichnis und Bieterformular.
Identifikatur intern: Los 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64215000 Servizzi tat-telefown 1P
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data,
64214000 Servizzi ta' network dedikat ta' telefoni bejn numru ta' negozji
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Los 1: Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit des Vertrags um
weitere 12 Monate zu verlangern. Die Verlangerung erfolgt zu den im urspringlichen Vertrag
festgelegten Bedingungen. Der Auftraggeber muss die Verlangerung mindestens 60 Tage vor
Ablauf der aktuellen Vertragslaufzeit schriftlich gegentiber dem Auftragnehmer erklaren. Die
Preise fur die Verlangerung bleiben unverandert.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Kurt-Schumacher-Allee 1
Belt: Recklinghausen
Kodici postali: 45657
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Paijjiz: Il-Germanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 12 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 1
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit des Vertrags
um weitere 12 Monate zu verlangern. Die Verlangerung erfolgt zu den im urspringlichen
Vertrag festgelegten Bedingungen. Der Auftraggeber muss die Verlangerung mindestens 60
Tage vor Ablauf der aktuellen Vertragslaufzeit schriftlich gegentber dem Auftragnehmer
erklaren. Die Preise fur die Verlangerung bleiben unverandert.

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku
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5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Aktueller Status als zertifizierter Xelion-Partner bzw.
autorisierter Xelion-Fachhandelspartner

Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Sicherstellung einer maximalen Anfahrtszeit von 60
Minuten zum Kreishaus Recklinghausen

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Mindestens drei belastbare Referenzen fir Cloud-PBX-
/UC-Projekte mit Microsoft-Teams-Bezug

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Deutschsprachiger Projektleiter und technischer
Ansprechpartner, C1 Level

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Nachweis einer Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in folgender Héhe: 100.000,00EUR

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Preis
Deskrizzjoni: Preis
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢cjalment: Germaniz
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 25/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD3DG8J/documents
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYD3DG8J

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/ICXPSYD3DG8J
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 02/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
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Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 39 Jiem

Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqgsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.

Informazzjoni addizzjonali: Unterlagen werden gemalfl dem §56 VgV nachgefordert.
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftun: 02/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Post: Raum 1.4.06/1.4.07 Kreishaus Recklinghausen

Informazzjoni addizzjonali: Nur Vertreter des AG

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Vorlage einer Eigenerklarung zur Umsetzung
von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 (siehe Formular 523 EU).
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer Westfalen
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Verstolie gegen Vergabevorschriften, durch die
einem Bieter ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht, kbnnen von den Bietern mit
einem Nachprufungsverfahren gemaf § 160 GWB bei der zustandigen Vergabekammer
geltend gemacht werden. Ein Nachprufungsverfahren ist gemal § 160 Abs.1 GWB nur auf
Antrag zulassig. Der Antrag ist jedoch insbesondere nur dann zulassig, wenn der jeweilige
Bieter den jeweiligen Verstol3 gegenuber der Vergabestelle rechtzeitig geriugt hat. Eine Ruge
ist gemafl § 160 Absatz 3 dann nicht mehr rechtzeitig wenn: - der jeweilige Bieter, der den
Antrag stellt, den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt hat, jedoch innerhalb von zehn (10) Tagen keine Rige
gegenuber der Vergabestelle erhoben hat, - Verstolle, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zu der in der Bekanntmachung genannten Frist zur
Bewerbung gerlgt worden sind, - Versto3e gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist
gegenuber der Vergabestelle gertgt worden sind. Auch im Falle einer rechtzeitigen Rlge kann
der Nachprufungsantrag unzulassig sein, wenn mehr als finfzehn (15) Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung der Vergabestelle, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Kreis
Recklinghausen, Der Landrat
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Kreis Recklinghausen, Der Landrat

5.1. Lott: LOT-0002
Titlu: IP-Telefone und IP-Analog Gateways
Deskrizzjoni: Ausgeschrieben werden die Lieferung, betriebsbereite Einrichtung,
Inbetriebnahme und Dokumentation einer Cloud-PBX-Ldsung auf Basis Xelion einschlief3lich
monatlicher Lizenzen, IP-Tischtelefone, IP-Analog-Gateways sowie der hierfur erforderlichen
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Einrichtungs- und Projektleistungen. Die Losung muss die im Lastenheft beschriebenen
Anforderungen an Cloud-Betrieb, Microsoft-Teams-Integration, Telekom CompanyFlex,
Vermittlungs- und Contact-Center-Funktionen, Administration, Sicherheit, Datenschutz,
Dokumentation und Abnahme erflillen. Die Vergabeunterlage besteht aus
Leistungsverzeichnis und Bieterformular.

Identifikatur intern: Los 2

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni principali (cpv): 32552100 Settijiet tat-telefon
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Los 1: Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit des Vertrags um
weitere 12 Monate zu verlangern. Die Verlangerung erfolgt zu den im ursprunglichen Vertrag
festgelegten Bedingungen. Der Auftraggeber muss die Verlangerung mindestens 60 Tage vor
Ablauf der aktuellen Vertragslaufzeit schriftlich gegentiber dem Auftragnehmer erklaren. Die
Preise fur die Verlangerung bleiben unverandert.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Kurt-Schumacher-Allee 1
Belt: Recklinghausen
Kodic¢i postali: 45657
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Paijjiz: l-Germanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 12 Xhur

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblic¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Aktueller Status als zertifizierter Xelion-Partner bzw.
autorisierter Xelion-Fachhandelspartner

Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Sicherstellung einer maximalen Anfahrtszeit von 60
Minuten zum Kreishaus Recklinghausen

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Mindestens drei belastbare Referenzen fur Cloud-PBX-

/UC-Projekte mit Microsoft-Teams-Bezug

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Deutschsprachiger Projektleiter und technischer
Ansprechpartner, C1 Level

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Nachweis einer Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in folgender Héhe: 100.000,00EUR

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Preis
Deskrizzjoni: Preis
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli ufficjalment: Germaniz
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 25/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD3DG8J/documents
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYD3DG8J

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD3DG8J
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partec¢ipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 02/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 39 Jiem
Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqgsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.
Informazzjoni addizzjonali: Unterlagen werden gemalf} dem §56 VgV nachgefordert.
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftun: 02/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Raum 1.4.06/1.4.07 Kreishaus Recklinghausen
Informazzjoni addizzjonali: Nur Vertreter des AG
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Vorlage einer Eigenerklarung zur Umsetzung
von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 (siehe Formular 523 EU).
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: le
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Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer Westfalen
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Verstolie gegen Vergabevorschriften, durch die
einem Bieter ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht, kbnnen von den Bietern mit
einem Nachprufungsverfahren gemaf § 160 GWB bei der zustandigen Vergabekammer
geltend gemacht werden. Ein Nachprufungsverfahren ist gemal § 160 Abs.1 GWB nur auf
Antrag zulassig. Der Antrag ist jedoch insbesondere nur dann zulassig, wenn der jeweilige
Bieter den jeweiligen Verstol3 gegenuber der Vergabestelle rechtzeitig geriugt hat. Eine Ruge
ist gemafl § 160 Absatz 3 dann nicht mehr rechtzeitig wenn: - der jeweilige Bieter, der den
Antrag stellt, den geltend gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt hat, jedoch innerhalb von zehn (10) Tagen keine Rige
gegenuber der Vergabestelle erhoben hat, - Verstolle, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zu der in der Bekanntmachung genannten Frist zur
Bewerbung gerlgt worden sind, - Versto3e gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist
gegenuber der Vergabestelle gertgt worden sind. Auch im Falle einer rechtzeitigen Rlge kann
der Nachprufungsantrag unzulassig sein, wenn mehr als finfzehn (15) Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung der Vergabestelle, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Kreis
Recklinghausen, Der Landrat
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Kreis Recklinghausen, Der Landrat

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Kreis Recklinghausen, Der Landrat
Numru tar-registrazzjoni: 055620032032-31001-92
Indirizz postali: Kurt-Schumacher-Allee 1
Belt: Recklinghausen
Kodic¢i postali: 45657
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Paijjiz: l-Germanja
Punt ta’ kuntatt: Zentrale Vergabestelle
Email: vergabestelle@kreis-re.de
Telefown: +49 236153-4404
Fax: +49 236153-4205
Indirizz tal-internet: https://www.kreis-re.de
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

8.1. ORG-0002
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Isem uffi¢jali: Vergabekammer Westfalen

Numru tar-registrazzjoni: 05515-03004-07

Indirizz postali: Albrecht-Thaer-Str. 9

Belt: Munster

Kodic¢i postali: 48147

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: Vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefown: +49 251411-1691

Fax: +49 251411-2165

Indirizz tal-internet: https://www.bezreg-muenster.nrw.de
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0003
Isem ufficjali: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numru tar-registrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83
Belt: Bonn

Kodic¢i postali: 53119

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefown: +49228996100

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

TED eSender

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

8f426cc5-2463-4ffd-ae81-bc17f5146b79-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata
Deskrizzjoni

Zusammenfassung der wesentlichen Anderungen des Lastenhefts V2.4 ? V3.2 -
Ausschreibungsgegenstand prazisiert: Der Leistungsgegenstand wurde eindeutig auf eine
eigenstandige Public-Cloud-PBX als SaaS-L6sung ausgerichtet. Private-Cloud-, On-Premises-
oder Hybridmodelle bleiben als produktives Hauptsystem ausgeschlossen. - Lokale Notfall-
/Standby-PBX aus der Ausschreibung entfernt: In V2.4 war eine lokale virtuelle Standby-PBX
einschlieBlich Lizenzierung, Synchronisation, Administration, Trunk-Umschaltung und PoC
Bestandteil der Anforderungen. Diese Vorgaben wurden vollstandig aus dem
Beschaffungsumfang entfernt. - Krisenkommunikation neu abgegrenzt: Ein mdgliches
zukUnftiges lokales Krisenkommunikationssystem wird ausdrtcklich als separates, spater zu
planendes und zu beschaffendes System beschrieben. Gefordert werden lediglich geeignete
Schnittstellen bzw. Export-/Importmdglichkeiten zur spateren Anbindung. Eine hybride
Architektur oder lokale Failover-PBX ist nicht Bestandteil dieser Vergabe. - Mengengerist
angepasst: Die Position "Lokale Notfall-/Standby-Instanz" wurde aus dem Mengengerust
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gestrichen. Die drei Lizenzkategorien Vollfunktions-, Device- und Mobile-Only-Lizenz bleiben
bestehen. - BSI-C5-Anforderung konkretisiert: Gefordert wird nun ausdricklich der Betrieb der
produktiven Hosting-Umgebung in einer nach BSI C5 Typ 2 gepruften Cloud-Umgebung. Der
entsprechende Nachweis ist auf Anforderung in geeigneter und vertraglich zulassiger Form
vorzulegen. - Lizenzmodell herstellerneutraler formuliert: Es wird ausdricklich klargestellt,
dass nicht das interne Lizenz- oder Modulmodell eines Herstellers vorgeschrieben wird.
Hersteller durfen beliebige interne Module und Lizenzen einsetzen; diese mussen lediglich
transparent den drei vorgegebenen Abrechnungskategorien zugeordnet und eingepreist
werden. - Rollen- und Rechtekonzept technologieoffener gestaltet: Die frihere Vorgabe
konkreter Rollen wie globaler Administrator, Standortadministrator, Telefonieadministrator
usw. wurde durch die allgemeine Forderung nach einem Rollen- und Rechtekonzept mit
unterschiedlichen Berechtigungsstufen ersetzt. Dadurch wird eine unnétige Vorgabe der
herstellerspezifischen Rollenstruktur vermieden. - Microsoft-Teams-Integration prazisiert:
Teams wird klar als zusatzlicher Benutzerzugang zur Cloud-PBX definiert und nicht als
erforderlicher Telefonie-Core. Zudem wurde klargestellt, dass fur die PBX-Integration keine
zusatzliche Microsoft-Teams-Phone-Lizenz zwingende technische Voraussetzung sein darf;
erforderliche Dritt- oder Herstellerlizenzen sind offenzulegen. - Einzelne technische MUSS-
Anforderungen geoffnet: Beispielsweise wurde der verpflichtende Webzugang zusatzlich zu
Windows- und macOS-Clients entfernt. Die nativen Desktop-Clients bleiben weiterhin MUSS-
Anforderung. - Monitoring-Anforderung marktgerechter formuliert: Statt eines zwingenden
zentralen Monitorings von Plattform, Trunks, Registrierungen, Clients, Endgeraten und
Gesprachsqualitat einschlie3lich Alarmierung werden nun insbesondere Plattformdienste und
mandantenbezogene SIP-Trunk-Registrierungen Uberwacht sowie die Gesprachsqualitat
erfasst. - Nachweisfihrung und Angebotsprifung prazisiert: Die mit dem Angebot
einzureichenden Unterlagen sowie Anforderungen an Anforderungsmatrix, Architektur-
/Datenflussdarstellung, C5-Nachweis, Lizenzzuordnung, Sicherheitsunterlagen, Teams-/Entra-
ID-Integration, SIP-Dokumentation und Bietermatrix wurden konkreter beschrieben. -
Gleichwertigkeit und Herstellerneutralitat klarer geregelt: Technisch unterschiedliche
Lésungswege bleiben zulassig, sofern die geforderten Funktionen, Sicherheits-, Betriebs- und
Integrationsanforderungen vollstandig nachgewiesen werden. Gleichzeitig wurden die Regeln
fur Abweichungen von verbindlichen MUSS-Anforderungen eindeutiger gefasst.
Kurzbegrindung fir die Vergabeakte: Die Uberarbeitung dient im Wesentlichen der klareren
Abgrenzung des Beschaffungsgegenstands, der starkeren Herstellerneutralitat, der
Vermeidung technischer Missverstandnisse sowie der Verbesserung der Nachweisbarkeit und
Vergleichbarkeit der Angebote. Gleichzeitig wurden einzelne zu spezifische technische
Vorgaben gedffnet, ohne das grundlegende Ziel einer eigenstandigen, sicheren und Microsoft-
Teams-integrierten Public-Cloud-PBX aufzugeben.

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: PROCEDURE
Deskrizzjoni tal-bidliet: Die Unterlagen wurden von einer Herstellerspezifischen zu einer
Herstellerunspezifischen Ausschreibung. Die Eignungsanforderungen wurden wie folgt
aktualisiert: E1 - Eignungsanforderung: Befahigung zur Berufsaustibung // Mindestinhalt:
Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister, soweit gesetzlich vorgesehen. // Nachweis:
Registerauszug oder Eigenerklarung gemal Vergabeunterlagen. E2 - Eignungsanforderung:
Technische und berufliche Leistungsfahigkeit - Referenzen // Mindestinhalt: Mindestens drei
geeignete Referenzen Uber vergleichbare Cloud-PBX-/UC-Projekte in den letzten 4 Jahren.
Das Projekt wurde nicht vor dem 01.01.2022 benonnen. Vergleichbarkeit ist insbesondere bei
Public-Cloud-Betrieb und einer Microsoft-Teams-Integration, Migration gegeben. Referenzen
offentlicher und privater Auftraggeber werden gleichbehandelt. // Nachweis: Referenzliste mit
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Auftraggeber, Zeitraum, Datum des Projektbeginns, Umfang und Leistungsinhalt. E3 -
Eignungsanforderung: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit - Fachkunde und
Herstellerzugang // Mindestinhalt: Der Bieter kann die angebotene Ldsung fachgerecht liefern,
konfigurieren, betreiben und unterstitzen. Ein bestimmter Hersteller-Partnerstatus wird nicht
verlangt. // Nachweis: Herstellerautorisierung, Schulungs-/Zertifizierungsnachweise,
Supportvertrag oder gleichwertige Nachweise. E4 - Eignungsanforderung: Technische und
berufliche Leistungsfahtigkeit - Projektorganisation // Mindestinhalt: Deutschsprachige
Projektleitung und deutschsprachige technische Eskalationsmdglichkeit wahrend der
vereinbarten Servicezeiten. // Nachweis: Benennung von Rollen, Vertretung und
Qualifikationen. E5 - Eignungsanforderung: Wirtschaftliche Leistungsfahigkeit // Mindestinhalt:
Angemessene Betriebs /Berufshaftpflichtversicherung fur Personen-, Sach- und
Vermogensschaden. // Nachweis: Versicherungsnachweis oder verbindliche Erklarung zum
Abschluss im Zuschlagsfall. E6 - Eignungsanforderung: Ausschlussgrinde // Mindestinhalt:
Nichtvorliegen zwingender und fakultativer Ausschlussgriinde nach den Vergabeunterlagen. //
Nachweis: Eigenerklarung beziehungsweise EEE, soweit vorgesehen. Zusammenfassung der
wesentlichen Anderungen des Lastenhefts V2.4 ? V3.2 - Ausschreibungsgegenstand
prazisiert: Der Leistungsgegenstand wurde eindeutig auf eine eigenstandige Public-Cloud-
PBX als SaaS-Losung ausgerichtet. Private-Cloud-, On-Premises- oder Hybridmodelle bleiben
als produktives Hauptsystem ausgeschlossen. - Lokale Notfall-/Standby-PBX aus der
Ausschreibung entfernt: In V2.4 war eine lokale virtuelle Standby-PBX einschlief3lich
Lizenzierung, Synchronisation, Administration, Trunk-Umschaltung und PoC Bestandteil der
Anforderungen. Diese Vorgaben wurden vollstandig aus dem Beschaffungsumfang entfernt. -
Krisenkommunikation neu abgegrenzt: Ein mdgliches zukunftiges lokales
Krisenkommunikationssystem wird ausdrticklich als separates, spater zu planendes und zu
beschaffendes System beschrieben. Gefordert werden lediglich geeignete Schnittstellen bzw.
Export-/Importmdglichkeiten zur spateren Anbindung. Eine hybride Architektur oder lokale
Failover-PBX ist nicht Bestandteil dieser Vergabe. - Mengengerust angepasst: Die Position
"Lokale Notfall-/Standby-Instanz" wurde aus dem Mengengertst gestrichen. Die drei
Lizenzkategorien Vollfunktions-, Device- und Mobile-Only-Lizenz bleiben bestehen. - BSI-C5-
Anforderung konkretisiert: Gefordert wird nun ausdrucklich der Betrieb der produktiven
Hosting-Umgebung in einer nach BSI C5 Typ 2 gepriften Cloud-Umgebung. Der
entsprechende Nachweis ist auf Anforderung in geeigneter und vertraglich zulassiger Form
vorzulegen. - Lizenzmodell herstellerneutraler formuliert: Es wird ausdricklich klargestellt,
dass nicht das interne Lizenz- oder Modulmodell eines Herstellers vorgeschrieben wird.
Hersteller durfen beliebige interne Module und Lizenzen einsetzen; diese mussen lediglich
transparent den drei vorgegebenen Abrechnungskategorien zugeordnet und eingepreist
werden. - Rollen- und Rechtekonzept technologieoffener gestaltet: Die frihere Vorgabe
konkreter Rollen wie globaler Administrator, Standortadministrator, Telefonieadministrator
usw. wurde durch die allgemeine Forderung nach einem Rollen- und Rechtekonzept mit
unterschiedlichen Berechtigungsstufen ersetzt. Dadurch wird eine unnétige Vorgabe der
herstellerspezifischen Rollenstruktur vermieden. - Microsoft-Teams-Integration prazisiert:
Teams wird klar als zusatzlicher Benutzerzugang zur Cloud-PBX definiert und nicht als
erforderlicher Telefonie-Core. Zudem wurde klargestellt, dass fur die PBX-Integration keine
zusatzliche Microsoft-Teams-Phone-Lizenz zwingende technische Voraussetzung sein darf;
erforderliche Dritt- oder Herstellerlizenzen sind offenzulegen. - Einzelne technische MUSS-
Anforderungen geoffnet: Beispielsweise wurde der verpflichtende Webzugang zusatzlich zu
Windows- und macOS-Clients entfernt. Die nativen Desktop-Clients bleiben weiterhin MUSS-
Anforderung. - Monitoring-Anforderung marktgerechter formuliert: Statt eines zwingenden
zentralen Monitorings von Plattform, Trunks, Registrierungen, Clients, Endgeraten und
Gesprachsqualitat einschlie3lich Alarmierung werden nun insbesondere Plattformdienste und

604885-2026 Page 11/12



mandantenbezogene SIP-Trunk-Registrierungen Uberwacht sowie die Gesprachsqualitat
erfasst. - Nachweisfihrung und Angebotsprifung prazisiert: Die mit dem Angebot
einzureichenden Unterlagen sowie Anforderungen an Anforderungsmatrix, Architektur-
/Datenflussdarstellung, C5-Nachweis, Lizenzzuordnung, Sicherheitsunterlagen, Teams-/Entra-
ID-Integration, SIP-Dokumentation und Bietermatrix wurden konkreter beschrieben. -
Gleichwertigkeit und Herstellerneutralitat klarer geregelt: Technisch unterschiedliche
Lésungswege bleiben zulassig, sofern die geforderten Funktionen, Sicherheits-, Betriebs- und
Integrationsanforderungen vollstandig nachgewiesen werden. Gleichzeitig wurden die Regeln
fur Abweichungen von verbindlichen MUSS-Anforderungen eindeutiger gef
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