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See the notice on TED website

607506-2026 - Kompetizzjoni
Franza – Servizzi ta' l-amministrazzjoni tal-faċilitajiet għall-manutenzjoni tas-sistemi tal-
kompjuter – Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une 
solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
OJ S 170/2026 03/09/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: CROUS de Lyon
Email: achat@crous-lyon.fr
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika, ikkontrollat minn awtorità tal-gvern ċentrali
Attività tal-awtorità kontraenti: Faċilitajiet ta’ akkomodazzjoni u tal-komunità

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une 
solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
Deskrizzjoni: Le présent accord-cadre a pour objet l'acquisition et la mise en place d'un outil 
de Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Identifikatur tal-proċedura: 492f87b2-c6c1-4686-908e-4fee3f424eed
Identifikatur intern: 26SG10
Tip ta’ proċedura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn qabel ta’ sejħa għall-kompetizzjoni/għall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72514300 Servizzi ta' l-amministrazzjoni tal-faċilitajiet għall-
manutenzjoni tas-sistemi tal-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72400000 Servizzi ta' l-internet

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Rhône (FRK26)
Pajjiż: Franza

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 0,00 EUR
Valur massimu tal-ftehim qafas: 370 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/607506-2026
mailto:achat@crous-lyon.fr
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5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une 
solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
Deskrizzjoni: Le présent accord-cadre a pour objet l’acquisition et la mise en place d’un outil 
de Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Identifikatur intern: 1

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72514300 Servizzi ta' l-amministrazzjoni tal-faċilitajiet għall-
manutenzjoni tas-sistemi tal-kompjuter
Għażliet: 
Deskrizzjoni tal-għażliet: Le présent accord-cadre peut être reconduit tacitement 3 fois pour 
une période de 12 mois sans que sa durée totale, toutes périodes confondues, sera au 
maximum de 60 mois. Le Crous de Lyon peut prendre par écrit la décision de ne pas 
reconduire l’accord-cadre au plus tard deux mois avant la fin de la période en cours. A défaut 
de courrier informant de cette non-reconduction, le marché public est considéré comme 
tacitement reconduit pour 12 mois. La décision de non-reconduction n’a pas à être motivée et 
ne donne pas lieu à indemnisation. Dans l’hypothèse où l’accord-cadre ne serait pas 
reconduit, les bons de commande émis continuent à s’exécuter jusqu’à leur terme. Dans tous 
les cas, le titulaire ne peut pas refuser la reconduction du marché public. Le Crous de Lyon 
peut conclure un nouvel accord-cadre avant la fin du présent marché afin de garantir la 
continuité d’exécution des prestations.

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Rhône (FRK26)
Pajjiż: Franza

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 60 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 3

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 360 000,00 EUR
Valur massimu tal-ftehim qafas: 370 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Dan huwa akkwist rikorrenti
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Dokument tal-Akkwist
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ proċedura b’żewġ stadji: 
Numru minimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 3
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Il-proċedura se ssir fi stadji suċċessivi. F’kull stadju, xi parteċipanti jistgħu jiġu eliminati
Ix-xerrej jirriżerva d-dritt li jagħti l-kuntratt abbażi tal-offerti inizjali mingħajr negozjar ulterjuri

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Valeur technique de l'offre
Deskrizzjoni: • SC n°1 : Compréhension du contexte et des enjeux (note sur 2) • SC n°2 : 
Couverture fonctionnelle de la GED (note sur 10) • SC n°3 : Gestion de projet (note sur 6) • 
SC n°4 : Architecture et Sécurité de la solution GED (note sur 2)
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 70
Kriterju: 
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: • SC n°1 : Analyse des prix forfaitaires à partir du montant annuel indiqué dans 
les annexes 1 AE « DPGF » (note sur 15) • SC n°2 : détail quantitatif estimatif (non 
communiqué aux entreprises) établi à partir des prix indiqués dans l’annexe 2 AE « bordereau 
des prix unitaires » (note sur 5)
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 30

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Aċċess għal ċerti dokumenti tal-akkwist hu ristrett.
Ġustifikazzjoni għar-restrizzjoni tal-aċċess għal ċerti dokumenti tal-akkwist: Protezzjoni ta’ 
informazzjoni partikolarment sensittiva
Informazzjoni dwar id-dokumenti ristretti hija disponibbli fuq: https://www.achatpublic.com/sdm
/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: www.achatpublic.com
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Franċiż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Huma meħtieġa firma jew siġill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament 
(UE) Nru 910/2014)
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu t-talbiet għall-parteċipazzjoni: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ħin 
tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Informazzjoni li tista’ tiġi ssupplimentata wara l-iskadenza għas-sottomissjoni: 
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqsin relatati mal-offerent jistgħu jiġu 
ppreżentati aktar tard.
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ftehim qafas, mingħajr ma terġa’ tinfetaħ il-kompetizzjoni

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
http://www.achatpublic.com
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Numru massimu ta’ parteċipanti: 1
Ġustifikazzjoni tat-tul ta’ żmien tal-ftehim qafas: En application de l’article L. 2125-1 du code 
de la commande publique, la durée du présent accord-cadre est supérieure à quatre ans. 
Cette durée de 60 mois s’explique par la double nécessité suivante : - L’importance des 
investissements initiaux liés au déploiement de la solution de GED (développement, 
paramétrage, reprise des données) nécessitant une période d’amortissement financier 
prolongée pour garantir l’équilibre économique des prestations. - la stratégie de déploiement 
progressif de la GED par vagues successives au sein des différents services. Cette durée de 
60 mois est indispensable pour garantir le maintien d’une solution technique unique et 
homogène à l’échelle de l’établissement.
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Tribunal administratif de Lyon
Organizzazzjoni tar-rieżami: Tribunal administratif de Lyon
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Tribunal 
administratif de Lyon
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: CROUS de Lyon
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: CROUS de Lyon

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: CROUS de Lyon
Numru tar-reġistrazzjoni: 18690156700013
Dipartiment: Service achats
Indirizz postali: 59 rue de la Madeleine
Belt: Lyon cedex 07
Kodiċi postali: 69365
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Rhône (FRK26)
Pajjiż: Franza
Punt ta’ kuntatt: MME ROUX Fanny - Acheteur
Email: achat@crous-lyon.fr
Telefown: 0437287354
Endpoint tal-iskambju ta’ informazzjoni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
Profil tax-xerrej: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Tribunal administratif de Lyon
Numru tar-reġistrazzjoni: 17690005800015
Indirizz postali: 184 RUE DUGUESCLIN
Belt: Lyon
Kodiċi postali: 69433
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Rhône (FRK26)

mailto:achat@crous-lyon.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Pajjiż: Franza
Email: greffe.talyon@juradm.fr
Telefown: 04 87 63 50 00
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 2b3a1ab5-1fb0-4c64-97c6-90f0a8c58eac  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 02/09/2026 09:39:36 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Franċiż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 607506-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 170/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 03/09/2026

mailto:greffe.talyon@juradm.fr
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