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614810-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Servizzi ta' konsulenza ta' amministrazzjoni generali — Servicios de consultoria y
asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e innovacién de procesos mediante la
aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno
de Economia,lnnovacién y Hacienda,en la Oficina Digital de la Coordinaciéon General de la
Alcaldia y en el O.A.Informatica del Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)

OJ S 172/2026 07/09/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
Email: servcontratacionhac@madrid.es
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovacién de procesos mediante la aplicacidon y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,Innovacién y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Deskrizzjoni: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion
e innovacion de procesos mediante la aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,lnnovacion y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informéatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Identifikatur tal-pro¢edura: 76e042f4-93ae-4c37-9aa1-d04cb0634eal
Identifikatur intern: 511/2026/14376
Tip ta’ pro¢edura: Ristretta
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79411000 Servizzi ta' konsulenza ta' amministrazzjoni generali
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg, 72220000 Servizzi dwar is-sistemi ta' konsulenza teknika spegjali,
72221000 Servizzi ta' konsulenza dwar |-analizi tan-negozju, 72316000 Servizzi ta' analizi
dwar id-data

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja
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2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 11 301 920,40 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Kunflitt ta’ interess minhabba I-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist: De conformidad
con lo establecido en el articulo 71 y siguientes de la LCSP.

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovacién de procesos mediante la aplicacién y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,Innovacién y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Deskrizzjoni: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion
e innovacion de procesos mediante la aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,lnnovacion y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informéatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Identifikatur intern: 511/2026/14376

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79411000 Servizzi ta' konsulenza ta' amministrazzjoni generali
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg, 72220000 Servizzi dwar is-sistemi ta' konsulenza teknika specjali,
72221000 Servizzi ta' konsulenza dwar l-analizi tan-negozju, 72316000 Servizzi ta' analizi
dwar id-data

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat

Data tal-bidu: 01/10/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 30/09/2029

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): le

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
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Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

Kriterju: Ghodda, impjanti jew apparat tekniku
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: 1. En contratos especificos: Precio .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: 2. En contratos especificos: Horas por perfil profesional adicionales a las
previstas en el documento de clausulas singulares.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 65
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: 3. En contratos especificos: Mejora de los acuerdos de nivel de servicio
definidos.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 25
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: 4. En conratos especificos: Criterios medioambientales, sociales o de fomento
de innovacion.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: En contratos especificos: Otros.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 25

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=J1d4sOkgMIFJ8Trn0ZPzLw%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=J1d4sOkgMIFJ8Trn0ZPzLw%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
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Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 07/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Conforme al apartado 8 del anexo | del PCAP.
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Sistema dinamika ta’ xiri, li tista’ tintuza wkoll mix-xerrejja li mhumiex elenkati fdan l-avviz

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del
Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad
de Madrid
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Las actuaciones de este contrato seran
susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proéeduri tar-riezami: Area de Gobierno
de Economia, Innovacion y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
Numru tar-registrazzjoni: 31606240204 384
Numru tar-registrazzjoni: P2807900B
Belt: Madrid
Kodici postali: 28014
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
Email: servcontratacionhac@madrid.es
Telefown: 914802240
Indirizz tal-internet: http://www.madrid.es
Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Belt: Madrid
Kodic¢i postali: 28010
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiz: Spanja
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Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Belt: Madrid

Kodi¢i postali: 28010

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Xerrej

Korp ¢entrali ghall-akkwisti li jaghti I-kuntratti pubblici jew li jikkonkludi ftehimiet gafas ghal
xoghlijiet, provvisti jew servizzi mahsuba ghal xerrejja ohra

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: f95f74bf-2a65-4fb1-8f89-01915aab63e9 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 04/09/2026 10:53:45 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanijol

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 614810-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 172/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 07/09/2026
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