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616378-2026 - Kompetizzjoni

lI-Belgju — Servizzi ta' fatturar — Marché de services relatif a I'’externalisation du processus de
facturation de I’ensemble des factures et des rappels adressés a tous les patients de Vivalia
pour les besoins du Service Facturation

OJ S 173/2026 08/09/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Vivalia
Email: direction.achats@vivalia.be
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Marché de services relatif a I'externalisation du processus de facturation de I'ensemble
des factures et des rappels adressés a tous les patients de Vivalia pour les besoins du Service
Facturation
Deskrizzjoni: Le présent marché public se rapporte a une procédure ouverte soumise a la
publicité européenne pour la désignation d’un prestataire qui aura pour mission d’externaliser
le processus de facturation de Vivalia ainsi que I'envoi des rappels aux patients. L’
externalisation comprend : - L'impression des factures sur base du fichier transmis par Vivalia
; - L'impression des rappels sur base du fichier transmis par Vivalia ; - La mise sous pli ; - L’
option digitalisation : application du QR Code, envoi via e-box, par mail ou SMS, mise en
place d’un portail patient ; - L’expédition des factures et des rappels des patients de Vivalia
Identifikatur tal-procedura: a23bda3c-fffe-4ff2-bed7-9216253aac3f
Identifikatur intern: 1/035/2026
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija accellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79999200 Servizzi ta' fatturar

2.1.2. Post tal-prestazzjoni

Paijjiz: 1I-Belgju

Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
2.1.4. Informazzjoni generali

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: 1/035/2026 - 1
Deskrizzjoni: Le présent marché public se rapporte a une procédure ouverte soumise a la
publicité européenne pour la désignation d’un prestataire qui aura pour mission d’externaliser
le processus de facturation de Vivalia ainsi que I'envoi des rappels aux patients. L’
externalisation comprend : - L'impression des factures sur base du fichier transmis par Vivalia
; - L'impression des rappels sur base du fichier transmis par Vivalia ; - La mise sous pli ; - L’
option digitalisation : application du QR Code, envoi via e-box, par mail ou SMS, mise en
place d’un portail patient ; - L’expédition des factures et des rappels des patients de Vivalia
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79999200 Servizzi ta' fatturar

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Paijjiz: 1I-Belgju
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkonc¢ernat
Informazzjoni addizzjonali: Voir cdc

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien iehor: Mhux maghruf

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/e02940f0-f304-4625-9a8d-bca50fe7a407/documents
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e02940f0-f304-4625-9a8d-
bca50fe7a407/forum

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/e02940f0-f304-4625-9a8d-bca50fe7a407/general
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Huma mehtiega firma jew sigill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament
(UE) Nru 910/2014)
Skadenza biex jintlagghu Il-offerti: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
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Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 9 Xhur

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Conseil d'Etat
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Délais |égaux belges

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Vivalia
Numru tar-registrazzjoni: 0214567166_787
Indirizz postali: Chaussée de Houffalize, 1
Belt: Bastogne
Kodici postali: 6600
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Bastogne (BE342)
Paijjiz: 1I-Belgju
Email: direction.achats@vivalia.be
Telefown: +32 0000000
Indirizz tal-internet: http://www.vivalia.be
Profil tax-xerrej: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=787&includeOrganisationChildren=true
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: SPF Stratégie et Appui
Numru tar-registrazzjoni: BEOO1
Indirizz postali: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Belt: Bruxelles
Kodici postali: 1000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: II-Belgju
Email: revise@publicprocurement.be
Telefown: +32 2 740 80 00
Indirizz tal-internet: https://bosa.belgium.be
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: Conseil d'Etat
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Numru tar-registrazzjoni: 0931.814.266

Belt: Rue de la Science, 33

Kodi¢i postali: 1040

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: II-Belgju

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 007f03c1-5b40-4411-a316-f725fb948623 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-
Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 616378-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 173/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 08/09/2026
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