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See the notice on TED website

631960-2026 - Kompetizzjoni
Franza – Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data – Fourniture, déploiement, paramétrage, 
accompagnement, support et maintenance d'une solution de téléphonie d'entreprise en mode 
hébergé / cloud
OJ S 177/2026 14/09/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: TOURAINE LOGEMENT
Email: sKada@touraine-logement.fr
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Faċilitajiet ta’ akkomodazzjoni u tal-komunità

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Fourniture, déploiement, paramétrage, accompagnement, support et maintenance d'une 
solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet la sélection d'un prestataire en vue de la 
fourniture, du déploiement, du paramétrage, de l'accompagnement, du support et de la 
maintenance d'une nouvelle solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud, 
destinée à remplacer les outils actuellement utilisés par Touraine Logement. Cette démarche 
s'inscrit dans un projet global de modernisation des outils de communication, avec une 
échéance liée au renouvellement des licences actuelles et un objectif de mise en oeuvre au 
1er trimestre 2027. La solution attendue devra répondre aux besoins opérationnels des 
différents services de l'entreprise, en particulier pour les appels entrants et sortants, les 
transferts, les groupements d'appels, le travail hybride, la mobilité, le routage, le pilotage de 
l'activité téléphonique et l'intégration avec les outils numériques du quotidien
Identifikatur tal-proċedura: cded69d4-8748-4e06-b3ce-fbf058f14c0d
Identifikatur intern: 2027TEL
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Pajjiż: Franza

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Les candidats ayant remis une offre régulière seront auditionnés le 
18 novembre 2026. Cette audition ne donnera lieu à aucune négociation ni modification des 
offres remises

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/631960-2026
mailto:sKada@touraine-logement.fr
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Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Fourniture, déploiement, paramétrage, accompagnement, support et maintenance d'une 
solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet la sélection d'un prestataire en vue de la 
fourniture, du déploiement, du paramétrage, de l'accompagnement, du support et de la 
maintenance d'une nouvelle solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud, 
destinée à remplacer les outils actuellement utilisés par Touraine Logement. Cette démarche 
s'inscrit dans un projet global de modernisation des outils de communication, avec une 
échéance liée au renouvellement des licences actuelles et un objectif de mise en oeuvre au 
1er trimestre 2027. La solution attendue devra répondre aux besoins opérationnels des 
différents services de l'entreprise, en particulier pour les appels entrants et sortants, les 
transferts, les groupements d'appels, le travail hybride, la mobilité, le routage, le pilotage de 
l'activité téléphonique et l'intégration avec les outils numériques du quotidien
Identifikatur intern: S-PF-28376

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64210000 Servizzi tat-trasmissjoni tal-telefon u tad-data

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: 11 Allée Pina Bausch  
Belt: Tours
Kodiċi postali: 37200
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Pajjiż: Franza

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 01/01/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 31/12/2030

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Iridu jingħataw l-ismijiet u l-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: 
Rekwiżit tal-offerta
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

5.1.7.  Akkwist strateġiku
Approċċ għat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: Oħrajn

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż
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Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennità għar-riskji professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Responsabilité civile

Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Ca moyen

Kriterju: Rekwiżiti ekonomiċi jew finanzjarji oħra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kriterju: Reġistrazzjoni f'reġistru tal-kummerċ
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Kbis de l'établissement

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Adéquation fonctionnelle de la solution au besoin (Téléphonie de base, gestion 
des flux d'appels, mobilité et télétravail ; reporting et supervision ; intégrations et 
interopérabilité ; administration exploitation ; architecture ; sécurité et continuité de service)
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 35
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Qualité de la mise en oeuvre, de l'accompagnement et du support
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 20
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Performance environnementale de l'offre (Sobriété numérique, hébergement, 
Politique de réduction de l'empreinte carbone)
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 5
Kriterju: 
Tip: Kost
Deskrizzjoni: Prix de l'offre
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 40

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=28376
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc: 
Isem: AW Solutions

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Permessa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=28376
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Franċiż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa

https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=28376
https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=28376
https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=28376
https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=28376
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Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 30/10/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Ħin tal-Ewropa Ċentrali, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 6 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 30/10/2026 14:01:00 (UTC+01:00) Ħin tal-Ewropa Ċentrali, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa tal-Punent
Post: Touraine Logement
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Tribunal judiciaire de Paris
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Tribunal judiciaire 
de Paris

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Avenue-Web Systèmes
Numru tar-reġistrazzjoni: 76C1C3D8-C156-2A38-B065F4749112EC01
Belt: Seyssinet-Pariset
Kodiċi postali: 38170
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Isère (FRK24)
Pajjiż: Franza
Email: publications-joue@aws-france.com
Telefown: +33480041260
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: TOURAINE LOGEMENT
Numru tar-reġistrazzjoni: 1713
Indirizz postali: 11 Allée Pina Bausch
Belt: Tours
Kodiċi postali: 37200
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Pajjiż: Franza
Punt ta’ kuntatt: BERTIN Nathalie
Email: sKada@touraine-logement.fr
Telefown: 0247701800
Indirizz tal-internet: http://www.pro-marchespublics.com
Profil tax-xerrej: http://www.pro-marchespublics.com

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:sKada@touraine-logement.fr
http://www.pro-marchespublics.com
http://www.pro-marchespublics.com
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Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Tribunal judiciaire de Paris
Numru tar-reġistrazzjoni: 76C1C3FC-D7D3-D07F-FDB9CA0B3D0564FE
Indirizz postali: 29-45 Avenue de la Porte de Clichy
Belt: Paris
Kodiċi postali: 75017
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiż: Franza
Email: tj-paris@justice.fr
Telefown: 0144325151
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0004
Isem uffiċjali: Tribunal judiciaire de Paris
Numru tar-reġistrazzjoni: 76C1C40A-BCF2-75C2-308B461B8B7E638B
Indirizz postali: 29-45 Avenue de la Porte de Clichy
Belt: Paris
Kodiċi postali: 75017
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiż: Franza
Email: tj-paris@justice.fr
Telefown: 0144325151
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: f4e10fa2-f2f3-4157-8f41-887108741cd7  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 10/09/2026 17:11:59 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Franċiż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 631960-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 177/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 14/09/2026

mailto:tj-paris@justice.fr
mailto:tj-paris@justice.fr
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