See the notice on TED website

633741-2026 - Kompetizzjoni

In-Netherlands — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Managed
Service Provider voor ICT

OJ S 178/2026 15/09/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Stark
Email: info@wijzijnstark.nl
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni socjali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Managed Service Provider voor ICT
Deskrizzjoni: Het doel van deze openbare aanbesteding is het aangaan van een
Overeenkomst met een contractpartij. Deze partij dient in staat te zijn om de rol van Managed
Service Provider voor Stark te vervullen. Onder MSP verstaat Stark een externe
dienstverlener die proactief de beschikbaarheid en veiligheid van de ICT-omgeving monitort
en optimaliseert. Hierbij valt te denken aan het beheer van de Microsoft 365 tenant,
ondersteuning en backup/recovery. De omvang van de opdracht is gebaseerd op de huidige
dienstverlening en wordt indicatief beschreven aan de hand van het bestaande gebruik. Dit
omvat onder meer 120 eindgebruikers, bestaande uit 92 vaste werkplekken en 28 mobiele
werkplekken. Daarnaast zijn er 124 SCEPman/RADIUSaaS-licenties en nog overige licenties,
waaronder Microsoft 365 Business Premium (120), Microsoft Teams (120) en Microsoft Entra
ID P1 (122).
Identifikatur tal-pro¢edura: 5111e665-5194-4815-90be-48bff8467aa6
Identifikatur intern: RK.121026/EA
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg, 72500000 Servizzi
relatati mal-kompjuter, 72611000 Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pajjiz: In-Netherlands
Informazzjoni addizzjonali: Hoogeveen

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Managed Service Provider voor ICT
Deskrizzjoni: Het doel van deze openbare aanbesteding is het aangaan van een
Overeenkomst met een contractpartij. Deze partij dient in staat te zijn om de rol van Managed
Service Provider voor Stark te vervullen. Onder MSP verstaat Stark een externe
dienstverlener die proactief de beschikbaarheid en veiligheid van de ICT-omgeving monitort
en optimaliseert. Hierbij valt te denken aan het beheer van de Microsoft 365 tenant,
ondersteuning en backup/recovery. De omvang van de opdracht is gebaseerd op de huidige
dienstverlening en wordt indicatief beschreven aan de hand van het bestaande gebruik. Dit
omvat onder meer 120 eindgebruikers, bestaande uit 92 vaste werkplekken en 28 mobiele
werkplekken. Daarnaast zijn er 124 SCEPman/RADIUSaaS-licenties en nog overige licenties,
waaronder Microsoft 365 Business Premium (120), Microsoft Teams (120) en Microsoft Entra
ID P1 (122).
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg, 72500000 Servizzi
relatati mal-kompjuter, 72611000 Servizzi ta' appogg tekniku ghall-kompjuter
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Verlening overeenkomst

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pajjiz: In-Netherlands
Informazzjoni addizzjonali: Hoogeveen

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/01/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 01/01/2030

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 3
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Maximaal drie (3) maal een (1) jaar

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
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5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

Kriterji tal-ghazla

Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist

(DUEA)

Kriterji tal-ghoti

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Incidentmanagement
Deskrizzjoni: Incidentmanagement

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 18

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Sturing en continue verbetering
Deskrizzjoni: Sturing en continue verbetering

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Verbetering Microsoft Secure Score
Deskrizzjoni: Verbetering Microsoft Secure Score

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 12
Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: SROI

Deskrizzjoni: SROI

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Prijsfixatie

Deskrizzjoni: Prijsfixatie

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10
Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Inschrijfprijs

Deskrizzjoni: Inschrijfprijs

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 35

Dokumenti tal-akkwist

Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-

Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439890

5.1.12. Termini tal-akkwist
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Termini tas-sottomissjoni:

Sottomissjoni elettronika: Mehtiega

Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439890
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur

Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftuh: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Stark - Rechtbank Noord-Nederland locatie Assen
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Stark
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Stark
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Stark

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Stark
Numru tar-registrazzjoni: 272141091
Indirizz postali: Europaweg 30
Belt: HOOGEVEEN
Kodi¢i postali: 7903TM
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: Richard Kloosterman
Email: info@wijzijnstark.nl
Telefown: +31 528294811
Indirizz tal-internet: http://www.wijzijnstark.nl
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Rechtbank Noord-Nederland locatie Assen
Belt: Assen
Kodici postali: 9401 HZ
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pajjiz: In-Netherlands

633741-2026 Page 4/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439890
mailto:info@wijzijnstark.nl
http://www.wijzijnstark.nl

Email: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl

Indirizz tal-internet: http://www.rechtspraak.nl

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz precedenti li ghandu jinbidel

1458739c-c4cd-4d56-87dc-040a37ec96bb-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Korrezzjoni tax-xerrej
Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: eb228648-22b1-45c2-a1e4-3b3dadbf6957 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 14/09/2026 14:59:45 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢cjalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 633741-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 178/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 15/09/2026
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