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649535-2026 - Kompetizzjoni

In-Netherlands — Servizzi ta' ricerka tas-suq — Aanbesteding Independent Market Research & IT
Advice 2

OJ S 182/2026 21/09/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: SURF B.V.
Email: sally.tse@surf.nl
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Deskrizzjoni: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
Identifikatur tal-pro¢edura: 1d84427a-2b8e-4a3e-ac58-923f8d29f36e
Identifikatur intern: 4bced7b2-8f6e-4914-b84a-7c99af993d7¢c
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79310000 Servizzi ta' ricerka tas-suq
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg, 72212190 Servizzi ta' zvilupp ta' softwer edukattiv, 72222000 Servizzi tas-
sistemi ta' I-informatika jew ta' revizjoni u ppjanar strategiku tat-teknologija, 72261000 Servizzi
ta' appogg ghas-software, 72266000 Servizzi ta' konsulenza dwar is-software, 73210000
Servizzi ta' konsulenza dwar ir-ricerka, 79411000 Servizzi ta' konsulenza ta' amministrazzjoni
generali

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: In-Netherlands
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
Informazzjoni addizzjonali: Zie documentatie

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 6 900 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
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Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA), Dokument tal-
Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Deskrizzjoni: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
Identifikatur intern: e9819b32-07dd-4c4b-b447-8a82eab90730

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79310000 Servizzi ta' ricerka tas-suq
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg, 72212190 Servizzi ta' zvilupp ta' softwer edukattiv, 72222000 Servizzi tas-
sistemi ta' I-informatika jew ta' revizjoni u ppjanar strategiku tat-teknologija, 72261000 Servizzi
ta' appogg ghas-software, 72266000 Servizzi ta' konsulenza dwar is-software, 73210000
Servizzi ta' konsulenza dwar ir-ricerka, 79411000 Servizzi ta' konsulenza ta' amministrazzjoni
generali
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: In-Netherlands
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkoncernat
Informazzjoni addizzjonali: Zie documentatie

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/01/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 31/12/2030

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal voor de Raamovereenkomst. De Nadere overeenkomsten kunnen
aangegaan worden voor maximaal 4,5 jaar, maximaal een halfjaar langer doorlopen na afloop
van de Raamovereenkomst.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 6 900 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Dan huwa akkwist rikorrenti
Deskrizzjoni: Vorige aanbesteding is in 2022 gegund.
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

Kriterji tal-ghoti

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Toegankelijkheid & Flexibiliteit

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 120

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Gebruiksvriendelijkheid

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 90

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Kwaliteit van de dienstverlening

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 90

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Casus

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 150

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Security & Privacy

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 150

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Prijzenblad fictieve inschrijfprijs

Deskrizzjoni: Zie Aanbestedingstukken

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 400

Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Olandiz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://s2c.mercell.com/today/232278

Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Permessa
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Indirizz ghas-sottomissjoni: https://s2c.mercell.com/today/232278

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mehtiega

Varjanti: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu l-offerti: 09/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 90 Jiem

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Prestaties

Hu mehtieg ftehim ta’ kunfidenzjalita: le

Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: iva

Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

Arrangament finanzjarju: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1
Kopertura addizzjonali tax-xerrejja: De Deelnemers worden bij naam genoemd, de mogelijke
gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij naam genoemd.
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Rechtbank Den Haag
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: SURF B.V.

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: SURF B.V.
Numru tar-registrazzjoni: 50277375
Indirizz postali: Moreelsepark 48
Belt: Utrecht
Kodic¢i postali: 3511EP
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Utrecht (NL350)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: Sally Tse
Email: sally.tse@surf.nl
Telefown: +31634056677
Indirizz tal-internet: https://www.surf.nl
Profil tax-xerrej: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0002
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Isem uffi¢jali: Rechtbank Den Haag

Numru tar-registrazzjoni: 82946175

Indirizz postali: Prins Clauslaan 60

Belt: Den Haag

Kodic¢i postali: 2595 AJ

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pajjiz: In-Netherlands

Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefown: (+31) 883622200

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: d6e0df17-bfb1-4250-9c93-428156f95fbd - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 18/09/2026 11:52:41 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 18/09/2026 12:36:35 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢cjalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 649535-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 182/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 21/09/2026
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