
664883-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

664883-2026 - Kompetizzjoni
Il-Kroazja – Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni – ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPIĆA NA 
PODRUČJU GRADA ZAGREBA
OJ S 187/2026 28/09/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: GRAD ZAGREB
Email: javna.nabava@zagreb.hr
Tip legali tax-xerrej: Awtorità reġjonali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
Deskrizzjoni: Održavanje podiznih stupića na području Grada Zagreba CPV oznaka i naziv: 
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaća uslugu održavanja sustava podiznih stupića na 
lokacijama: Ulici Božidara Magovca, Ulica Ivan Dežmana, Ulica Ivana Šibla, , Ulica Nikole 
Tesle, Ulica Pavla Radića (kod Kamenitih vrata i kod Ilirskog trga), Ulica Vladimira Ruždjaka, 
Ulica Vladimira Varićaka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol – Tržnica Dolac, 
Masarykova ulica, Preradovićeva ulica, Tkalčićevoj ulici. Naručitelj zadržava pravo tijekom 
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojeće, pri čemu će se 
održavanje naplaćivati prema jediničnim cijenama iz ovog troškovnika. Evidenciju i redovne 
preglede sa analizom tehničko tehnološkog funkcioniranja uređaja. Evidenciju i monitoring 
procesa održavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljačkog sustava i 
načina korištenja. Održavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom 
izrade kvartalnog izvješća o stanju i problemima kod rada podiznih stupića i sa prijedlozima za 
poboljšanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uređaja. ODRŽAVANJE RADA 
SUSTAVA SE SASTOJI OD: • redovno održavanje sustava podiznih stupića prema 
terminskom planu održavanja • svakodnevno praćenje rada i pouzdanosti sustava podiznih 
stupića, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola načina korištenja • kontrola kvalitete 
ugrađenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim 
ispitivanjima i dokumentima o čemu se vodi odgovarajuće evidencija i izrađuju izvješća za 
naručitelja, • trenutno izvještavanje naručitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i 
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvješća o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme • 
administracija i evidencija novih te postojećih korisnika sustava podiznih stupića
Identifikatur tal-proċedura: ef603628-f4e9-49eb-9e2b-d17c75de47c1
Identifikatur intern: 1216-2026-EVV
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
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Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 50000000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: grad Zagreb

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 700 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Avviż
Parteċipazzjoni f’organizzazzjoni kriminali: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Il-korruzzjoni: Korupcija
Frodi: Prijevara
Reati terroristiċi jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristiċi: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Ħasil tal-flus jew finanzjament tat-terroriżmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Tħaddim tat-tfal u forom oħra ta’ traffikar tal-bnedmin: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Raġunijiet purament nazzjonali għall-esklużjoni: Neisplata plaće
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont raġunijiet ta’ esklużjoni purament nazzjonali: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tat-taxxi: Plaćanje poreza
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurtà soċjali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Imġiba professjonali serjament ħażina: Teški profesionalni propust
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli oħra: Prijevremeni raskid, naknada 
štete ili druge usporedive sankcije
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni moħbija, ma setgħux jiġu pprovduti d-dokumenti meħtieġa 
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-proċedura: Lažno prikazivanje, prikrivanje 
informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje povjerljivih 
informacija o ovom postupku

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: ODRŽAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
Deskrizzjoni: Održavanje podiznih stupića na području Grada Zagreba CPV oznaka i naziv: 
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaća uslugu održavanja sustava podiznih stupića na 
lokacijama: Ulici Božidara Magovca, Ulica Ivan Dežmana, Ulica Ivana Šibla, , Ulica Nikole 
Tesle, Ulica Pavla Radića (kod Kamenitih vrata i kod Ilirskog trga), Ulica Vladimira Ruždjaka, 
Ulica Vladimira Varićaka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol – Tržnica Dolac, 
Masarykova ulica, Preradovićeva ulica, Tkalčićevoj ulici. Naručitelj zadržava pravo tijekom 
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojeće, pri čemu će se 
održavanje naplaćivati prema jediničnim cijenama iz ovog troškovnika. Evidenciju i redovne 
preglede sa analizom tehničko tehnološkog funkcioniranja uređaja. Evidenciju i monitoring 
procesa održavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljačkog sustava i 
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načina korištenja. Održavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom 
izrade kvartalnog izvješća o stanju i problemima kod rada podiznih stupića i sa prijedlozima za 
poboljšanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uređaja. ODRŽAVANJE RADA 
SUSTAVA SE SASTOJI OD: • redovno održavanje sustava podiznih stupića prema 
terminskom planu održavanja • svakodnevno praćenje rada i pouzdanosti sustava podiznih 
stupića, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola načina korištenja • kontrola kvalitete 
ugrađenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim 
ispitivanjima i dokumentima o čemu se vodi odgovarajuće evidencija i izrađuju izvješća za 
naručitelja, • trenutno izvještavanje naručitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i 
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvješća o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme • 
administracija i evidencija novih te postojećih korisnika sustava podiznih stupića
Identifikatur intern: 1216-2026-EVV

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 50000000 Servizzi ta' tiswija u manutenzjoni

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: grad Zagreb

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 02/11/2026
Tul ta’ żmien: 48 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 0

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 700 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva

5.1.8.  Kriterji ta’ aċċessibbiltà
Il-kriterji ta’ aċċessibbiltà għall-persuni b’diżabbiltà ma jkunux inklużi bil-ġustifikazzjoni li ġejja
Ġustifikazzjoni: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe 
s invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż, Dokument tal-Akkwist
Kriterju: Reġistrazzjoni f'reġistru tal-kummerċ
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Tekniċi jew entitajiet tekniċi għall-kontroll tal-kwalità
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Isem: Cijena ponude
Deskrizzjoni: Cijena ponude
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 90
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Vrijeme odaziva
Deskrizzjoni: Vrijeme odaziva predstavlja vrijeme u kojem će se sukladno izdanom nalogu 
(elektronskim putem ili pisanim putem) naručitelja pristupiti otklanjanju kvara. Minimalno 
vrijeme odaziva je 4 sata. Ukoliko ponuditelj ponudi manje od 4 sata, biti će mu dodijeljen isti 
broj bodova kao da je ponudio 4 sata. Maksimalno vrijeme odaziva je 24 sata.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc: 
Isem: https://eojn.hr/

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Kroat
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude u iznosu od 20.000,00 € (dvadesettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih 
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana 
zajednice gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su 
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti 
nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o 
javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 
61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na 
poziv ili uplatom novčanog pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s 
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rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti 
jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije 
OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje 
jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 
3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja 
okvirnog sporazuma, 7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma 
Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu 
nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ODRŽAVANJE SUSTAVA 
PODIZNIH STUPIĆA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA, evidencijski broj nabave: 1216-
2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda 
smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. 
Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati 
novčani polog u traženom iznosu
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 120 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101
Informazzjoni addizzjonali: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvršenja 
ugovora o javnoj nabavi pridržavati se primjenjivih obveza u području prava okoliša, socijalnog 
i radnog prava, uključujući kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene plaće ili 
odredaba međunarodnog prava okoliša, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. 
Zakona o javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o 
javnoj nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajući način primjenjuju se 
odredbe zakona kojim se uređuju obvezni odnosi.(članak 313. Zakona o javnoj nabavi). Ako 
ugovaratelj ne izvrši obveze u ugovorenim rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za 
uredno ispunjenje, kod jamstva za otklanjanje nedostataka, rokovima izvršenja (izuzev roka 
koji je nefinancijski kriterij )), dužan je naručitelju platiti ugovornu kaznu u iznosu 0,5 % od 
ukupno ugovorene vrijednosti za svaki dan zakašnjenja te nadoknaditi naručitelju sve 
eventualne troškove i štetu koja bi...
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le
Arranġament finanzjarju: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju 
poslati isključivo eRačun. Obračun i naplata izvršenih usluga obavit će se nakon potpisom 
prihvaćenih računa od strane naručitelja: (Grad Zagreb, Gradski ured za mjesnu samoupravu, 
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promet, komunalne poslove, civilnu zaštiti i sigurnost) a sve temeljem jediničnih cijena iz 
ponudbenog troškovnika i stvarno izvršenih usluga. Ponuditelj mora svom računu obvezno 
priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. Naručitelj se obvezuje 
ovjereni neprijeporni dio računa platiti ponuditelju/članu zajednice gospodarskih subjekata u 
roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa. Naručitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni 
dio računa platiti podugovaratelju, na IBAN naveden u ponudbenom listu, u roku 30 (trideset) 
dana od dana primitka računa.

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ftehim qafas, mingħajr ma terġa’ tinfetaħ il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ parteċipanti: 999
Kopertura addizzjonali tax-xerrejja: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: GRAD 
ZAGREB
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: GRAD ZAGREB

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: GRAD ZAGREB
Numru tar-reġistrazzjoni: 61817894937
Indirizz postali: Trg Stjepana Radića 1
Belt: Grad Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Javna nabava
Email: javna.nabava@zagreb.hr
Telefown: +385 16506578
Indirizz tal-internet: https://www.zagreb.hr
Profil tax-xerrej: https://www.zagreb.hr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numru tar-reġistrazzjoni: 95857869241
Indirizz postali: Ulica grada Vukovara 23/V
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Kontakt

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
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Email: dkom@dkom.hr
Telefown: +385 14559 930
Indirizz tal-internet: https://www.dkom.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Narodne novine d.d.
Numru tar-reġistrazzjoni: TED94
Numru tar-reġistrazzjoni: HR64546066176
Indirizz postali: Savski gaj XIII. 6
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10020
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telefown: +385 16652889
Indirizz tal-internet: https://www.nn.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 5319d5e1-51ed-43cb-aeb8-63cc3a8d879b  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 25/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Kroat
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 664883-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 187/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 28/09/2026
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