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684827-2026 - Kompetizzjoni

In-Norvegja — Servizzi dwar sahha ta' xoghol so¢jali — User-controlled personal assistant
OJ S 192/2026 05/10/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Drammen kommune
Email: benedicte.elisabeth.dalheim@drammen.kommune.no
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita lokali
Ix-xerrej huwa entita kontraenti
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: User-controlled personal assistant
Deskrizzjoni: User-controlled personal assistant.
Identifikatur tal-proc¢edura: dd90abfb-20b9-4b24-895d-016890aae431
Identifikatur intern: 26/28759
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
Elementi prin¢ipali tal-procedura: User-controlled personal assistance (BPA) eller User-
controlled personal assistan

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85000000 Servizzi dwar sahha ta' xoghol socjali
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 85300000 Servizzi ta' xoghol soc¢jali u dawk relatati,
85311200 Servizzi ta' harsien ghall-handikappati, 85312400 Servizzi ta' harsien mhux
ipprovduti permess ta' istituzzjonijiet residenzjali

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Akershus (NO084)
Pajjiz: In-Norvegja
Informazzjoni addizzjonali: Buskerud og Akershus

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Buskerud (NOO085)
Pajjiz: In-Norvegja
Informazzjoni addizzjonali: Buskerud og Akershus
2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: GPA i offentlige anskaffelser star for Government Procurement
Agreement, som er WTO-avtalen om offentlige innkjgp. Mer om informasjon om dette kan
leses pa regjeringen.no
Bazi legali:
Direttiva 2014/23/UE
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2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz, Dokument tal-Akkwist
ll-korruzzjoni: Reference to the tender documents.
Frodi: Reference to the tender documents.
Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Reference to the tender documents.
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: Reference to the tender documents.
Reati terroristi¢i jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Reference to the tender
documents.
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-onedmin: Reference to the tender documents.
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali: Reference to the tender documents.
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol: Reference to the tender documents.
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali: Reference to the tender documents.
Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Reference to the tender documents.
Imgiba professjonali serjament hazina: Reference to the tender documents.
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura: Reference to the tender documents.
Kunflitt ta’ interess minhabba |-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist: Reference to
the tender documents.
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-procedura ta’ akkwist: Reference to the tender
documents.
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra: Reference to the tender
documents.
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Reference to the
tender documents.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali: Reference to the
tender documents.
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Reference to the tender documents.
L-attivitajiet kummerc¢jali huma sospizi: Reference to the tender documents.
Falliment: Reference to the tender documents.
Arrangament mal-kredituri: Reference to the tender documents.
Insolvenza: Reference to the tender documents.
Assijiet amministrati minn likwidatur: Reference to the tender documents.
Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Reference to the tender documents.

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: User-controlled personal assistant
Deskrizzjoni: User-controlled personal assistant.
Identifikatur intern: 26/28759

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85000000 Servizzi dwar sahha ta' xoghol socjali
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 85300000 Servizzi ta' xoghol soc¢jali u dawk relatati,
85311200 Servizzi ta' harsien ghall-handikappati, 85312400 Servizzi ta' harsien mhux
ipprovduti permess ta' istituzzjonijiet residenzjali
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Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: option of one year

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Akershus (NO084)
Pajjiz: In-Norvegja
Informazzjoni addizzjonali: Buskerud og Akershus

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Buskerud (NOQ85)
Pajjiz: In-Norvegja
Informazzjoni addizzjonali: Buskerud og Akershus

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/03/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 28/02/2033

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 1
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: 1 ar

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: GPA i offentlige anskaffelser star for Government Procurement
Agreement, som er WTO-avtalen om offentlige innkjgp. Mer om informasjon om dette kan
leses pa regjeringen.no

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Kvalitet
Deskrizzjoni: quality - 100 %
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Norvegiz
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 06/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://permalink.mercell.com/291894868.aspx

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega

684827-2026 Page 3/5


https://permalink.mercell.com/291894868.aspx

Indirizz ghas-sottomissjoni: https://permalink.mercell.com/291894868.aspx

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Norvegiz
Varjanti: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 13/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Perjodu waqt li -offerta ghandha tibga' valida: 5 Xhur

Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, xi dokumenti negsin relatati mal-offerent jistghu jigu pprezentati
aktar tard.

Informazzjoni addizzjonali: Vurderes konkret

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Reference to the tender documents.

Hu mehtieg ftehim ta’ kunfidenzjalita: iva

Informazzjoni addizzjonali dwar il-ftehim ta’ kunfidenzjalita: Reference to the tender documents.
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: iva

Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

Arrangament finanzjarju: Reference to the tender documents.

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Organizzazzjoni tar-riezami: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Karensfrist 10 dager
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni dwar il-qafas regolatorju generali ghat-taxxi
applikabbli fil-post fejn irid jitwettaq il-kuntratt: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Drammen
kommune
Organizzazzjoni li tipprovdi ac¢cess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: Drammen kommune
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Drammen kommune

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Drammen kommune
Numru tar-registrazzjoni: 921234554
Indirizz postali: Engene 1
Belt: DRAMMEN
Kodic¢i postali: 3008
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Buskerud (NO085)
Pajjiz: In-Norvegja
Punt ta’ kuntatt: Benedicte Elisabeth Dalheim
Email: benedicte.elisabeth.dalheim@drammen.kommune.no
Telefown: 32040000
Indirizz tal-internet: https://www.drammen.kommune.no/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
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Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Numru tar-registrazzjoni: 918 195 548
Indirizz postali: Postboks 511 sentrrum
Belt: BERGEN
Kodici postali: 5805
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vestland (NOOA2)
Pajjiz: In-Norvegja
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni dwar il-qafas regolatorju generali ghat-taxxi
applikabbli fil-post fejn irid jitwettaq il-kuntratt

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: efafba33-bb49-4db0-9ee4-164735ae5377 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 19

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 02/10/2026 12:25:42 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 02/10/2026 12:26:45 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli ufficjalment: Ingliz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 684827-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 192/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 05/10/2026
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