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685651-2026 - Kompetizzjoni

L-Italja — Servizzi relatati mas-software - GARA TELEMATICA APERTA AFFIDAMENTO SERVIZIO
MANUTENZIONE, HELP DESK E SUPPORTO SPECIALISTICO PER GESTIONALE ZUCCHETTI HR
INFINITY E APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING, ZTRAVEL CON CONSERVAZIONE
A NORMA, OLTRE ALL’EVENTUALE FORNITURA DI PACCHETTI GESTIONE ORE UOMO
SUPPORTO SPECIALISTICO E AGGIORNAMENTI

OJ S 193/2026 06/10/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Associazione della Croce Rossa ltaliana - OdV
Email: procurement@cri.it
Tip legali tax-xerrej: Organizzazzjoni internazzjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni socjali

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: GARA TELEMATICA APERTA AFFIDAMENTO SERVIZIO MANUTENZIONE, HELP
DESK E SUPPORTO SPECIALISTICO PER GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E
APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING, ZTRAVEL CON CONSERVAZIONE A
NORMA, OLTRE ALL’EVENTUALE FORNITURA DI PACCHETTI GESTIONE ORE UOMO
SUPPORTO SPECIALISTICO E AGGIORNAMENTI
Deskrizzjoni: GARA TELEMATICA APERTA Al SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E
SS.MM.1I., PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI
SUPPORTO SPECIALISTICO PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI
HR INFINITY E GLI APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING, ZTRAVEL CON
CONSERVAZIONE A NORMA UTILIZZATO PRESSO L’ASSOCIAZIONE DELLA CROCE
ROSSA ITALIANA — OdV, OLTRE ALL’EVENTUALE FORNITURA DI SOLUZIONI DI
PACCHETTI DI GESTIONE DELLE ORE UOMO PER IL SUPPORTO SPECIALISTICO E
GESTIONE DEGLI AGGIORNAMENTI
Identifikatur tal-pro¢edura: b724af1b-e670-42c0-ae87-e0a11a1876bb
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72260000 Servizzi relatati mas-software
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48000000 Pakketti tas-softwer u sistemi ta' informazzjoni

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Via B. Ramazzini, 31
Belt: Roma
Kodici postali: 00151
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (ITI43)
Paijjiz: L-ltalja
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Informazzjoni addizzjonali: come da disciplinare

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 701 856,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE
come da disciplinare di gara
Ligi transfruntiera applikabbli: Disciplinare di gara

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI SUPPORTO SPECIALISTICO
PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E GLI
APPLICATIVI
Deskrizzjoni: SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI SUPPORTO
SPECIALISTICO PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY
E GLI APPLICATIVI

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72260000 Servizzi relatati mas-software
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48000000 Pakketti tas-softwer u sistemi ta' informazzjoni
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: soluzioni di pacchetti di gestione delle ore uomo per il supporto
specialistico e gestione degli aggiornamenti

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Belt: Roma
Kodic¢i postali: 00151
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-Italja
5.1.3. Tul ta’ zmien stmat

Tul ta’ zmien: 24 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 701 856,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
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Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Offerta tecnica
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 70
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Offerta economica
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo crocerossa

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo crocerossa
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Taljan
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 09/11/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li -offerta ghandha tibga' valida: 180 Jiem
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: TAR LAZIO
Informazzjoni dwar Il-iskadenzi tar-riezami: come da disciplinare di gara
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist:
Associazione della Croce Rossa Italiana - OdV
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami: TAR LAZIO
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Associazione della Croce Rossa
Italiana - OdV

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Associazione della Croce Rossa Italiana - OdV
Numru tar-registrazzjoni: 13669721006
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Indirizz postali: Via Bernardino Ramazzini n. 31

Belt: Roma

Kodici postali: 00151

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)

Pajjiz: L-ltalja

Email: procurement@cri.it

Telefown: +390655100636

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: TAR LAZIO
Numru tar-registrazzjoni: 80195990587
Indirizz postali: Via Flaminia
Belt: Roma
Kodici postali: 00196
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (ITI43)
Pajjiz: L-ltalja
Email: tarrmsegrprotocolloamm@gacert.it
Telefown: +3906328721
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 57f4a373-0889-4b09-8be1-e21a9a53d67b - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 02/10/2026 17:31:19 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Taljan

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 685651-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 193/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 06/10/2026
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