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See the notice on TED website

741756-2026 - Kompetizzjoni
Ir-Rumanija – Servizzi relatati mas-software – Servicii de dezvoltare a soluțiilor digitale integrate 
și instruirea personalului și a utilizatorilor în cadrul proiectului „Dezvoltarea digitală în cadrul 
parteneriatului între Comuna Mugeni și Comuna Feliceni”
OJ S 208/2026 27/10/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Comuna Mugeni
Email: primmug@yahoo.com
Tip legali tax-xerrej: Awtorità lokali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Servicii de dezvoltare a soluțiilor digitale integrate și instruirea personalului și a 
utilizatorilor în cadrul proiectului „Dezvoltarea digitală în cadrul parteneriatului între Comuna 
Mugeni și Comuna Feliceni”
Deskrizzjoni: Achiziția publică vizează servicii privind dezvoltarea, integrarea, testarea, 
punerea în funcțiune și pilotarea a 7 soluții digitale — digitalizarea serviciilor publice oferite de 
UAT, comunicarea bidirecțională cu cetățenii, optimizarea fluxurilor interne ale primăriei, 
platforma de educare și conștientizare, asistența prin chatbot bazat pe inteligență artificială, 
sistemul de raportare și analiză (Business Intelligence) și modulul de optimizare a consumului 
energetic — livrate ca ecosistem digital integrat, pe o arhitectură modulară comună, cu 
izolarea datelor fiecărui UAT. Achiziția include instruirea personalului și a utilizatorilor, 
predarea licențelor/drepturilor de utilizare aferente soluțiilor dezvoltate, garanția și suportul 
tehnic (minimum 24, maximum 48 de luni) și mentenanța software (minimum 36, maximum 60 
de luni), ambele calculate de la data recepției finale și incluse în prețul ofertat, conform 
secțiunii 7.9 din caietul de sarcini. Nu fac obiectul prezentei proceduri echipamentele hardware 
necesare testării și pilotării, achiziționate distinct. Obiectiv general Obiectivul general al 
proiectului îl reprezintă modernizarea serviciilor publice furnizate de administrațiile locale ale 
Comunei Mugeni și Comunei Feliceni, prin implementarea unui ansamblu de 7 soluții digitale 
integrate, în vederea digitalizării proceselor administrative, a îmbunătățirii comunicării cu 
cetățenii și mediul de afaceri și a creșterii eficienței interne a celor două primării. Obiective 
specifice - OBS1 — Dezvoltarea și implementarea celor 7 soluții digitale integrate, ca 
ansamblu funcțional, pilotat și recepționat în ambele UAT-uri; - OBS2 — Digitalizarea 
proceselor administrative prin fluxuri automatizate (minimum 3 fluxuri de lucru administrative 
automatizate); - OBS3 — Implicarea cetățenilor prin bugetare participativă (platformă care 
permite implicarea a minimum 677 de cetățeni, cumulat pe durata proiectului); - OBS4 — 
Promovarea accesibilității și educației digitale (minimum 700 de utilizatori unici; minimum 2 
sesiuni de instruire pentru cetățeni și reprezentanți ai companiilor, organizate de beneficiar, cu 
suportul furnizorului — platformă, materiale și asistență tehnică; instruirea prestată de furnizor 
vizează exclusiv personalul celor două primării: minimum 2 sesiuni, minimum 10 ore, conform 
secțiunilor 7.8 și 11.6 din caietul de sarcini); - OBS5 — Reducerea timpilor de răspuns 
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administrativ (de la ~7 zile la 48 de ore); - OBS6 — Creșterea eficienței energetice și a 
sustenabilității, prin modulul de monitorizare și optimizare a consumului energetic. Țintele 
obiectivelor specifice reprezintă cerințe minime ale caietului de sarcini; propunerea de valori 
superioare nu se punctează, evaluarea ofertelor realizându-se exclusiv pe baza factorilor de 
evaluare prevăzuți la secțiunea II.2.5. Număr de zile până la care se pot solicita clarificări 
înainte de data-limită de depunere a ofertelor: 15 zile. În măsura în care solicitările de 
clarificări au fost adresate în termenul precizat în documentație, termenul de răspuns al 
autorității contractante este de 10 zile înainte de data-limită de depunere a ofertelor. Orice 
solicitare de clarificări trebuie transmisă în SEAP (http://sicap-prod.e-licitatie.ro/pub).
Identifikatur tal-proċedura: 54ae0855-0440-4df5-8fa2-127775c35b9b
Identifikatur intern: 1
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72260000 Servizzi relatati mas-software

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Harghita (RO124)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Informazzjoni addizzjonali: Comuna Mugeni, Sat Mugeni, str. Principala, Nr. 125, jud. 
Harghita, Cod Postal 537205 Comuna Feliceni, Str. Principală, nr. 208, județul Harghita

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 1 278 934,80 RON

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, 
caietului de sarcini sau altor documente complementare, prin trimiterea standardelor, la un 
anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie/metoda specifica de 
fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea ”sau echivalent”.
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Avviż, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)
Parteċipazzjoni f’organizzazzjoni kriminali: Operatorul economic sau o persoană din 
conducerea sa a fost condamnată pentru participarea la o organizație criminală.
Il-korruzzjoni: Operatorul economic sau orice persoană care este membru al organelor sale de 
conducere a fost condamnată definitiv pentru corupție, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii 
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevăzută în hotărâre este încă aplicabilă.
Frodi: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost condamnat 
definitiv pentru fraudă, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii cinci ani sau cu perioadă de 
excludere încă valabilă.
Reati terroristiċi jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristiċi: Operatorul economic sau un 
membru al conducerii a fost condamnat pentru infracțiuni teroriste sau activități conexe.
Ħasil tal-flus jew finanzjament tat-terroriżmu: Operatorul economic sau orice persoană din 
conducerea sa a fost condamnată pentru spălare de bani sau finanțarea terorismului.
Tħaddim tat-tfal u forom oħra ta’ traffikar tal-bnedmin: Operatorul economic a fost condamnat 
pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
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Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tat-taxxi: Operatorul economic nu și-a îndeplinit obligațiile de 
plată a impozitelor.
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurtà soċjali: Operatorul economic 
nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea națională.
Ksur tal-obbligi fl-oqsma tal-liġi ambjentali: Operatorul economic a încălcat legislația privind 
protecția mediului.
Ksur tal-obbligi fl-oqsma tal-liġi soċjali: Operatorul economic a încălcat legislația privind 
securitatea socială.
Ksur tal-obbligi fl-oqsma tal-liġi tax-xogħol: Operatorul economic a încălcat legislația privind 
dreptul muncii.
Falliment: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Insolvenza: Operatorul economic se află în stare de insolvență, faliment sau lichidare.
Arranġament mal-kredituri: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Sitwazzjoni analoga bħal falliment skont il-liġi nazzjonali: Operatorul economic se află în stare 
de insolvență, faliment sau lichidare.
Assijiet amministrati minn likwidatur: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare 
manuală.
L-attivitajiet kummerċjali huma sospiżi: Descriere momentan indisponibilă – necesită 
completare manuală.
Imġiba professjonali serjament ħażina: Operatorul economic a comis o abatere profesională 
gravă.
Ftehimiet ma’ operaturi ekonomiċi oħrajn li għandhom l-għan li jikkawżaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Kunflitt ta’ interess minħabba l-parteċipazzjoni tiegħu fil-proċedura ta’ akkwist: Operatorul 
economic se află într-o situație de conflict de interese legată de participarea la această 
procedură.
Involviment dirett jew indirett fit-tħejjija ta’ din il-proċedura ta’ akkwist: Descriere momentan 
indisponibilă – necesită completare manuală.
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli oħra: Descriere momentan 
indisponibilă – necesită completare manuală.
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni moħbija, ma setgħux jiġu pprovduti d-dokumenti meħtieġa 
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-proċedura: Operatorul economic a oferit 
informații false, a ascuns informații sau nu a furnizat documente relevante.

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Default lot
Deskrizzjoni: Obiectul achiziției îl constituie proiectarea, dezvoltarea, configurarea, 
personalizarea, integrarea, testarea, punerea în funcțiune, pilotarea, instruirea aferentă și 
garanția, suportul tehnic și mentenanța software, pe perioadele ofertate (garanție 24–48 de 
luni; mentenanță 36–60 de luni, de la recepția finală) a unui ansamblu de 7 soluții digitale.
Identifikatur intern: 1

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72260000 Servizzi relatati mas-software
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72212000 Servizzi ta' programmizzar u ta' l-applikazzjoni 
tas-software
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5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Harghita (RO124)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Informazzjoni addizzjonali: Comuna Mugeni, Sat Mugeni, str. Principala, Nr. 125, jud. 
Harghita, Cod Postal 537205 Comuna Feliceni, Str. Principală, nr. 208, județul Harghita

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Tul ta’ żmien: 6 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 0

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 1 278 934,80 RON

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Iridu jingħataw l-ismijiet u l-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma 
hemmx għalfejn tingħata
Proġett ta’ akkwist iffinanzjat kompletament jew parzjalment mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le
Informazzjoni addizzjonali: Durata de 6 luni indicată la II.2.7 reprezintă perioada de prestare a 
serviciilor (etapele E1–E5: dezvoltare, testare, pilotare și instruire), de la semnarea 
contractului. Contractul rămâne în vigoare până la expirarea perioadelor de garanție și suport 
tehnic (minimum 24, maximum 48 de luni, conform ofertei) și de mentenanță software 
(minimum 36, maximum 60 de luni, conform ofertei), care curg în paralel de la data recepției 
finale; perioada de mentenanță include integral perioada de garanție. Serviciile de garanție, 
suport și mentenanță sunt incluse în prețul ofertat și nu generează costuri recurente sau 
tranșe de plată separate.

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)
Kriterju: Reġistrazzjoni f'reġistru tal-kummerċ
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Operatorii economici care depun ofertă trebuie să 
dovedească o formă de înregistrare în condițiile legii din țara de rezidență, din care să reiasă 
că operatorul economic este legal constituit, că nu se află în niciuna dintre situațiile de anulare 
a constituirii și că are capacitatea profesională de a realiza activitățile ce fac obiectul 
contractului. Obiectul contractului trebuie să aibă corespondent în codul CAEN din certificatul 
constatator. Cerința se aplică inclusiv pentru asociați, subcontractanți și/sau terți susținători, 
care completează informațiile aferente situației lor la nivelul unui DUAE distinct. Modalitatea 
de îndeplinire: se va completa DUAE, iar documentul justificativ (certificatul constatator emis 
de ONRC sau, pentru persoanele juridice/fizice străine, documente echivalente emise în țara 
de rezidență, traduse în limba română) va fi prezentat la solicitarea autorității contractante 
doar de ofertantul clasat pe primul loc, informațiile trebuind să fie reale și actuale la momentul 
prezentării. Detaliere Criteriu 1 — capacitatea de exercitare a activității profesionale Cerință: 
fiecare operator economic — ofertant individual, fiecare membru al asocierii, fiecare 
subcontractant declarat și, pentru partea din contract pe care o susține, terțul susținător — 
trebuie să facă dovada unei forme de înregistrare legale, în condițiile legii din țara de 
rezidență, din care să rezulte că este legal constituit, că nu se află în niciuna dintre situațiile de 
anulare a constituirii și că are capacitatea profesională de a presta serviciile care fac obiectul 
contractului. Corespondența cu obiectul contractului: obiectul principal de activitate sau, după 
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caz, activitatea secundară autorizată, exprimată prin cod CAEN, trebuie să acopere serviciile 
de dezvoltare software, programare, integrare de sisteme informatice și instruire (cu titlu 
orientativ: CAEN 6201 — activități de realizare a software-ului la comandă, 6202 — activități 
de consultanță în tehnologia informației, 6209, 6311). Pentru activitățile subcontractate, 
corespondența codului CAEN se verifică la nivelul subcontractantului, pentru partea pe care o 
execută. Temei legal: art. 173 din Legea nr. 98/2016 și art. 20 din H.G. nr. 395/2016. 
Modalitatea de îndeplinire și demonstrare: se completează inițial DUAE (partea IV, lit. A). 
Documentul justificativ — certificatul constatator emis de Oficiul Național al Registrului 
Comerțului (ONRC) sau, pentru persoanele juridice/fizice străine, documente echivalente 
emise în țara de rezidență, însoțite de traducere autorizată în limba română — se prezintă, la 
solicitarea autorității contractante, numai de ofertantul clasat pe primul loc în clasamentul 
intermediar. Informațiile trebuie să fie reale și actuale la momentul prezentării.

Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Ofertantul trebuie să demonstreze o medie a cifrei de 
afaceri anuale, pe ultimele 3 exerciții financiare încheiate (2023, 2024, 2025), de cel puțin 
1.278.934,80 lei. Cerința este stabilită proporțional cu obiectul și valoarea estimată a 
contractului, cu respectarea plafonului prevăzut la art. 178 alin. (2) din Legea nr. 98/2016 — 
nivelul solicitat fiind egal cu valoarea estimată a contractului, sub limita maximă admisă de 
două ori valoarea estimată. Aceasta este necesară pentru a confirma stabilitatea financiară a 
operatorului economic și capacitatea de a susține prestarea serviciilor pe durata implementării, 
până la efectuarea plăților de către autoritatea contractantă. Îndeplinirea se declară inițial prin 
DUAE, iar ofertantul clasat pe primul loc prezintă, la solicitare, documente justificative (bilanțuri
/extrase de bilanț înregistrate la organele fiscale, rapoarte de audit sau alte documente 
edificatoare). Detaliere Criteriu 2 — situația economică și financiară (cifra de afaceri medie 
anuală) Cerință: media cifrei de afaceri anuale a ofertantului, pe ultimele 3 exerciții financiare 
încheiate (2023, 2024 și 2025), trebuie să fie de cel puțin 1.278.934,80 lei. Justificarea 
proporționalității: nivelul solicitat este egal cu valoarea estimată a contractului și se situează 
sub plafonul maxim admis de lege (cel mult de două ori valoarea estimată), conform art. 178 
alin. (2) din Legea nr. 98/2016. Cerința confirmă stabilitatea financiară a operatorului și 
capacitatea de a susține prestarea serviciilor pe durata implementării, în condițiile în care 
plățile se efectuează etapizat, fără avans, ulterior recepției livrabilelor. Temei legal: art. 175 și 
art. 178 din Legea nr. 98/2016. Asociere și susținere: în cazul unei asocieri, cerința se poate 
îndeplini prin cumularea cifrelor de afaceri ale membrilor. În cazul susținerii economice și 
financiare de către un terț (art. 182 din Legea nr. 98/2016), ofertantul prezintă angajamentul 
ferm al susținătorului (Formular nr. 3), împreună cu documentele din care rezultă modul 
concret de materializare a susținerii; terțul nu trebuie să se afle în situațiile de excludere 
prevăzute la art. 164, 165 și 167. Conversia valutară: pentru cifrele de afaceri exprimate în altă 
monedă, echivalentul în lei se calculează la cursul mediu anual comunicat de Banca Națională 
a României pentru fiecare an de referință. Modalitatea de îndeplinire și demonstrare: se 
completează inițial DUAE (partea IV, lit. B). Documentele justificative — bilanțuri contabile ori 
extrase de bilanț înregistrate la organele fiscale, rapoarte de audit sau alte documente 
edificatoare — se prezintă, la solicitare, numai de ofertantul clasat pe primul loc.

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Experiența similară Ofertantul trebuie să fi prestat, în 
ultimii 3 ani raportați la data-limită de depunere a ofertelor, servicii de proiectare/dezvoltare și 
implementare de soluții informatice similare ca natură și complexitate, în valoare cumulată de 
cel puțin 800.000,00 lei fără TVA. Se acceptă însumarea valorilor aferente a maximum 3 
contracte. Ofertantul clasat pe primul loc va prezenta documente justificative (procese-verbale 
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de recepție, recomandări sau documente echivalente) din care să rezulte beneficiarul, 
valoarea, perioada și obiectul contractelor invocate. Pentru verificarea realității experienței 
similare, autoritatea contractantă își rezervă dreptul de a solicita, conform caietului de sarcini: 
acces temporar la sistemul implementat sau la un mediu demonstrativ al acestuia; o 
prezentare online a soluției; capturi de ecran și documentație tehnică; declarații ale 
beneficiarului contractului de referință; sau alte dovezi echivalente. La stabilirea acestui criteriu 
s-a avut în vedere valoarea și complexitatea tehnică a achiziției, pentru a avea siguranța 
selectării unui furnizor cu experiență adecvată, care să reducă riscul de neîndeplinire a 
obligațiilor contractuale. Detaliere Criteriu 3 — capacitatea tehnică și profesională (experiența 
similară) Cerință: ofertantul trebuie să facă dovada că, în ultimii 3 ani calculați până la data-
limită de depunere a ofertelor, a prestat servicii de proiectare/dezvoltare și implementare de 
soluții informatice similare ca natură și complexitate cu cele care fac obiectul contractului, în 
valoare cumulată de cel puțin 800.000,00 lei fără TVA. Valoarea se poate constitui din 
maximum 3 contracte. Definiția „serviciilor similare”: dezvoltarea și implementarea de soluții 
software integrate — de exemplu platforme de servicii publice digitale/e-guvernare, portaluri 
pentru cetățeni, module de fluxuri de lucru automatizate, integrarea mai multor sisteme 
informatice pe o arhitectură comună. Nu constituie experiență similară simpla furnizare sau 
revânzare de licențe ori de echipamente hardware, neînsoțită de servicii de dezvoltare și 
implementare. Justificarea proporționalității: pragul reprezintă circa 62,6% din valoarea 
estimată a contractului și este stabilit pentru a asigura selectarea unui furnizor cu experiență 
adecvată, cu respectarea principiului proporționalității prevăzut la art. 179 din Legea nr. 98
/2016. Temei legal: art. 179 lit. a) și b) din Legea nr. 98/2016. Actualizarea perioadei: dacă 
autoritatea contractantă decalează termenul-limită de depunere a ofertelor, perioada de 3 ani 
se extinde corespunzător, raportându-se la noul termen. Modalitatea de îndeplinire și 
demonstrare: se completează inițial DUAE (partea IV, lit. C). Documentele justificative — 
procese-verbale de recepție, recomandări, certificate de bună execuție, contracte ori 
documente echivalente, din care să rezulte beneficiarul, valoarea, perioada și obiectul — se 
prezintă, la solicitare, numai de ofertantul clasat pe primul loc. Pentru verificarea realității 
experienței invocate, autoritatea contractantă își rezervă dreptul de a solicita, conform caietului 
de sarcini: acces temporar la sistemul implementat sau la un mediu demonstrativ, o 
prezentare online a soluției, capturi de ecran și documentație tehnică, declarații ale 
beneficiarului sau alte dovezi echivalente.

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Isem: Pretul ofertei
Deskrizzjoni: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 40
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Factor de evaluare nr. 2
Deskrizzjoni: Pentru fiecare dintre cei 5 experți-cheie se acordă puncte în funcție de numărul 
de proiecte similare în care expertul a îndeplinit același tip de activități: 1-2 proiecte = 2 
puncte; 3-4 proiecte = 4 puncte; 5 sau mai multe proiecte = 7 puncte (maxim 7 puncte/expert, 
total maxim 35 de puncte).
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
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Numru tal-kriterju għall-għoti: 35
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Factor de evaluare nr. 3
Deskrizzjoni: Peste perioada de garanție minimă obligatorie de 24 de luni se punctează 
garanția suplimentară, până la un maxim punctabil de 24 de luni suplimentare (garanție totală 
de 48 de luni): o garanție suplimentară de până la 8 luni = 5 puncte; o peste 8 până la 16 luni 
= 10 puncte; o peste 16 până la 24 de luni = 15 puncte. Garanția oferită peste 24 de luni 
suplimentare (peste 48 de luni în total) nu se punctează suplimentar; punctajul este plafonat la 
15 puncte, pentru a evita ofertarea unor perioade de garanție disproporționate.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 15
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Factor de evaluare nr. 4
Deskrizzjoni: Timpul de răspuns de maximum 4 ore pentru incidentele critice constituie cerință 
minimă obligatorie; ofertele care propun un timp de răspuns mai mare de 4 ore pentru 
incidentele critice se resping ca neconforme și nu se punctează la prezentul factor. Prin 
analogie cu factorul de evaluare nr. 3, punctajul se acordă exclusiv pentru angajamentele care 
depășesc cerința minimă obligatorie: o timp de răspuns de maximum 1 oră = 10 puncte; o 
peste 1 oră și până la 2 ore inclusiv = 7 puncte; o peste 2 ore și până la 3 ore inclusiv = 4 
puncte; o peste 3 ore și până la 4 ore inclusiv (nivelul minim obligatoriu) = 0 puncte. Timpul de 
răspuns se măsoară de la momentul înregistrării incidentului în aplicația de tip helpdesk 
prevăzută la secțiunea 7.9, până la confirmarea preluării și începerea intervenției de 
remediere. Timpul de răspuns asumat în ofertă devine obligație contractuală, se preia în 
contractul de servicii, iar nerespectarea acestuia atrage penalitățile prevăzute în contract.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100213502

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://www.e-licitatie.ro
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Rumen
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 02/12/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 02/12/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: In SEAP
Informazzjoni addizzjonali: Comisia de evaluare Expertii cooptati
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100213502
https://www.e-licitatie.ro
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Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le
Forma legali li għandha tittieħed minn grupp ta’ offerenti li jingħata kuntratt: Asociere conform 
art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016
Arranġament finanzjarju: Plățile se realizează etapizat, în funcție de finalizarea, livrarea și 
acceptarea etapelor, pe baza proceselor-verbale de recepție/acceptanță: se acceptă 
maximum 5 tranșe de plată intermediare, corespunzătoare etapelor principale; prima tranșă, 
aferentă livrării și instalării soluției de bază, nu poate depăși 20% din valoarea totală a ofertei 
financiare; tranșa aferentă finalizării pilotării și predării complete a soluției validate nu poate fi 
mai mică de 30% din valoarea totală; plata aferentă instruirii se evidențiază distinct și se 
condiționează de livrarea și acceptarea activităților și materialelor de instruire; nu se acceptă 
plăți în avans în lipsa livrabilelor validate. Contractul nu va fi considerat terminat până când 
procesul-verbal de recepție finală nu va fi semnat de comisia de recepție, care confirmă că 
serviciile au fost prestate conform contractului, inclusiv predarea codului sursă complet, 
cesiunea drepturilor asupra dezvoltărilor specifice și predarea licențelor.

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: Eventualele contestații se pot depune la Consiliul 
Național de Soluționare a Contestațiilor/instanța competentă și vor fi soluționate potrivit Legii 
nr. 101/2016. Termenul de depunere al contestației: în conformitate cu Legea nr. 101/2016.
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: Comuna 
Mugeni
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: COMUNA MUGENI
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: Comuna Mugeni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: Comuna Mugeni

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0004
Isem uffiċjali: Comuna Mugeni
Numru tar-reġistrazzjoni: 4368065
Indirizz postali: Strada: Principala, nr. 125
Belt: Mugeni
Kodiċi postali: 537205
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Harghita (RO124)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Punt ta’ kuntatt: ZOLTAN ULKEI
Email: primmug@yahoo.com
Telefown: +40 266245490
Fax: +40 266245430
Indirizz tal-internet: https://bogozkozseg.ro
Profil tax-xerrej: https://www.e-licitatie.ro
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 

mailto:primmug@yahoo.com
https://bogozkozseg.ro
https://www.e-licitatie.ro
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Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numru tar-reġistrazzjoni: 20329980
Indirizz postali: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Belt: Bucuresti
Kodiċi postali: 030084
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Email: office@cnsc.ro
Telefown: +40 213104641
Fax: +40 213104642
Indirizz tal-internet: http://www.cnsc.ro
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0005
Isem uffiċjali: COMUNA MUGENI
Numru tar-reġistrazzjoni: 4368065_3
Indirizz postali: Strada: Principala, nr. 125
Belt: Mugeni
Kodiċi postali: 537205
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Harghita (RO124)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Email: primmug@yahoo.com
Telefown: 0733 313 006
Fax: +40 266245430
Indirizz tal-internet: https://bogozkozseg.ro/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Operator SEAP
Numru tar-reġistrazzjoni: RO42283735
Indirizz postali: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Belt: Bucuresti
Kodiċi postali: 020976
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Bucureşti (RO321)
Pajjiż: Ir-Rumanija
Punt ta’ kuntatt: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefown: +40 213032997
Indirizz tal-internet: https://www.adr.gov.ro/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:primmug@yahoo.com
https://bogozkozseg.ro/
mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
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Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 3f587c2d-33a5-4899-8d63-5423a8cc02e3  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 23/10/2026 15:29:48 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-Ewropa tal-
Lvant
Data tad-dispaċċ tal-avviż (eSender): 23/10/2026 17:07:17 (UTC+03:00) Ħin tas-sajf tal-
Ewropa tal-Lvant
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Rumen
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 741756-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 208/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 27/10/2026
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