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See the notice on TED website

761187-2026 - Kompetizzjoni
Id-Danimarka – Servizzi tat-transazzjonijiet finanzjarji, proċessar u ta' l-uffiċini tar-rilaxx – Aftale 
om indløsning af internationale kortordninger
OJ S 213/2026 03/11/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: DSB
Email: stiro@dsb.dk
Attività tal-entità kontraenti: Servizzi ferrovjarji

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Aftale om indløsning af internationale kortordninger
Deskrizzjoni: Den udbudte Hovedaftale (kontrakten) omfatter indløsning af 
betalingstransaktioner, som foretages med internationale kortordninger såsom Visa og 
MasterCard via betalingsterminaler, mobilapplikationer, hjemmesider og andre faciliteter
/indretninger, hvorved kunder kan købe billetter og accessoriske varer og tjenester, og som 
tilhører de af denne Hovedaftale omfattede virksomheder.
Identifikatur tal-proċedura: d01d1422-f991-476f-ba7e-1663d6df1230
Identifikatur intern: 14
Tip ta’ proċedura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn qabel ta’ sejħa għall-kompetizzjoni/għall-
kompetizzjoni bin-negozjar
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Efter modtagelse af de indledende tilbud afholder ordregiver 
individuelle forhandlingsmøder med alle tilbudsgivere, der rettidigt har afleveret et indledende 
tilbud. Forhandlingerne gennemføres i overensstemmelse med ligebehandlingsprincippet, og 
alle tilbudsgivere får tildelt den samme tid til forhandlinger med ordregiver. Efter 
forhandlingerne kan ordregiver udsende et revideret udbudsmateriale med henblik på et 
yderligere indledende eller endeligt tilbud. Tilbudsgivere vil på samme tid blive informeret 
herom med opfordring til at afgive indledende eller endeligt tilbud. Ordregiver forbeholder sig 
ret til at tildele på grundlag af det indledende tilbud. Ordregiver yder ikke deltagelsesvederlag. 
Forhandlingsforløbet er nærmere beskrevet i udbudsbetingelserne, herunder bilag B og bilag 
C.

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 66172000 Servizzi tat-transazzjonijiet finanzjarji, proċessar u 
ta' l-uffiċini tar-rilaxx

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Pajjiż: Id-Danimarka
Ikun fejn ikun fil-pajjiż ikkonċernat

2.1.3.  Valur

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/761187-2026
mailto:stiro@dsb.dk
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Valur stmat mingħajr VAT: 125 000 000,00 DKK

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers 
anvendte elektroniske udbudssystem. For at få adgang til udbudsmaterialet, skal ansøger 
være registreret eller registrere sig som bruger. Såfremt ansøgningen indeholder flere udgaver 
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave være den gældende. 
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spørgsmål og svar, skal ske 
via det elektroniske udbudssystem. For information vedrørende spørgsmål og svar henvises til 
udbudsbetingelserne og bilag B. Ordregiver ser gerne, at spørgsmål vedrørende 
prækvalifikationen stilles senest den 17. november kl. 10. Spørgsmål stillet efter denne dato vil 
blive besvaret, såfremt de er modtaget så betids, at ordregiver kan nå at fremskaffe de 
nødvendige oplysninger og meddele svarene senest seks dage inden ansøgningsfristens 
udløb. Spørgsmål, der modtages senere end 6 dage før fristens udløb, kan ikke forventes 
besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem. 
Såfremt ansøger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes på mail, 

 eller på deres telefon. Ansøger skal som sin ansøgning indgive et dksupport@eu-supply.com,
ESPD som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, nævnte forhold, jf. 
bekendtgørelse om fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden for vand- og 
energiforsyning, transport samt posttjenester § 11. Det er ikke nødvendigt for ansøger at 
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et 
konsortium) skal der indgives et særskilt ESPD for hver af de deltagende økonomiske aktører. 
Såfremt ansøger er en sammenslutning, skal hver deltagers ESPD-dokument være 
underskrevet af den pågældende deltager. Det er ikke nødvendigt for den ledende ansøger, 
der indgiver ansøgningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Såfremt ansøgeren baserer sig 
på andre enheders formåen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne 
baserer sig på, og ESPD-dokumentet skal være underskrevet af den støttende enhed. 
Ansøgeren skal ligeledes indlevere en støtteerklæring, hvori den eller de enheder, som 
ansøgeren baserer sig på, erklærer at være solidarisk ansvarlig med ansøger, såfremt denne 
bliver tildelt kontrakten. Skabelonen fremgår som bilag til udbudsbetingelserne. Ansøgeren vil 
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansøgeren er omfattet af de i 
udbudslovens §§ 135 og 136 nævnte obligatoriske udelukkelsesgrunde, samt 
udelukkelsesgrundene anført i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, jf. bekendtgørelse om 
fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden for vand- og energiforsyning, transport 
samt posttjenester § 10, stk. 1, nr. 1, medmindre ansøger har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138, jf. 
implementeringsbekendtgørelsens § 10, stk. 1, nr. 2. Udbudslovens § 134 a finder anvendelse 
på nærværende udbudsprocedure. Benyttelsen af de frivillige udelukkelsesgrunde sker under 
overholdelse af proportionalitetsprincippet. Bagatelagtige forhold kan således ikke føre til 
udelukkelse af ansøgeren. Flere tilfælde af forhold, der hver for sig er bagatelagtige, kan dog 
give anledning til at udelukke ansøgeren. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, 
som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlægge dokumentation for de 
oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til udbudslovens §§151 og 152, stk. 3, jf. 
implementeringsbekendtgørelsens § 11. Tilbudsgiver skal ligeledes indsende udfyldt og 
underskrevet erklæring om russisk involvering, jf. udbudsbilag H. Baserer tilbudsgiver sig på 
støttende enheder, skal hver støttende enhed ligeledes indsende erklæringen. Er tilbudsgiver 
et konsortium skal alle konsortiemedlemmer indsende erklæringen. Ved ændringer af 
tilbudsgivers sammensætning finder reglerne i udbudslovens § 147 i det hele anvendelse. I 
relation til opgørelsen af den forventede værdi af kontrakten, bemærkes, at beløbet udgør et 
skøn over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde løbetid, inklusive prisen for alle 
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optioner. Skønnet er baseret på historisk forbrug, herunder antal transaktioner, 
transaktionsvolumen og gebyrniveau. I relation til angivelsen af kontraktens varighed, 
bemærkes, at den anførte kontraktlængde er fra kontraktunderskrivelse. Ud over den anførte 
kontraktlængde vil der i forbindelse med kontraktens ophør være behov for en tidsmæssigt 
fleksibel udløbsfase med henblik på at sikre en uforstyrret funktion af kontraktens ydelser i 
forbindelse med evt. genudbud. Der vil mandag den 9. november 2026 blive afholdt et 
orienteringsmøde via Teams kl. 10.00-10.30. Af hensyn til den praktiske planlægning af 
mødet, herunder fremsendelse af Teams-link bedes interesserede senest torsdag den 5. 
november 2026 tilmelde sig med angivelse af firmatilknytning og antal deltagere via det 
elektroniske udbudssystem. Ordregiver kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver 
vil udarbejde et kort referat fra orienteringsmødet, som vil blive offentliggjort via 
udbudssystemet som vil blive meddelt til alle ansøgere, der deltager i udbuddet. Det 
bemærkes, at hver ansøger kun kan indgive én ansøgning om prækvalifikation. Ordregiver 
kan anmode ansøgere eller tilbudsgiver om at supplere, præcisere eller fuldstændiggøre 
ansøgningen eller tilbuddet efter forsyningsvirksomhedsdirektivets artikel 76, nr. 4, hvis 
ansøgninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav. Udbuddet gennemføres 
med forbehold for opnåelse af fornøden bevillingsmæssig hjemmel. For oplysninger om 
forhandlingsforløbet henvises til udbudsbetingelserne. Ordregiver yder ikke 
deltagelsesvederlag. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele på grundlag af det indledende 
tilbud.
Bażi legali: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Avviż
Il-korruzzjoni: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske 
aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for bestikkelse 
ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i 
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekæmpelse 
af bestikkelse, som involverer tjenestemænd ved De Europæiske Fællesskaber eller i Den 
Europæiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i 
Rådets rammeafgørelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekæmpelse af bestikkelse i den 
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter også 
bestikkelse som defineret i den nationale ret gældende for den ordregivende myndighed (den 
ordregivende enhed) eller den økonomiske aktør.
Frodi: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs 
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for svig ved en 
dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen 
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De 
Europæiske Fællesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Ħasil tal-flus jew finanzjament tat-terroriżmu: Er den økonomiske aktør selv eller en person, 
der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har 
beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig 
dom blevet dømt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt 
for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat 
finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2005/60
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/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle 
system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 
15).
Parteċipazzjoni f’organizzazzjoni kriminali: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der 
tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse 
til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom 
blevet dømt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for højst fem år siden, 
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som 
defineret i artikel 2 i Rådets rammeafgørelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om 
bekæmpelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).
Reati terroristiċi jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristiċi: Er den økonomiske aktør selv eller 
en person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan 
eller har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en 
endelig dom blevet dømt for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til 
terroraktivitet ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode 
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i 
Rådets rammeafgørelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekæmpelse af terrorisme (EFT L 
164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund omfatter også anstiftelse, medvirken og 
forsøg på at begå sådanne handlinger som omhandlet i nævnte rammeafgørelses artikel 4.
Tħaddim tat-tfal u forom oħra ta’ traffikar tal-bnedmin: Er den økonomiske aktør selv eller en 
person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller 
har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en 
endelig dom blevet dømt for børnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom 
afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen 
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekæmpelse af menneskehandel og 
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Rådets rammeafgørelse 2002/629/RIA (EUT 
L 101 af 15.4.2011, s. 1).
Imġiba professjonali serjament ħażina: Har den økonomiske aktør i forbindelse med 
udøvelsen af erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsømmelser? Hvis det er relevant, se 
definitioner i national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni moħbija, ma setgħux jiġu pprovduti d-dokumenti meħtieġa 
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-proċedura: Har den økonomiske aktør 
befundet sig i en af følgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved 
meddelelsen af de oplysninger, der kræves til verifikation af, at der ikke er grundlag for 
udelukkelse, eller af at udvælgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sådanne 
oplysninger,c) Denne har været ude af stand til straks at fremsende den supplerende 
dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om, 
ogd) Denne har uretmæssigt påvirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende 
enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmæssige 
fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der 
kan have væsentlig indflydelse på beslutninger vedrørende udelukkelse, udvælgelse eller 
tildeling?
Kunflitt ta’ interess minħabba l-parteċipazzjoni tiegħu fil-proċedura ta’ akkwist: Er den 
økonomiske aktør opmærksom på en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante 
meddelelse eller udbudsdokumenterne, som følge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Involviment dirett jew indirett fit-tħejjija ta’ din il-proċedura ta’ akkwist: Har den økonomiske 
aktør eller en virksomhed, der er knyttet til den økonomiske aktør, rådgivet den ordregivende 
myndighed eller den ordregivende enhed eller på anden måde været involveret i forberedelsen 
af udbudsproceduren?
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Ksur tal-obbligi stabbiliti skont raġunijiet ta’ esklużjoni purament nazzjonali: Udbudslovens 
§134a finder anvendelse: En ordregiver skal udelukke en ansøger eller tilbudsgiver fra 
deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansøgeren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der 
er optaget på EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’
s Government Procurement Agreement eller øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at 
åbne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pågældende land.
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurtà soċjali: Har den økonomiske 
aktør tilsidesat sine forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger 
både i det land, hvor den økonomiske aktør er etableret, og i den ordregivende myndigheds 
eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tat-taxxi: Har den økonomiske aktør tilsidesat sine 
forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter både i det land, hvor den økonomiske 
aktør er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds 
medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?
L-attivitajiet kummerċjali huma sospiżi: Er den økonomiske aktørs erhvervsvirksomhed blevet 
indstillet?
Falliment: Er den økonomiske aktør gået konkurs?
Arranġament mal-kredituri: Er den økonomiske aktør under tvangsakkord uden for konkurs?
Insolvenza: Er den økonomiske aktør under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Assijiet amministrati minn likwidatur: Administreres den økonomiske aktørs aktiver af en 
kurator eller af retten?
Sitwazzjoni analoga bħal falliment skont il-liġi nazzjonali: Er den økonomiske aktør i en 
situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national 
ret?

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Aftale om indløsning af internationale kortordninger
Deskrizzjoni: Den udbudte Hovedaftale (kontrakten) omfatter indløsning af 
betalingstransaktioner, som foretages med internationale kortordninger såsom Visa og 
MasterCard via betalingsterminaler, mobilapplikationer, hjemmesider og andre faciliteter
/indretninger, hvorved kunder kan købe billetter og accessoriske varer og tjenester, og som 
tilhører de af denne Hovedaftale omfattede virksomheder.
Identifikatur intern: 14

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 66172000 Servizzi tat-transazzjonijiet finanzjarji, proċessar u 
ta' l-uffiċini tar-rilaxx

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Pajjiż: Id-Danimarka
Ikun fejn ikun fil-pajjiż ikkonċernat

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 01/05/2027
Tul ta’ żmien: 60 Xhur

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 2
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Informazzjoni oħra dwar it-tiġdid: Den anslåede varighed af den udbudte kontrakt er inklusiv 
optioner på forlængelse. 36 måneder udgør kontraktens (Hovedaftalens) ordinære løbetid, 
mens de resterende 24 måneder udgør kontraktens forlængelsesperiode. Kontrakten kan 
forlænges med 2 gange 12 måneder.

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 125 000 000,00 DKK

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Dan huwa akkwist rikorrenti
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): le
Informazzjoni addizzjonali: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers 
anvendte elektroniske udbudssystem. For at få adgang til udbudsmaterialet, skal ansøger 
være registreret eller registrere sig som bruger. Såfremt ansøgningen indeholder flere udgaver 
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave være den gældende. 
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spørgsmål og svar, skal ske 
via det elektroniske udbudssystem. For information vedrørende spørgsmål og svar henvises til 
udbudsbetingelserne og bilag B. Ordregiver ser gerne, at spørgsmål vedrørende 
prækvalifikationen stilles senest den 17. november kl. 10. Spørgsmål stillet efter denne dato vil 
blive besvaret, såfremt de er modtaget så betids, at ordregiver kan nå at fremskaffe de 
nødvendige oplysninger og meddele svarene senest seks dage inden ansøgningsfristens 
udløb. Spørgsmål, der modtages senere end 6 dage før fristens udløb, kan ikke forventes 
besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem. 
Såfremt ansøger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes på mail, 

 eller på deres telefon. Ansøger skal som sin ansøgning indgive et dksupport@eu-supply.com,
ESPD som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, nævnte forhold, jf. 
bekendtgørelse om fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden for vand- og 
energiforsyning, transport samt posttjenester § 11. Det er ikke nødvendigt for ansøger at 
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et 
konsortium) skal der indgives et særskilt ESPD for hver af de deltagende økonomiske aktører. 
Såfremt ansøger er en sammenslutning, skal hver deltagers ESPD-dokument være 
underskrevet af den pågældende deltager. Det er ikke nødvendigt for den ledende ansøger, 
der indgiver ansøgningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Såfremt ansøgeren baserer sig 
på andre enheders formåen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne 
baserer sig på, og ESPD-dokumentet skal være underskrevet af den støttende enhed. 
Ansøgeren skal ligeledes indlevere en støtteerklæring, hvori den eller de enheder, som 
ansøgeren baserer sig på, erklærer at være solidarisk ansvarlig med ansøger, såfremt denne 
bliver tildelt kontrakten. Skabelonen fremgår som bilag til udbudsbetingelserne. Ansøgeren vil 
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansøgeren er omfattet af de i 
udbudslovens §§ 135 og 136 nævnte obligatoriske udelukkelsesgrunde, samt 
udelukkelsesgrundene anført i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, jf. bekendtgørelse om 
fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden for vand- og energiforsyning, transport 
samt posttjenester § 10, stk. 1, nr. 1, medmindre ansøger har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138, jf. 
implementeringsbekendtgørelsens § 10, stk. 1, nr. 2. Udbudslovens § 134 a finder anvendelse 
på nærværende udbudsprocedure. Benyttelsen af de frivillige udelukkelsesgrunde sker under 

mailto:dksupport@eu-supply.com
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overholdelse af proportionalitetsprincippet. Bagatelagtige forhold kan således ikke føre til 
udelukkelse af ansøgeren. Flere tilfælde af forhold, der hver for sig er bagatelagtige, kan dog 
give anledning til at udelukke ansøgeren. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, 
som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlægge dokumentation for de 
oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til udbudslovens §§151 og 152, stk. 3, jf. 
implementeringsbekendtgørelsens § 11. Tilbudsgiver skal ligeledes indsende udfyldt og 
underskrevet erklæring om russisk involvering, jf. udbudsbilag H. Baserer tilbudsgiver sig på 
støttende enheder, skal hver støttende enhed ligeledes indsende erklæringen. Er tilbudsgiver 
et konsortium skal alle konsortiemedlemmer indsende erklæringen. Ved ændringer af 
tilbudsgivers sammensætning finder reglerne i udbudslovens § 147 i det hele anvendelse. I 
relation til opgørelsen af den forventede værdi af kontrakten, bemærkes, at beløbet udgør et 
skøn over den forventede kontraktsum for kontraktens fulde løbetid, inklusive prisen for alle 
optioner. Skønnet er baseret på historisk forbrug, herunder antal transaktioner, 
transaktionsvolumen og gebyrniveau. I relation til angivelsen af kontraktens varighed, 
bemærkes, at den anførte kontraktlængde er fra kontraktunderskrivelse. Ud over den anførte 
kontraktlængde vil der i forbindelse med kontraktens ophør være behov for en tidsmæssigt 
fleksibel udløbsfase med henblik på at sikre en uforstyrret funktion af kontraktens ydelser i 
forbindelse med evt. genudbud. Der vil mandag den 9. november 2026 blive afholdt et 
orienteringsmøde via Teams kl. 10.00-10.30. Af hensyn til den praktiske planlægning af 
mødet, herunder fremsendelse af Teams-link bedes interesserede senest torsdag den 5. 
november 2026 tilmelde sig med angivelse af firmatilknytning og antal deltagere via det 
elektroniske udbudssystem. Ordregiver kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver 
vil udarbejde et kort referat fra orienteringsmødet, som vil blive offentliggjort via 
udbudssystemet som vil blive meddelt til alle ansøgere, der deltager i udbuddet. Det 
bemærkes, at hver ansøger kun kan indgive én ansøgning om prækvalifikation. Ordregiver 
kan anmode ansøgere eller tilbudsgiver om at supplere, præcisere eller fuldstændiggøre 
ansøgningen eller tilbuddet efter forsyningsvirksomhedsdirektivets artikel 76, nr. 4, hvis 
ansøgninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav. Udbuddet gennemføres 
med forbehold for opnåelse af fornøden bevillingsmæssig hjemmel. For oplysninger om 
forhandlingsforløbet henvises til udbudsbetingelserne. Ordregiver yder ikke 
deltagelsesvederlag. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele på grundlag af det indledende 
tilbud.

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż
Kriterju: Rekwiżiti ekonomiċi jew finanzjarji oħra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Ansøger skal indgive det fælles europæiske 
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af følgende oplysninger: Ansøgers 
egenkapital i de 3 tre seneste disponible regnskabsår samt ansøgers gennemsnitlige 
egenkapital beregnet over samme 3 (tre) regnskabsår. Ansøger kan i dette udbud baserer sig 
på andre aktørers økonomiske og/eller finansielle formåen for at opfylde egnethedskravene. 
Den/de aktør(er), der stiller sin økonomiske og/eller finansielle formåen til rådighed for 
ansøgeren, skal underskrive en støtteerklæring, jf. nærmere herom i udbudsbetingelserne. 
Skabelonen fremgår som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansøger sig på andre 
enheders økonomiske og finansielle formåen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. 
nedenfor, kræver ordregiver, at ansøger og de pågældende enheder hæfter solidarisk for 
kontraktens gennemførelse. ESPD fungerer som et foreløbigt bevis for, at ansøger opfylder 
kravene til egnethed i relation til økonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen 
skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlægge 
dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Når ordregiver forlanger det, skal der 
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fremlægges nedenstående dokumentation for økonomisk og finansiel kapacitet. Ordregiver 
henviser i øvrigt til dokumentationsformerne angivet i udbudsloven § 154, stk. 1, nr. 2, og stk. 
2. Når ordregiver forlanger det, skal der fremlægges følgende dokumentation for økonomisk 
og finansiel kapacitet: Virksomhedens balance eller uddrag heraf i de tre seneste disponible 
årsregnskaber/årsrapporter, såfremt offentliggørelse af balancen er lovpligtig i det land, hvor 
virksomheden er etableret, eller anden dokumentation for egenkapitalens størrelse. Ved en 
sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i de tre seneste 
disponible årsregnskaber/årsrapporter afgives for hver af de deltagende virksomheder i 
sammenslutningen. Baserer virksomheden sig på andre enheders økonomiske og finansielle 
formåen (f.eks. et moder-, søsterselskab eller en underleverandør), skal oplysningerne 
ligeledes afgives for disse enheder. Som minimumskrav kræves en egenkapital på mindst 
DKK 200.000.000 danske kroner beregnet som et gennemsnit over de 3 (tre) seneste 
disponible regnskabsår. Hvis ansøger er et konsortium, vil ordregiver tage den sammenlagte 
egenkapital for alle konsortiedeltagere i betragtning for hvert af de 3 (tre) seneste disponible 
regnskabsår. Den gennemsnitlige egenkapital for et konsortium beregnes som et gennemsnit 
af den sammenlagte egenkapital for alle konsortiedeltagere over samme 3 (tre) regnskabsår. 
Hvis ansøger baserer sig på andre enheders økonomiske og finansielle formåen for at opfylde 
mindstekravet til den gennemsnitlige egenkapital, så skal de støttende enheder kunne opfylde 
mindstekravet på egen hånd. Hver støttende enhed skal udfylde et særskilt ESPD, hvori den 
støttende enhed skal angive sin egenkapital for de 3 (tre) seneste disponible regnskabsår 
samt den gennemsnitlige egenkapital beregnet over samme 3 (tre) regnskabsår. Ansøger skal 
angive oplysningerne om egenkapitalen i ESPD afsnit IV.B.’Finansielle nøgletal’. Det 
anbefales, at ansøger tydeligt anfører ’Egenkapital [årstal]’ og ’Gennemsnitlig egenkapital’ i 
besvarelsen, så der ikke er tvivl om, hvad de oplyste værdier refererer til.
Il-kriterji se jintużaw biex jintgħażlu l-kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-
proċedura

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Ansøger skal indgive det fælles europæiske 
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af følgende oplysninger: En liste over de op 
til 3 (tre) mest betydelige sammenlignelige leverancer, som ansøger har udført inden for de 
seneste 3 (tre) år inden ansøgningsfristen. Ved sammenlignelige leverancer forstås 
referencer, der dokumenterer relevant erfaring med indløsning af betalinger foretaget med 
internationale kortordninger, såsom Visa og Masteracard, for erhvervsdrivende med et stort 
antal daglige transaktioner på tværs af både digitale og fysiske salgskanaler. For hver 
leverance skal ansøger levere en kort beskrivelse, der som minimum indeholder følgende: 1) 
navn på kunden, 2) startdato og evt. slutdato for leverancen, 3) gennemsnitligt antal daglige 
transaktioner, 4) gennemsnitligt daglig transaktionsvolumen opgjort i danske kroner, 5) de 
årlige betalte transaktionsgebyrer for leverancen opgjort i danske kroner (økonomisk værdi af 
leverancen), 6) antal og type af fysiske og digitale salgskanaler som dækkes af leverancen, 7) 
kundens branche og 8) en beskrivelse af de leverede indløsningsmæssige ydelser. 
Afslutningsvis skal ansøger angive kontaktinformation på en relevant person, der kan bekræfte 
de angivne oplysninger om referencen. Kun referencer, der vedrører leverancer, som er udført 
inden for de seneste 3 (tre) år forud for ansøgningstidspunktet, vil blive tillagt betydning ved 
vurdering af, hvilke ansøgere der har dokumenteret den mest relevante erfaring. Hvis der er 
tale om en igangværende leverance, er det således alene den del af leverancen, der allerede 
er udført på ansøgningstidspunktet, som vil indgå i vurderingen af referencen. Der kan 
maksimalt angives 3 (tre) referencer, uanset om ansøger er en enkelt virksomhed, om 
ansøger baserer sig på andre enheders tekniske formåen, eller om der er tale om en 
sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). ESPD fungerer som et foreløbigt 
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bevis for, at ansøger opfylder minimumskrav til egnethed i relation til teknisk og faglig 
kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at 
tildele kontrakten til, fremlægge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. 
Ansøger vil dog ikke blive afkrævet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. 
Dog forbeholder ordregiver sig ret til at kontakte ansøger eller den i referencen angivne kunde 
med henblik på at få bekræftet oplysningerne om referencen, herunder de for referencen 
angivne tidspunkter. Ordregiver vil prækvalificere op til 3 (tre) ansøgere. Såfremt antallet af 
ansøgninger, der opfylder egnethedskravene, ikke overstiger 3 (tre), vil disse ansøgere blive 
prækvalificeret uden yderligere udvælgelse. Tilbudsfasen og eventuel forhandling foretages 
således herefter med de(n) egnede ansøger(e), der måtte have ansøgt om prækvalifikation. 
Såfremt antallet af ansøgere, der lever op til egnethedskravene, overstiger det antal 3 (tre), 
som DSB ønsker at prækvalificere, gennemføres en udvælgelse blandt de egnede ansøgere 
på baggrund af nedenstående udvælgelseskriterier. Begrænsning af ansøgere, der opfordres 
til at afgive tilbud, sker efter en vurdering af, hvilke ansøgere, der har dokumenteret de mest 
relevante leverancer i forhold til den udbudte kontrakt om indløsning af betalinger foretaget via 
internationale kortordninger, såsom Visa og Mastercard, for erhvervsdrivende med et stort 
antal daglige transaktioner på tværs af både digitale og fysiske salgskanaler. 
Relevansvurderingen foretages på baggrund af, i hvor høj grad referencerne dokumenterer 
erfaring med levering af sammenlignelige ydelser. Ved vurderingen af, hvilke ansøgere der har 
dokumenteret de mest relevante leverancer af sammenlignelige ydelser, vurderes det i hvor 
høj grad referencerne tilsammen dokumenterer relevant erfaring med at levere de konkret 
efterspurgte ydelser. Vurderingen baseres på følgende kriterier: 1. Kompleksitet Leverancens 
kompleksitet måles på antallet af salgskanaler og variationen af disse (f.eks. hjemmesider, 
mobile applikationer, fysiske butikker og selvbetjeningsautomat). Jo højere kompleksitet, desto 
bedre. 2. Størrelse Størrelsen af leverancen vurderes ud fra antal daglige transaktioner og den 
tilhørende daglige transaktionsvolumen (opgjort i dansk kr.). Jo større leverance, desto bedre. 
Antal daglige transaktioner og transaktionsvolumen vægtes ligeligt i vurderingen. 3. 
Branchetilknytning Leverancens relevans vurderes ud fra, om den dækker brancher inden for 
offentlig og persontransport samt convenience inden for dagligvarehandel. Jo mere nært 
beslægtet branche, desto bedre. Alle udvælgelseskriterier vægtes ligeligt i 
relevansvurderingen.
Il-kriterji se jintużaw biex jintgħażlu l-kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-
proċedura
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ proċedura b’żewġ stadji: 
Numru minimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li għandhom jiġu mistiedna għat-tieni stadju tal-proċedura: 3
Il-proċedura se ssir fi stadji suċċessivi. F’kull stadju, xi parteċipanti jistgħu jiġu eliminati

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Isem: Pris
Deskrizzjoni: Pris bedømmes på grundlag af følgende delkriterier: • Interchange++ 80 % • 
Blended 20 %
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 65
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Kvalitet
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Deskrizzjoni: Kvalitet bedømmes på grundlag af følgende delkriterier: • Funktionalitet 25 % • 
Afstemning, filleverance og afregning 40 % • Implementering og Service 35 %
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentaġġ, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 35

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Daniż
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 17/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ħin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=462289&TID=200422595&B=

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=462289&TID=200422595&B=
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Daniż
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Huma meħtieġa firma jew siġill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament 
(UE) Nru 910/2014)
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu t-talbiet għall-parteċipazzjoni: 01/12/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ħin 
tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: I kontrakten er hensynet til samfundsansvar, 
som formuleret i de konventioner der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact, 
og som formuleret i OECD's retningslinjer for Multinationale virksomheder, inddraget i relevant 
omfang. Der er desuden stillet kontraktmæssige krav i henhold til ILO-konvention 94 om 
arbejdsklausuler i offentlige kontrakter og cirkulære nr. 9471 af 30. juni 2014.
Hu meħtieġ ftehim ta’ kunfidenzjalità: le
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva
Arranġament finanzjarju: De nærmere oplysninger om betaling og fakturering fremgår af 
udbudsmaterialet.

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Klagenævnet for Udbud
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. 
(loven kan hentes på  gælder følgende frister for indgivelse af klage: www.retsinformation.dk),
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=462289&TID=200422595&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=462289&TID=200422595&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=462289&TID=200422595&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=462289&TID=200422595&B
http://www.retsinformation.dk
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ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse 
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. I andre situationer skal 
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter 
den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt 
baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem 
er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 måneder 
efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet 
under ”Organisation” Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på 
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: DSB
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni: DSB
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti: DSB

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: DSB
Numru tar-reġistrazzjoni: 25 05 00 53
Indirizz postali: Telegade 2
Belt: Taastrup
Kodiċi postali: 2630
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Pajjiż: Id-Danimarka
Punt ta’ kuntatt: Stine Rosendal
Email: stiro@dsb.dk
Telefown: +45 24685860
Profil tax-xerrej: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/63264
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tirċievi t-talbiet għall-parteċipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproċessa l-offerti

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Klagenævnet for Udbud
Numru tar-reġistrazzjoni: 37795526
Indirizz postali: Toldboden 2
Belt: Viborg
Kodiċi postali: 8800

https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
mailto:stiro@dsb.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/63264
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Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Østjylland (DK042)
Pajjiż: Id-Danimarka
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telefown: +45 72405708
Indirizz tal-internet: https://www.naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numru tar-reġistrazzjoni: 10294819
Indirizz postali: Carl Jacobsens Vej 35
Belt: Valby
Kodiċi postali: 2500
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Byen København (DK011)
Pajjiż: Id-Danimarka
Email: kfst@kfst.dk
Telefown: +45 41715000
Indirizz tal-internet: http://www.kfst.dk
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0004
Isem uffiċjali: Mercell Holding ASA
Numru tar-reġistrazzjoni: 980921565
Indirizz postali: Askekroken 11
Belt: Oslo
Kodiċi postali: 0277
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Oslo (NO081)
Pajjiż: In-Norveġja
Punt ta’ kuntatt: eSender
Email: publication@mercell.com
Telefown: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Indirizz tal-internet: http://mercell.com/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: e9db2360-0ce6-4d6e-a2d1-2f39bc7a86cd  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 17
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 30/10/2026 13:22:56 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-Punent, 
GMT
Data tad-dispaċċ tal-avviż (eSender): 30/10/2026 14:02:12 (UTC+00:00) Ħin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Daniż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 761187-2026

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://www.naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
http://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 213/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 03/11/2026
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