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100142-2026 - Mededinging

Duitsland — Medische-informatiesystemen — 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a -
Wartezonenmanagement

OJ S 29/2026 11/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
E-mail: j.schmalhofer@psb-wasner.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Beschrijving: Beschaffung, Lieferung, Installation und Konfiguration eines
Wartezonenmanagementsystems
Identificatiecode van de procedure: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Interne identificatiecode: 0041.5023
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48814000 Medische-informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48100000 Speciale software voor de industrie, 48180000
Medische software, 48332000 Software voor het maken van dienstregelingen, 48520000
Multimediasoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Die Angebotseroffnung erfolgt elektronisch. Bieterfragen sind
ausschliellich Gber die Vergabeplattform und so rechtzeitig zu stellen, dass dem Auftraggeber
unter Berucksichtigung interner Abstimmungsprozesse eine Beantwortung spatestens 6 Tage
vor Ablauf der Angebotsfrist mdglich ist. Der Auftraggeber behalt sich vor, im
Vergabeverfahren nicht rechtzeitig gestellte Fragen gar nicht oder innerhalb von weniger als 6
Tagen vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
VgV -
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Beschrijving: Das Klinikum Heidenheim befindet sich derzeit in einer umfassenden baulichen
und organisatorischen Modernisierungsphase. Im Rahmen der Erweiterung des medizinischen
Versorgungsangebots werden auf dem Klinikgelande mehrere Neubauten realisiert. Zur
funktionalen Erganzung dieser baulichen Maf3- nahmen ist die Einfihrung eines integrierten
Wartezonenmanagementsystems (WZM) vorgesehen. Ziel ist die digitale Steuerung,
Uberwachung und Optimierung von Patientenstrémen innerhalb definierter Wartezonen. Das
zu beschaffende WZM stellt ein Gesamtsystem dar, dass aus mehreren Hard- und
Softwarekomponenten und einem mobilen Ticket besteht und durch den Auftragnehmer
vollstandig zu liefern, zu konfigurieren, zu integrieren, zu montieren sowie in Betrieb zu
nehmen ist. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Systemkomponenten und
Leistungen: « Bereitstellung einer zentralen Softwarel®- sung zur Verwaltung, Steuerung und
Uberwachung mehrerer Wartezonen. ¢ Integration eines mobilen Tickets zur digitalen Anzeige
der Wartenummer. « Anbindung der Softwarelésung an das bestehende patientenfihrende
Krankenhausinformationssystem (KIS) Uber eine HL7 SIU Schnittstelle. ¢ Integration in eine
bestehende Indoornavigationslésung. « Bereitstellung von Check-in-Terminals, digitalen
Tuarschildern, Bondruckern und WZMPlayer/Mini-PCs. ¢ Lieferung, Montage und
Systemintegration aller Hardwarekomponenten.
Interne identificatiecode: 0001

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48814000 Medische-informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48180000 Medische software, 48332000 Software voor het
maken van dienstregelingen, 48520000 Multimediasoftware

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 5 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Das WZM muss bis zum 27.11.2026 fir den
produktiven Einsatz fertig sein.

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen
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5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Mindestens eine Referenz im Gesundheitswesen in den
letzten 3 Jahren mit Check-In Terminal. Zum Nachweis ist der ,Nachweis Leistungsfahigkeit.
xlsx“ auszufillen

Criterium: Supply chain management

Beschrijving van het selectiecriterium: Es diurfen keine Ausschlussgrinde gemal § 22 LkSG
vorliegen. Zur Erklarung, dass keine Ausschlussgrinde gemaf § 22 LkSG vorliegen, ist eine
formlose Eigenerklarung einzureichen. Zusatzlich: Zuverlassigkeit als Bewerber: Es durfen
keine Ausschlussgrinde gemaR § 123 oder § 124 GWB vorliegen. Zur Erklarung, dass keine
Ausschlussgrunde gemaR § 123 oder § 124 GWB vorliegen, ist das ,Formblatt 124_LD*
auszufullen.

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Qualitatskriterium
Beschrijving: Produktdemonstration gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preiskriterium
Beschrijving: Preis gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 30/03/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/dee2c0d8-
29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
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Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.

Aanvullende informatie: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Informatie over de termijnen voor beroep: (1) Etwaige Vergabeverstofle muss der Bewerber
/Bieter gemal’ § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu riigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Auskinfte Uber die Vergabeunterlagen sind bis spatestens
6 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten und Anfragen daher rechtzeitig an
die Vergabestelle zu richten.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Kliniken
Landkreis Heidenheim gGmbH
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Registratienummer: 8903
Postadres: SchloRhaustrafte 100
Stad: Heidenheim an der Brenz
Postcode: 89522
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Onderverdeling land (NUTS): Heidenheim (DE11C)

Land: Duitsland

E-mail: j.schmalhofer@psb-wasner.de

Telefoon: +49 85326210023

Internetadres: https://www.deutsche-evergabe.de

Kopersprofiel: https://www.deutsche-evergabe.de

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer Baden-Wiurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registratienummer: 7b41155d-560a-49¢8-9582-3d60c34039de
Postadres: Durlacher Allee 100
Stad: Karlsruhe
Postcode: 76137
Onderverdeling land (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefoon: +49 7219263985
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 100142-2026

Nummer uitgave PB S: 29/2026

Datum van bekendmaking: 11/02/2026
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