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103373-2026 - Mededinging

Spanje — Computerarchiveringsdiensten — 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacién y
custodia del archivo activo y pasivo de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora
OJ S 30/2026 12/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacion y custodia del archivo activo y pasivo
de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beschrijving: La presente contratacion tiene como finalidad realizar la gestion, digitalizacion y
custodia del archivo fisico de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el
objetivo de garantizar una atencioén sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de
diciembre, por el que se regula la historia clinica en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Castillay Ledn (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capitulo IV establece como
responsabilidad de la Direccion del Centro adoptar las medidas de indole técnica y
organizativa de la gestion, custodia y conservacion de la historia clinica. El archivo fisico de
historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de
la documentacion clinica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliacién de
espacios para su ubicacién. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios,
requiere el transporte de historias fisicas desde el archivo central a los centros en los que se
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la informacion contenida en las historias en
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformacion digital
y uso de las tecnologias lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestion y
consulta de la documentacion clinica, y tiende a reducir la generacion de documentacion
clinica en formato papel e incrementar el uso de la historia clinica electronica institucional. La
digitalizacion de la historia clinica en formato papel es un paso decisivo para la extensién en
el uso de la Historia clinica electronica y una solucion al problema de falta de espacio fisico
para su almacenamiento.
Identificatiecode van de procedure: 0cb3d72f-d78c-4f16-8b98-fd9f2e58b963
Interne identificatiecode: 9301-931-1-2026-16453
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie (cpv): 72252000 Computerarchiveringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 79560000 Diensten voor dossieropslag

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 641 098,41 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Tal y
como se definen en los articulos 1 y 3 de la Decisién marco del Consejo, de 13 de junio de
2002, sobre la lucha contra el terrorismo (do L 164 de 22.6.2002, p.3)
Faillissement: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: Tal como se establece
en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Tal como se definen en el articulo 2 de la
directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa a
la prevencion y lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y por
la que se sustituye la Decision marco 2002/629/JAl del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)
Staking van bedrijfsactiviteiten: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014
/24/UE
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Tal como se contemplan a
efectos de la presente contratacién en la legislacién nacional, en el anuncio pertinente o los
pliegos de la contratacién o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Tal como se definen en el articulo 1 de la
directiva 2005/60/CE del parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005,
relativa a la prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales y
para la financiacién del terrorismo (DO L 309 de 25.11.2005, p.15)
Deelname aan een criminele organisatie: Tal como se define en el articulo 2 de la Decisién
marco 2008/841/JAl del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha contra la
delincuencia organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p.42)
Corruptie: Tal como se define en el articulo 3 del Convenio relativo a la lucha contra los actos
de corrupcién en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o de
los Estados miembros de la Union Europea) DO C 195 de 25.6.1997, p.1y en el articulo 2,
apartado 1, de la Decision marco 2003/568/JAIl del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a
la lucha contra la corrupcion en el sector publico (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54)
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Tal como se establece en el
art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Fraude: En el sentido del articulo 1 del Convenio relativo a la proteccion de los intereses
financieros de las Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995 p.48)
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: Tal como se contemplan a
efectos de la presente contratacién en la legislacién nacional, en el anuncio pertinente o los
pliegos de la contratacion o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
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Insolventie: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Regeling met schuldeisers: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24
/UE

Ernstige beroepsfout: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Vervalsing van de mededinging: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014
/24/UE

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure: Tal
como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: Tal como se contemplan a
efectos de la presente contratacién en la legislacién nacional, en el anuncio pertinente o los
pliegos de la contratacién o e n el articulo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Tal como se
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Tal como se
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: Tal como se
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

Activa beheerd door vereffenaar: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva
2014/24/UE

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestion, digitalizacion y custodia del archivo activo y pasivo
de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beschrijving: La presente contratacion tiene como finalidad realizar la gestion, digitalizacion y
custodia del archivo fisico de historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el
objetivo de garantizar una atencién sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de
diciembre, por el que se regula la historia clinica en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Castillay Leon (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capitulo IV establece como
responsabilidad de la Direccion del Centro adoptar las medidas de indole técnica y
organizativa de la gestion, custodia y conservacion de la historia clinica. El archivo fisico de
historias clinicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de
la documentacion clinica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliacion de
espacios para su ubicacion. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios,
requiere el transporte de historias fisicas desde el archivo central a los centros en los que se
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la informacién contenida en las historias en
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformacién digital
y uso de las tecnologias lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestion y
consulta de la documentacion clinica, y tiende a reducir la generacién de documentacion
clinica en formato papel e incrementar el uso de la historia clinica electronica institucional. La
digitalizacion de la historia clinica en formato papel es un paso decisivo para la extensién en
el uso de la Historia clinica electrénica y una solucion al problema de falta de espacio fisico
para su almacenamiento.
Interne identificatiecode: 9301-931-1-2026-16453

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

103373-2026

Belangrijkste classificatie (cpv): 72252000 Computerarchiveringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 79560000 Diensten voor dossieropslag

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanje

Geraamde duur
Begindatum: 01/05/2026
Looptijd: 48 Maanden

Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: 1.- Oferta econémica.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 51

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 1.- Propuesta organizativa del servicio de traslado.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 9

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 2.- Propuesta organizativa del servicio de digitalizacion.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 18

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 3.- Programa de calidad.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 4.- Proyecto de seguridad.
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 5.- Medios para la prestacién del servicio.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 6.- Recursos humanos.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Hospital Virgen de la Concha
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Apartado 23.2 del Cuadro de
Caracteristicas del PCAP .
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora - Gerencia
de Asistencia Sanitaria de Zamora
Informatie over de termijnen voor beroep: De acuerdo a la Ley 9/2017 LCSP
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Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Gerencia de Asistencia
Sanitaria de Zamora - Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y Leén

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Registratienummer: 21038680147628
Registratienummer: Q4919003F
Stad: Zamora
Postcode: 49022
Onderverdeling land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanje
Contactpunt: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es
Telefoon: +980 548203
Fax: +980 548238
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Tribunal de Recursos Contractuales de Castillay Leén
Stad: Zamora
Postcode: 49022
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Internetadres: https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Stad: Zamora
Postcode: 49022
Onderverdeling land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanje
Internetadres: https://contratacion.jcyl.es
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 674b2d02-5871-447f-87f8-ffaeca95f41a - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 11/02/2026 13:09:46 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 103373-2026

Nummer uitgave PB S: 30/2026

Datum van bekendmaking: 12/02/2026
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