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See the notice on TED website

109957-2026 - Mededinging
Noorwegen – Gezondheidsdiensten – Malvik municipality - Free user choice home help service 
concession contract v.2
OJ S 32/2026 16/02/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Malvik kommune
E-mail: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale 
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Beschrijving: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of 
home care services, so that they can choose between public or private service provision. A 
new notice with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Identificatiecode van de procedure: abdd45e8-f89b-473a-9137-4b24bef20c6c
Interne identificatiecode: 2025/2984
Belangrijkste kenmerken van de procedure: The aim of the procurement is to be able to offer 
free user choice to users of home care services so that they themselves can choose between 
public or private service provision. Malvik municipal council decided to introduce free user 
choice in 2025 for home care and home nursing during April 2026. The municipality can take 
care of employer responsibility itself or enter into agreement with other public or private actors 
for offering home care and including taking care of employer responsibility. This competition is 
for the Home Help part of the free user choice. The scheme concerns users of home help in 
Malvik municipality who live in their own home. The scheme does not include users who live in 
residences where there is fixed staffing. Users of the service who do not wish to use free user 
choices or who do not make an active choice, are awarded assistance from the municipal 
service. The tenderer can offer additional services to the user. Additional services are services 
beyond what the user has received individual decisions on from the municipality. It will be 
possible for users on their own initiative to order additional services from the private service 
provider who will be awarded the assignment. Additional services are not included in the 
Municipal Health and Care Services Act. These services are not part of the contract. The user 
pays for these services themselves and it is voluntary for the user whether they want 
additional services or not. The payment and rates for additional services purchased from the 
supplier are a relationship between the service provider and the user. There are currently 
approx. 180 inhabitants in Malvik municipality who receive home help.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85100000 Gezondheidsdiensten
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Aanvullende classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk, 
85312400 Welzijnszorg die niet in tehuizen wordt verstrekt, 98000000 Overige gemeenschaps-
, sociale en persoonlijke diensten, 98500000 Particuliere huishoudens met personeel, 
98513310 Thuishulpdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Noorwegen

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 21 000 000,00 NOK

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/23/EU
Konsesjonskontraktforskriften - Service concession contract for home helmets

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), 
Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Beschrijving: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of 
home care services, so that they can choose between public or private service provision. A 
new notice with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Interne identificatiecode: 2025/2984

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85100000 Gezondheidsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk, 
85312400 Welzijnszorg die niet in tehuizen wordt verstrekt, 98000000 Overige gemeenschaps-
, sociale en persoonlijke diensten, 98500000 Particuliere huishoudens met personeel, 
98513310 Thuishulpdiensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Noorwegen

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 21 000 000,00 NOK

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.9.  Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Aankondiging
, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een relevant beroepsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Tenderers are registered in a professional register in 
the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 
2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex.

Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Tenderers are registered in a company register or a 
trade register in the member state in which the tenderer is established. As described in annex 
XI of directive 2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other 
requirements in the mentioned annex.

Criterium: Autorisatie of lidmaatschap van een bepaalde organisatie vereist voor 
dienstencontracten
Beschrijving van het selectiecriterium: Is a specific authorisation required from a particular 
organisation to provide the service in the tenderer's home country?

Criterium: Autorisatie of lidmaatschap van een bepaalde organisatie vereist voor 
dienstencontracten
Beschrijving van het selectiecriterium: Is it necessary to have a particular membership in a 
particular organisation in order to provide the service in the tenderer ́s home country?

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: The tenderer ́s ("total") annual turnover for the number 
of financial years requested in the tender notice or in the procurement documents is as 
follows: Minimum qualification requirements

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: The insured amount in the tenderer ́s liability insurance 
is the following: Minimum qualification requirements

Criterium: Milieubeheermaatregelen
Beschrijving van het selectiecriterium: Tenderers can employ the following environmental 
management measures in connection with the execution of the contract: Minimum qualification 
requirements

Criterium: Aantal leidinggevend personeel
Beschrijving van het selectiecriterium: The tenderer ́s number of employees in the 
management during the last three years was as follows: Minimum qualification requirements

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand
Beschrijving van het selectiecriterium: The tenderer's average annual workforce in the last 
three years has been as follows: Minimum qualification requirements

Criterium: Verhouding onderaanneming
Beschrijving van het selectiecriterium: The tenderer is considering to outsource the following 
part (as a percentage) of the contract to sub-suppliers. Note that if the tenderer has decided to 
outsource a part of the contract to sub-suppliers and will use the sub-suppliers ́ capacity to 
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carry out this part, a special ESPD will be supplemented for such sub-suppliers, see part II, 
section C, above. Minimum qualification requirements

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Can tenderers submit certificates issued by 
independent bodies that document that the tenderer fulfils the stated quality assurance 
standards, including universal design requirements? Minimum qualification requirements

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over milieubeheersystemen of -normen
Beschrijving van het selectiecriterium: Is the tenderer able to submit certificates issued by 
independent bodies as documentation that the tenderer fulfils the stated environmental 
management systems or standards? Minimum qualification requirements

5.1.10.  Gunningscriteria
Rechtvaardiging voor het niet vermelden van de weging van de gunningscriteria: Based on the 
quality of the response to the requirement specifications.

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 25/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld: 
Geen enkel document kan later worden ingediend.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Trøndelag tingrett
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Malvik 
kommune
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Malvik kommune
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Malvik kommune

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Malvik kommune
Registratienummer: 971035560
Postadres: Torggt. 2

https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
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Stad: HOMMELVIK
Postcode: 7550
Onderverdeling land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Kjell Arne Sandvik
E-mail: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Telefoon: +47 73972000
Fax: +47 73072001
Internetadres: http://www.malvik.kommune.no
Kopersprofiel: https://www.malvik.kommune.no/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Trøndelag tingrett
Registratienummer: 926 722 794
Stad: Trondheim
Postcode: 7004
Onderverdeling land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Noorwegen
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: e4ae9a02-5112-4795-9448-27abb6433a79  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 19
Verzenddatum van de aankondiging: 13/02/2026 05:28:15 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 13/02/2026 07:50:24 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels
Publicatienummer aankondiging: 109957-2026
Nummer uitgave PB S: 32/2026
Datum van bekendmaking: 16/02/2026
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