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See the notice on TED website

120258-2026 - Mededinging
Finland – Diensten in verband met software – Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä
OJ S 35/2026 19/02/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Beschrijving: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-
, HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Identificatiecode van de procedure: 0a438c9f-55cd-4bba-bce9-8d18334d6f40
Interne identificatiecode: 598476
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software
Aanvullende classificatie (cpv): 31711310 Systeem voor aanwezigheidsregistratie, 48450000 
Software voor tijdregistratie of human reousrces, 72000000 IT-diensten: adviezen, 
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softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72212450 Diensten voor ontwikkeling van 
software voor tijdregistratie of personele middelen, 72267000 Onderhouds- en 
reparatiediensten voor software

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy 
toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Beschrijving: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-
, HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Interne identificatiecode: 598476

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software
Aanvullende classificatie (cpv): 31711310 Systeem voor aanwezigheidsregistratie, 48450000 
Software voor tijdregistratie of human reousrces, 72000000 IT-diensten: adviezen, 
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72212450 Diensten voor ontwikkeling van 
software voor tijdregistratie of personele middelen, 72267000 Onderhouds- en 
reparatiediensten voor software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja hankintayksikkö 
päättää niiden hankkimisesta erikseen.
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5.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy 
toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Aanpak voor het beperken van milieueffecten: De transitie naar een circulaire economie
Bevorderde sociale doelstelling: Billijke arbeidsvoorwaarden

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Aankondiging
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin ja täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto kolmen (3) 
viimeisen tilikauden ajalta tulee olla vähintään 500.000 euroa vuodessa.

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että 
sen luottoluokitus on kolmen viimeisen vuoden ajalta Suomen Asiakastieto Oy:n (tai 
vastaavassa) rating-luokituksessa vähintään tasolla A.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajalla tulee olla vähintään kaksi (2) yksilöityä 
referenssiä (yhteensä vähintään 200 henkilöä jakautuen sekä toimihenkilö- että 
työntekijätehtäviin) toteutetusta työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu,- HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmätoimituksesta joko järjestelmätoimituksena tai järjestelmän ja 
palkkapalvelun yhdistelmänä. - Referenssillä tulee olla ollut ohjelmisto käytössä kaksi vuotta ja 
sitä käytetään edelleen. - Referenssitoteutuksien lyhyt kuvaus sekä yhteystiedot referenssin 
tarkistamiseksi tulee ilmoittaa. Nämä referenssit tulee ilmoittaa tarjouksessa ohjeiden mukaan. 
Tilaaja päättää viime kädessä referenssin soveltuvuuden.

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla kokonaishinnalla.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 65
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä 
laatueroista. Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän 
kera.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 35

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Fins
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 05/03/2026 13:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-
6b62-4330-af52-28d3fa5150fa

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-
28d3fa5150fa
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 27/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 27/03/2026 10:15:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai 
muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 
myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 

https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
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Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Learnpoint ICT 
Oy
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Puro 
Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Learnpoint ICT Oy

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Registratienummer: 3172148-4
Postadres: Isonkiventie 8
Stad: Kerava
Postcode: 04250
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: Learnpoint ICT Oy
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Telefoon: +358 42414241
Internetadres: https://www.puro.fi/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Learnpoint ICT Oy
Registratienummer: 3517672-7
Afdeling: Learnpoint ICT Oy
Postadres: Näsilinnankatu 25B

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
https://www.puro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Stad: Tampere
Postcode: 33200
Onderverdeling land (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Land: Finland
Contactpunt: Learnpoint Oy
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Telefoon: +35842414241
Internetadres: http://www.learnpoint.fi
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30
Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: a0ebe504-89be-4def-aa0c-f26d7a86b810  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 18/02/2026 10:31:49 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 18/02/2026 10:32:03 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins
Publicatienummer aankondiging: 120258-2026
Nummer uitgave PB S: 35/2026
Datum van bekendmaking: 19/02/2026
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