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133193-2026 - Mededinging

Oostenrijk — Computeruitrusting en -benodigdheden — FSW_Digitale Arbeitsplatzausstattung
(ROL2509)

OJ S 39/2026 25/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Fonds Soziales Wien
E-mail: zbv@fsw.at
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: FSW_Digitale Arbeitsplatzausstattung (ROL2509)
Beschrijving: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer
Rahmenvereinbarung mit einem Rahmenvereinbarungspartner je Los Uber die Lieferung von
IT-Hardware und Serviceleistungen fur die IT-Hardware-Komponenten fur den FSW und seine
Tochterunternehmen, um die digitale Arbeitsplatzausstattung der gesamten FSW-
Unternehmensgruppe zu gewahrleisten. Die in den jeweiligen Losen der Ausschreibung
umfassten (ggf. vor Ort)-Serviceleistungen beinhalten im Wesentlichen Inbetriebnahme,
Reparaturservice (inkl. Abhol- und Rickgabeservice) und Support. Die vor Ort-
Serviceleistungen sind an allen Standorten des Auftraggebers bereitzustellen. Samtliche
Standorte des Auftraggebers befinden sich in Wien.
Identificatiecode van de procedure: 92304079-6164-4af8-b49a-3231a09a5862
Interne identificatiecode: ROL2509
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Verhandlungsverfahren mit vorheriger
Bekanntmachung in vier Losen im Oberschwellenbereich zum Abschluss einer
Rahmenvereinbarung (§ 12 Abs 1; § 31 Abs 5 iVm § 154). Allféllige Fragen mussen bis
spatestens 06.03.2026, 10:00 Uhr, Uber dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem
Auftraggeber steht es frei Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt
werden, zu beantworten; er ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Weitere Informationen zum
Verfahren siehe Ausschreibungsunterlagen.

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden
Aanvullende classificatie (cpv): 50312000 Onderhoud en reparatie van computeruitrusting,
50320000 Reparatie en onderhoud van pc's, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 30213000 Personal computers, 32323100
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Kleurenmonitoren, 30237460 Computertoetsenborden, 30237410 Computermuis, 30213200
Tablet-pc's

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

2.1.3. Waarde
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 28 880 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 4
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 4

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-1256
Titel: Digitale Endgerate
Beschrijving: Im Los 1 betragt das maximale Abrufvolumen fir 6 Jahre EUR 26.500.000,-. Die
Beschreibung der Leistung ist im Teil B - Entwurf der Leistungsbeschreibung enthalten.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden
Aanvullende classificatie (cpv): 50312000 Onderhoud en reparatie van computeruitrusting,
50320000 Reparatie en onderhoud van pc's, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 30213200 Tablet-pc's, 30213000 Personal
computers
Opties:
Beschrijving van de opties: Verlangerungsoption

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 31/08/2026
Looptijd: 72 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Rahmenvereinbarung wird fur eine Dauer von 4
Jahren, mit der zweimaligen Mdglichkeit fir den Auftraggeber um ein weiteres Jahr zu
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verlangern, abgeschlossen. Die gesamte mogliche Laufzeit der Rahmenvereinbarung betragt
daher 6 Jahre.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 26 500 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 26 500 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Weitere Angaben zur Hochstzahl der Bewerber (Abschnitt IV.2.), die
je Los zur Angabe eines Erstangebotes eingeladen werden, sind unter Punkt 3. des Teils A -
Verfahrensordnung der 1. Stufe vorhanden.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 4
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 4
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualitat
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 06/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 30/04/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
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Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen

Elektronische facturering: Toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Mit der zweimaligen
Verlangerungsoption soll die Gewahrleistung von Betriebsstabilitat, Planungssicherheit und
Konsistenz in der IT-Landschaft sichergestellt werden kdnnen. Haufige wiederkehrenden
Ubergangsphasen filhren zu erhéhtem administrativem Aufwand und
Kompatibilitadtsproblemen. Im Bereich IT Hardware und den dazugehdrigen Dienstleistungen
ist ein Wechsel immer mit hohen Anfangsinvestitionen verbunden (Konfiguration, Testung,
Schulung, Prozesse). Bei zweimaliger Verlangerungsoption auf insgesamt 6 Jahre kann die
eingesetzte Hardware Uber ihren realistischen Lebenszyklus hinweg genutzt werden und die
dazugehorigen Services und Prozesse ressourcenschonend und effizient genutzt werden. Um
Ubergangsphasen zu vermeiden legt der Auftraggeber ausnahmsweise eine
Verlangerungsoption fest.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Die Fristen ergeben sich aus den
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die
einschlagigen Vorschriften kdnnen unter https://ris.bka.gv.at/ abgerufen werden. Informationen
zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/\VVergaberecht.html

5.1. Perceel: LOT-3887
Titel: Apple MacBooks
Beschrijving: Im Los 2 betragt das maximale Abrufvolumen fur 6 Jahre EUR 200.000,-. Die
Beschreibung der Leistung ist im Teil B - Entwurf der Leistungsbeschreibung enthalten.
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden
Aanvullende classificatie (cpv): 50312000 Onderhoud en reparatie van computeruitrusting,
50320000 Reparatie en onderhoud van pc's, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 30213000 Personal computers
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Opties:
Beschrijving van de opties: Verlangerungsoption

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 31/08/2026
Looptijd: 72 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Rahmenvereinbarung wird fur eine Dauer von 4
Jahren, mit der zweimaligen Mdglichkeit fur den Auftraggeber um ein weiteres Jahr zu
verlangern, abgeschlossen. Die gesamte mogliche Laufzeit der Rahmenvereinbarung betragt
daher 6 Jahre.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 200 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 200 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Weitere Angaben zur Hochstzahl der Bewerber (Abschnitt IV.2.), die
je Los zur Angabe eines Erstangebotes eingeladen werden, sind unter Punkt 3. des Teils A -
Verfahrensordnung der 1. Stufe vorhanden.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualitat
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Preis
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 06/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 30/04/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Mit der zweimaligen
Verlangerungsoption soll die Gewahrleistung von Betriebsstabilitat, Planungssicherheit und
Konsistenz in der IT-Landschaft sichergestellt werden kdnnen. Haufige wiederkehrenden
Ubergangsphasen filhren zu erhéhtem administrativem Aufwand und
Kompatibilitatsproblemen. Im Bereich IT Hardware und den dazugehorigen Dienstleistungen
ist ein Wechsel immer mit hohen Anfangsinvestitionen verbunden (Konfiguration, Testung,
Schulung, Prozesse). Bei zweimaliger Verlangerungsoption auf insgesamt 6 Jahre kann die
eingesetzte Hardware Uber ihren realistischen Lebenszyklus hinweg genutzt werden und die
dazugehorigen Services und Prozesse ressourcenschonend und effizient genutzt werden. Um
Ubergangsphasen zu vermeiden legt der Auftraggeber ausnahmsweise eine
Verlangerungsoption fest.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Die Fristen ergeben sich aus den
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die
einschlagigen Vorschriften kdnnen unter https://ris.bka.gv.at/ abgerufen werden. Informationen
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zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html

5.1. Perceel: LOT-8730
Titel: Universelle Peripheriegerate
Beschrijving: Im Los 3 betragt das maximale Abrufvolumen fir 6 Jahre EUR 180.000,-. Die
Beschreibung der Leistung ist im Teil B - Entwurf der Leistungsbeschreibung enthalten.
Interne identificatiecode: 3

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 30237460 Computertoetsenborden, 30237410 Computermuis
Opties:
Beschrijving van de opties: Verlangerungsoption

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 31/08/2026
Looptijd: 72 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Rahmenvereinbarung wird fir eine Dauer von 4
Jahren, mit der zweimaligen Mdglichkeit fur den Auftraggeber um ein weiteres Jahr zu
verlangern, abgeschlossen. Die gesamte mogliche Laufzeit der Rahmenvereinbarung betragt
daher 6 Jahre.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 180 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 180 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Weitere Angaben zur Hochstzahl der Bewerber (Abschnitt 1V.2.), die
je Los zur Angabe eines Erstangebotes eingeladen werden, sind unter Punkt 3. des Teils A -
Verfahrensordnung der 1. Stufe vorhanden.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 3
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De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualitat
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 06/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 30/04/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Mit der zweimaligen
Verlangerungsoption soll die Gewahrleistung von Betriebsstabilitat, Planungssicherheit und
Konsistenz in der IT-Landschaft sichergestellt werden konnen. Haufige wiederkehrenden
Ubergangsphasen flhren zu erhéhtem administrativem Aufwand und
Kompatibilitatsproblemen. Im Bereich IT Hardware und den dazugehdrigen Dienstleistungen
ist ein Wechsel immer mit hohen Anfangsinvestitionen verbunden (Konfiguration, Testung,
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Schulung, Prozesse). Bei zweimaliger Verlangerungsoption auf insgesamt 6 Jahre kann die
eingesetzte Hardware Uber ihren realistischen Lebenszyklus hinweg genutzt werden und die
dazugehorigen Services und Prozesse ressourcenschonend und effizient genutzt werden. Um
Ubergangsphasen zu vermeiden legt der Auftraggeber ausnahmsweise eine
Verlangerungsoption fest.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Die Fristen ergeben sich aus den
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die
einschlagigen Vorschriften kdnnen unter https://ris.bka.gv.at/ abgerufen werden. Informationen
zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/VVergaberecht.html

5.1. Perceel: LOT-7532
Titel: Monitore
Beschrijving: Im Los 4 betragt das maximale Abrufvolumen fiir 6 Jahre EUR 2.000.000,-. Die
Beschreibung der Leistung ist im Teil B - Entwurf der Leistungsbeschreibung enthalten.
Interne identificatiecode: 4

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 32323100 Kleurenmonitoren
Opties:
Beschrijving van de opties: Verlangerungsoption

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 31/08/2026
Looptijd: 72 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Rahmenvereinbarung wird fur eine Dauer von 4
Jahren, mit der zweimaligen Mdglichkeit fir den Auftraggeber um ein weiteres Jahr zu
verlangern, abgeschlossen. Die gesamte mogliche Laufzeit der Rahmenvereinbarung betragt
daher 6 Jahre.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 000 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Weitere Angaben zur Hochstzahl der Bewerber (Abschnitt 1V.2.), die
je Los zur Angabe eines Erstangebotes eingeladen werden, sind unter Punkt 3. des Teils A -
Verfahrensordnung der 1. Stufe vorhanden.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Qualitat
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 06/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 30/04/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/232934
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Mit der zweimaligen
Verlangerungsoption soll die Gewahrleistung von Betriebsstabilitat, Planungssicherheit und
Konsistenz in der IT-Landschaft sichergestellt werden kdnnen. Haufige wiederkehrenden
Ubergangsphasen filhren zu erhéhtem administrativem Aufwand und
Kompatibilitatsproblemen. Im Bereich IT Hardware und den dazugehdrigen Dienstleistungen
ist ein Wechsel immer mit hohen Anfangsinvestitionen verbunden (Konfiguration, Testung,
Schulung, Prozesse). Bei zweimaliger Verlangerungsoption auf insgesamt 6 Jahre kann die
eingesetzte Hardware Uber ihren realistischen Lebenszyklus hinweg genutzt werden und die
dazugehorigen Services und Prozesse ressourcenschonend und effizient genutzt werden. Um
Ubergangsphasen zu vermeiden legt der Auftraggeber ausnahmsweise eine
Verlangerungsoption fest.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Die Fristen ergeben sich aus den
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die
einschlagigen Vorschriften kdnnen unter https://ris.bka.gv.at/ abgerufen werden. Informationen
zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/\VVergaberecht.html

8. Organisaties

8.1. ORG-4238
Officiéle naam: Fonds Soziales Wien
Registratienummer: 9110010275778
Postadres: Guglgasse 7-9
Stad: Wien
Postcode: 1030
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
Contactpunt: Stabsstelle Betriebsfihrung des FSW - Zentrale Beschaffung und Vergabe
E-mail: zbv@fsw.at
Telefoon: +43 676828911587
Internetadres: https://www.fsw.at
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-8481
Officiéle naam: Verwaltungsgericht Wien
Registratienummer: 9110019835300
Postadres: Muthgasse 62
Stad: Wien
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Postcode: 1190

Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)

Land: Oostenrijk

E-mail: post@vgw.wien.gv.at

Telefoon: +43 1400038500

Fax: +43 140009938529

Internetadres: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

2fbd332a-9f26-4a99-b0fa-3accb192d82d-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt
Beschrijving

Verlangerung der Teilnahmeantragsfrist
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5a88f56b-0aa1-40ee-b076-22a0f1a658bc - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 24/02/2026 14:58:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 133193-2026

Nummer uitgave PB S: 39/2026

Datum van bekendmaking: 25/02/2026
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