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See the notice on TED website

137734-2026 - Mededinging
Noorwegen – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – 20250062 
Tool for employee surveys.
OJ S 40/2026 26/02/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Skatteetaten
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale 
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: 20250062 Tool for employee surveys.
Beschrijving: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Identificatiecode van de procedure: c6038da5-1d80-4f6e-bfa1-a20f717a469f
Interne identificatiecode: 2025/3256
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48100000 
Speciale software voor de industrie, 48700000 Softwarevoorzieningen, 72300000 Uitwerken 
van gegevens, 72400000 Internetdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/137734-2026
mailto:Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no


137734-2026 Page 2/4

Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: 20250062 Tool for employee surveys.
Beschrijving: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Interne identificatiecode: 2025/3256

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48100000 
Speciale software voor de industrie, 48700000 Softwarevoorzieningen, 72300000 Uitwerken 
van gegevens, 72400000 Internetdiensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 31/07/2026
Einddatum van de duur: 30/07/2029

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 5
Overige informatie over verlengingen: Annual extensions after the basic period, up to 
maximum eight years.

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3
Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden 
uitgenodigd: 5
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen
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5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 25/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/03/2026 11:00:58 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Oslo District Court
Informatie over de termijnen voor beroep: The deadline shall be at least 15 days calculated 
from the day after the contracting authority sends out notification in accordance with the 
procurement regulations § § 24-10 third paragraph or § 16-12 fourth paragraph.

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Skatteetaten
Registratienummer: 974761076
Afdeling: Anskaffelser
Postadres: Fredrik Selmers vei 4
Stad: Oslo
Postcode: 0663
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Kjetil Sivertsen
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Telefoon: +47 80080000
Rollen van deze organisatie: 
Koper

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
mailto:Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
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8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Oslo District Court
Registratienummer: 926 725 939
Postadres: Postboks 2106 Vika
Stad: Oslo
Postcode: 0125
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefoon: 22 03 52 00
Internetadres: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 6d12f379-7d1d-4633-81b5-7c4994077b9d  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 25/02/2026 10:21:36 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 25/02/2026 10:31:16 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels
Publicatienummer aankondiging: 137734-2026
Nummer uitgave PB S: 40/2026
Datum van bekendmaking: 26/02/2026

mailto:oslo.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
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