See the notice on TED website

139495-2026 - Mededinging

Duitsland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — AMS SAP
S4/HANA

OJ S 41/2026 27/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: EWE AG
E-mail: info@ewe.de

Activiteit van de aanbestedende instantie: Activiteiten in relatie tot elektriciteit
2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: AMS SAP S4/HANA
Beschrijving: Der Auftraggeber plant die Vergabe von Application Management Services im
SAP S/4HANA
Identificatiecode van de procedure: c4cd4622-33eb-4b13-ab5e-c4dec266ec7e
Interne identificatiecode: 26_8882
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRVMCDK# siehe Vergabeunterlagen
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: AMS SAP S4/HANA
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Beschrijving: Der Betrieb der Applikationen (siehe Anlagen) erfolgt auf der Basis von an ITIL
orien-tierten Prozesse. Ziel ist es, die Versorgung der EWE mit Application Management
Services bedarfsgerecht, gesichert in der Bereitstellung und effizient zu gestalten. Dazu
werden ein speziell auf die ITIL Serviceerbringung ausgerichteter Betriebsvertrag sowie
Servicescheine bis ggf. zu jeder einzelnen Applikation vereinbart. In den jeweili-gen
Servicescheinen wird die geforderte Quantitat sowie die bendtigte Qualitat der Ser-vices
spezifiziert. Die Beschreibung der zu erbringenden Leistungen sind den Anlagen zu
entnehmen. Die Leistungserbringung gegentiber EWE hat in deutscher Sprache zu erfolgen.
Interne identificatiecode: 26_8882

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber erhalt die Option, den Vertrag
einseitig maximal dreimal um jeweils ein Jahr zu verlangern. Die Option ist vom Auftraggeber
mit einer Frist von 6 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende auszuuben. Die Erklarung bedarf
der Textform.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Fristgerechtes Einreichen des Teilnahmeantrages

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Erklarung (nicht alter als 3 Monate) zur wirtschaftlichen
und finanziellen Leistungsfahigkeit in der Form eines Nachweises (Bonitatserklarung), dass
das Unternehmen des Bewerbers sich nicht in einem Insolvenzverfahren befindet, die
Er6ffnung eines solchen Verfahrens nicht beantragt wurde und der Antrag auch nicht mangels
Masse abgelehnt wurde, nicht zahlungsunfahig ist und sich nicht in Liquidation befindet.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

139495-2026 Page 2/7



Beschrijving van het selectiecriterium: Erklarung des Bieters, dass kein Verstold gegen seine
Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern, Abgaben und
Sozialversicherungsbeitragen (Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts) vorliegt (nicht
alter als 3 Monate).

Criterium: Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Aktueller Handelsregisterauszug (nicht alter als 12
Monate) oder gleichwertiges Dokument des Herkunftslandes in deutscher Sprache (Kopie
einer beglaubigten Ubersetzung)

Criterium: Inschrijving in een relevant beroepsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Bescheinigung der Mitgliedschaft in der
Berufsgenossenschaft, soweit im Herkunftsland eine Eintragungspflicht besteht (nicht alter als
3 Monate)

Criterium: Financiéle ratio
Beschrijving van het selectiecriterium: Schriftliche Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Criterium: Milieubeheermaatregelen
Beschrijving van het selectiecriterium: Unterschriebener Vordruck 2 gemal Teilnahmeantrag
(Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden gemalfd §§ 123, 124 GWB und § 22 LkSG)

Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Angaben zu den wirtschaftlichen, finanziellen und
technischen Kriterien

Criterium: Verhouding onderaanneming
Beschrijving van het selectiecriterium: Bietergemeinschaftserklarung (im Bedarfsfall)

Criterium: Verhouding onderaanneming
Beschrijving van het selectiecriterium: Eignungsleihe gem. § 47 SektvVO und
Verpflichtungserklarung bei Eignungsleihe

Criterium: Informatiebeveiliging
Beschrijving van het selectiecriterium: Unterzeichnete Vertraulichkeitserklarung geman

beigefligtem Vordruck

Criterium: Informatiebeveiliging
Beschrijving van het selectiecriterium: Eigenerklarung Russland

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Nachweis zur Einhalt des Verhaltenskodex der EWE

durch Unterzeichnung oder Nachweis von gleichwertigen Regelungen.

Criterium: Informatiebeveiliging
Beschrijving van het selectiecriterium: Eigenerklarung zur Staatenliste (KRITIS)

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
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Beschrijving van het selectiecriterium: Verfugen Sie aktuell Uber eine dedizierte Application
Management Services Organisation, die ITIL-basierte Application Management Services flr
produktive SAP S/4HANA Systeme von externen Kunden erbringt?

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Anbieter bestatigt, dass er das Application
Management in deutscher Sprache anbietet. Samtliche seiner Aktivitaten gegentuber EWE
werden schriftlich und mindlich in deutscher Sprache erfolgen. Hierbei entspricht das
Sprachniveau mindestens der Niveau-stufen C1 des Gemeinsamen Européischen Referenz-
rahmens fUr Sprachen.

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Bieten Sie Servicezeiten an Werktagen (Montag bis
Freitag) von 8:00 - 18:00 Uhr an?

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Bieten Sie Rufbereitschaft flir Zeiten au3erhalb der o. g.
Servicezeiten an?

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Anbieter bestatigt, dass die Erfassung und
Bearbeitung der Incidents, Problems und Service Requests vollstandig im ITSM-Tool der EWE
erfolgt.

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung fir den
Bereich der Application Management Services fur SAP S/4AHANA? Bitte legen Sie das aktuell
gultige Zertifikat bei.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 3,00

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung Ihrer aktuellen AMS-Organisation fur SAP S/4HANA ab.
Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation - verwendetes Prozess-
Framework - Leistungsspektrum

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 3,00

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Fur wie viele Kunden erbringen Sie aktuell Application
Management Services flir SAP S/4HANA?

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 4

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.11. Aanbestedingsstukken

139495-2026 Page 4/7



Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits

Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 17/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRVMCDK
/documents

Ad-hoccommunicatiekanaal:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/03/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband
met de inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Siehe hierzu Vergabeunterlagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: siehe Vergabeunterlagen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: siehe Vergabeunterlagen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium
fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Informatie over de termijnen voor beroep: siehe Vergabeunterlagen
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: EWE AG
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: EWE AG

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: EWE AG
Registratienummer: t:044148050
Postadres: Tirpitzstr. 39
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Stad: Oldenburg

Postcode: 26122

Onderverdeling land (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Duitsland

Contactpunt: Konzerneinkauf

E-mail: info@ewe.de

Telefoon: 044148050

Internetadres: https://www.ewe.de

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung
Registratienummer: 1:04131153308
Postadres: Auf der Hude 2
Stad: Luneburg
Postcode: 21339
Onderverdeling land (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefoon: 04131153308
Fax: +49 4131152943
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d28ee56¢-07d5-409d-a933-614435515¢cd3 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 26/02/2026 12:28:32 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

139495-2026 Page 6/7


mailto:info@ewe.de
https://www.ewe.de
mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Publicatienummer aankondiging: 139495-2026
Nummer uitgave PB S: 41/2026
Datum van bekendmaking: 27/02/2026
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